PROGRAMAS DE ESTUDIO DE ADMINISTRACION DE EMPRESA
PRIMER SEMESTRE

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA: ADMINISTRACION
CARRERA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO: PRIMERO SEMESTRE: PRIMERO
CARGA HORARIA: 60 h

Il. FUNDAMENTACION

Esta asignatura ofrece espacios para afianzar las capacidades relacionadas al procesamiento de la
informacién administrativa, el uso de las nuevas tecnologiasnfendibilidad, el desarrollo personal y
social en el ejercicio ético de su profesion, en un marco legal, de respeto a la diversidad y al medio
ambiente.

Las nuevas tecnologias, la nueva organizacion del trabajo y la eliminaciéon de los puestos figm) etc.
algunos de los nuevos desafios con los que se encuentra el profesional administrativo. Entre otras
capacidades se desarrollan aquellas que se refieren al procesamiento de informacién administrativa con
el objeto de la Toma de Decisiones en las ogganibnes. De esta forma se logra formar un individuo
competitivo, capaz de afrontar las exigencias que surgen en el ejercicio de la profesion administrativa:
Competente para desarrollar tareas propias de la administracién y gestién de negocios; empdexdibil

y autogestion.

Competentes en el uso y optimizacion de las tecnologias, como herramientas, para desarrollar
eficientemente las tareas administrativas y econémicas.

11l. OBJETIVOS

El desarrollo del programa de la presente asignatura persigpeopbsito de preparar a hombres y
mujeres para una interesante, atractiva y satisfactoria trayectoria profesional en la administraciéon en un
entorno global. La intencién es que los estudiantes sean mas eficientes y eficaces como personas y
administradoresmediante la adquisicion de una perspectiva global y la aplicacién en su trabajo de
principios, conceptos y teorias.

Analizar la Ciencia Administrativa desde el enfoque del proceso administrativo, en lo que respecta a las
funciones de Planeacidn, Organifexi Staffing y Control, con abstraccion de la funcion de Direccién
que se tratara por separado en asignaturas especificas del Plan Curricular.

IV. CONTENIDOS

CAPITULO 1 - ADMINISTRACION: CIENCIA, TEORIA Y PRACTICA

1.1. Definicién de administracion: su nedleza y propdsito

1.1.1. Funciones de la administracion

1.1.2. La administracion como elemento esencial de todas las organizaciones
1.1.3. Funciones administrativas de los diferentes niveles organizacionales
1.1.4. Habilidades administrativas y jerarqafganizacional.

1.1.5. Metas de todos los administradores y organizaciones

1.1.6. Productividad, eficacia y eficiencia

1.2. Administracion: ¢ ciencia o arte?

1.3. Evolucién del pensamiento administrativo y de los patrones de analisis comparativo
1.3.1.Frederick Taylor y la administracion cientifica

1.3.2. Fayol, padre de la teoria moderna de la administracién operacional
1.3.3. Elton Mayo y F. Roethlisberger y los estudios de Hawthorne

1.4. Funciones de los administradores

1.4.1. Planeacion

1.4.2. Orgaizacion

1.4.3. Integracion de personal



1.4.4. Direccion

1.4.5. Control

1.4.6. Coordinacién, esencia de la administracion

CAPITULO 2 — ADMINISTRACION Y SOCIEDAD: AMBIENTE EXTERNO, RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
ETICA

2.1. Operacion en una sociedad plural

2.2. Codiciones econdmicas

2.2.1. Capital

2.2.2. Fuerza de trabajo

2.2.3. Niveles de precios

2.2.4. Politica fiscal y tributaria

2.2.5. Clientes

2.3. Condiciones tecnolégicas

2.3.1. Impacto de la tecnologia: beneficios y problemas

2.3.2. Categorias de cambio tetdgico

2.4. Condiciones sociales

2.4.1. Complejidad de las fuerzas del entorno

2.4.2. Actitudes, convicciones y valores sociales

2.5. Condiciones politicas y legales

2.6. Responsabilidad social de los administradores

CAPITULO 3 — ADMINISTRACION GLOBAL, COMPARADA Y DE CALIDAD

3.1. Administracion internacional y empresas transnacionales

3.1.1. Naturaleza y propésito de las empresas internacionales

3.1.2. Empresas transnacionales

3.1.3. De las empresas transnacionales a las globales

3.2. Administracion era6n y teoria Z

3.2.1. Empleo de por vida

3.2.2. Toma de decisiones en Japén

3.2.3. Teoria Z

3.3. Administracion comparada

3.4. La ventaja competitiva global como medio de la administracion de calidad
3.5. Obtencién de una ventaja competitiva global podinale la administracién de calidad
V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

a) Se basara en la exposicion teGrquractica del contenido programético

b) Los casos practicos seran desarrollados conforme al avance del programa
c) Se implemetaran trabajos practicos individuales o grupales. Los trabajos practicos avanzaran
conforme se desarrolle cada capitulo del programa

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %
i Trabajo Practicc20%
1 Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes
parciales y trabajo practico
| ViI. BIBLIOGRAFIA
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | MATEMATICA

CARRERAS [ ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO PRIMERO | SEMESTRE | PRIMERO
CARGA HORARIA [ 60 h

Il. FUNDAMENTACION

LaMatematica es valida para la formacion integral de profesionales en el area de la coordinacion,
administracion direccion y otras actividades que requieran el manejo y uso racional de las finanzas
de empresas u organizaciones.

Organiza y estructura el pens#&nto racional, sistematiza la informacion y busca la claridad y
precisién en las respuestas.

‘ Ill. COMPETENCIAS
1 Demostrar habilidades y destrezas para elaborar conceptos de nimeros.
1 Aplicar el algoritmo de las operaciones matematicas en ejercicios yepnabl
1 Resolver operaciones fundamentales de Algebra.
1 Resolver problemas con ecuaciones.
9  Utilizar concepto de ecuaciones y sus aplicaciones practicas.
1 Desarrollar el espiritu critico y reflexivo.
| IV. OBJETIVOS
1 Aplica principios matematicos en la resoluctinejercicios y problemas.
1 Opera con datos cuantitativos, estableciendo relaciones y manejando operaciones basicas con
rigor y exactitud.
1 Interpreta las ideas en contenidos y procedimientos matematicos procesando correctamente la
informacion.
9 Piensa erfiorma reflexiva argumentando y aplicando procedimientos légicos
V. CONTENIDOS

UNIDAD I: Nociones de Algebra.

1.1 Conjuntos numéricos, propiedades.

1.2 Fracciones. Operaciones con ndmeros enteros y expresiones mondmias, multiplicacion y division,
simplificaciénadicién y sustraccion.

1.3 Exponentes, definicidn, propiedades.

1.4 Operaciones con expresiones algebraicas: Adicidon y sustraccion, multiplicacién, potenciacion,
divisién de polinomios.

1.5 Factorizacién de expresiones algebraicas.

1.6 Fracciones algebraicas. Operaciones.

UNIDAD II: Ecuaciones Lineales

2.1.Ecuaciones lineales, resolucion.

2.2. Sistemas de ecuaciones.

2.3 Aplicacion de ecuaciones, ejercicios y problemas.
UNIDAD lII: Ecuaciones de segundo grado.

3.1.Ecuaciones de segundo grado. Férmulas, discriminante.
3.2. Métodos de resolucion.

3.3. Ejercicios y problemas.

UNIDAD IV: La Recta.

4.1 La ecuacion lineal.

4.2. Gréficos.

4.3. Ecuaciones de la recta.

4.4. Ejercicios y problemas de aplicacion
UNIDAD V: Ecuaciones Lineales

5.1. Ecuaciones lineales de costos, ingresdsigades.
5.2. Ecuaciones lineales de oferta y demanda.

5.3. Modelos de punto de equilibrio.

5.4. Depreciacion.

5.5. Problemas.



UNIDAD VI: Funciones cuadraticas.
6.1. Funciones cuadraticas.
6.2. Representacioén gréfica.
6.3. Ecuacion de la funci@uadratica. Problemas.
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE. ‘
En el proceso ensefianza aprendizaje, se empleardn métodos activos, clases expositivas, resolucién en
clase de ejercicios y problemas, trabajos individuales y grupales con édnrestematica. Aplicaciones
en la vida cotidiana.
| VI. EVALUACION. |
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
- Se exigira a los estudiantes, un minimo de asistencia del 70%.
- El nivel de rendimiento minimo es del 70%.
- El estudiante s& calificado mediante:
a) Trabajos practicos.
b) Examen final globalizador, escrito y sumativo.
1 Las pruebas parciales seran de contenido teorico y practico, con una ponderacion del
30%.
1 Se exigira la presentacion de trabajos individuales, para la habilitacgxamen final,
con una ponderacion del 20%.(trabajo préactico)
1 Laevaluacion final al término del ciclo, sera en base a una prueba globalizadora escrita
sumativa, con una ponderacién del 50%.

| VII. BIBLIOGRAFIA
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|. IDENTIFICACION

ASIGNATURA | COMUNICACION ORAL Y ESCRITA
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 10 | SEMESTRE | 1°
CARGA HORARIA |60 h

ll. FUNDAMENTACION

El programa de estudios proveera al estudiante de herramientas mediante la practica continua de
formas de comunicacion, oral y escrita, ordenando sus ideas y enriqueciendo su vocabulario, lo
ayudara a expresarse adecuadamente en diferergitsaciones a través de una participacion activ

constructiva.

[ll. OBJETIVOS

- Desarrollar la competencia comunicativa
- Apreciar la importancia del lenguaje en la comunicacion oral y escrita
- Determinar las caracteristicas de la expresién oral y escrita

- Aplicar técnicas y métodos adecuados para la redaccion de escritos administrativos y de

individual
- Distinguir diversas técnicas de comunicacion oral y escrita

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD I: LA COMUNICACION, NATURALEZA Y COMPONENTES
1.1. Relevancia histérica de la comunicacion

1.2. Diferencia entre comunicacién e informacién

1.3. Componentes del proceso comunicativo

1.4. Clases de comunicacion. Clasificacion integral

1.5. Elementos que restan eficacia a la comunicacion

UNIDAD II: Q®UNICACION ORAL Y ESCRITA

2.1. Lenguaje verbal y no verbal

2.2. Episodio oral. Preparacion, plan de exposicion realizacion y evaluacion
2.3. Escritos comunicativos

2.3.1. El informe, clases, recomendaciones para su elaboracion
2.3.2. Memorandum, cartas

2.3.3. La solicitud, redaccion

2.3.4. El curriculum vitae

UNIDAD III: LA LECTURA Y SUS TECNICAS

3.1. Lalectura. Tipos. Implicancias. Perfil del buen lector

3.2. Laidea principal o idea temética

3.3. Estudio del vocabulario, por relacion, antébnimo y sinénim

3.4. Uso del diccionario

3.5. El glosario. Formacion de palabras

3.6. El subrayado, el resumen, tipos

3.7. El mapa conceptual

UNIDAD IV: MORFOSINTAXIS

4.1. La oracion simple, estructura

4.2. Reglas de concordancias. Sustantivos con adjetivos, syjetdigado. Tiempos verbales
4.3. Correccion del lenguaje. El quismo

4.4. Acentuacion de palabras. Clases de acento

4.5. Separacion de palabras segun su acentuacion

4.6. Signos de puntuacion

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

Para el dearrollo de este programa de estudios se realizaran

- Clases expositivas por parte de la profesora y de los alumnos

- Elaboracién de trabajos practicos, individual y grupal. Defensa de los mismos
- Lectura dirigida. Elaboracién y aplicacion de técnicasad@jo intelectual



| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen Final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los e:
parciales y trabajo practico.

VII. BIBLIOGRAFIA

10.
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12.
13.
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | CONTABILIDAD BASICA
CARRERAS | ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 10 | SEMESTRE | 1°

CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION
La contabilidad es un proceso que consiste en identificar, registrar, resumir y presentar informacion
econdmica a quienes toman las decisiones, entre ellos, los accionistas, los proveedores, los bancos y los
organismos gubernamentales, targhi la contabilidad organiza y resume la informacion econémica
para que los usuarios puedan emplearla, esta informacion es presentada en informes llamados Estados
financieros. Por ello consideramos pertinente el desarrollo del presente programa de estndi@s
carrera de Comercio Internacional

| 1ll. OBJETIVOS |

1 El desarrollo del programa de la presente asignatura, tiene como objetivo lograr que el
estudiante adquiera los conocimientos tedricos y practicos basicos de Contabilidad.

1 Identificar adecuadamentea$ operaciones y registrar en los libros de contabilidad de la
empresa de acuerdo a las Normas Internacionales de Contabilidad (NICs), a los Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) y a la legislacion empresarial vigente en
el pais.

| IV. CONENIDOS |
UNIDAD % INTRODUCCION.
1.1 Antecedentes histdricos de la Contabilidad
1.2 Definicion y alcance de la Contabilidad.
1.3 Campo de aplicacion.
1.4 Empresa: Concepto, tipos y clasificacion
1.5 Patrimonio. Definicidn. Divisién. Ecuacion contable. Variaciones
1.6 El procesoantable
UNIDAD 2 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
2.1. Cuenta: Concepto. Elementos aritméticos. Clases. Método de la Partida Doble. Teorias del cargo y
del abo
2.2. Registros. Diario y Mayor.
2.3. Transacciones béasicas y métodos de registro.
2.4.Iniciacion de actividades.
2.5. Compras y ventas.
2.6. Ingresos y desembolsos.
2.7. Ganancias, pérdidas, costos y utilidades.
2.8. Impuesto al valor agregado.
UNIDAD 3-INFORMES.
3.1. Balance de comprobacion de sumas y saldos.
3.2. Balance General
3.3. Erado de Resultado
UNIDAD 4 AJUSTE DE CUENTAS.
4.1. Cuadro de Revaluo y Depreciacion del Activo Fijo
4.2. Deudores, concepto y métodos de ajuste.
4.3. Provisiones.
4.4. Gastos e ingresos diferidos.
UNIDAD 5-CIERRE Y APERTURA DE REGISTROS CONTABAMENT®RAE LOS RESULTADOS.

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

a) Se basara en la exposicién tedrieractica del contenido programatico a cargo de la
profesora de la asignatura

b) Los casos practicos seran desarrollados conforme al ag@hpeograma

c) Se implementaran trabajos practicos individuales o grupales de empresas comerciales. Los
trabajos practicos avanzaran conforme se desarrolle cada unidad del programa



=A =4 =4

=A =4 =4 -4 A4

=A =8 =4 4 -4 -4 -4 -9

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion

1 Exa&menes parciales: 30 %
i Trabajo Practico: 20%
1 Examen final : 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los
examenes parciales y trabajo practico.
| VII. BIBLIOGRAFIA

Aguayo Caballero, Paulino. CONTABILEASICA. 2009

Fowler Newton, Enrique. CONTABILIDAD SUPERIOR (Libro 4). Ediciones Contabilidad Moderna. Buenos Aires. Arger
Biondi, Mario y de Zandana, Maria Celia. FUNDAMENTOS DE LA CONTABILIDAD (42 Edicion Actualizada). Edi
Buenos AiresArgentina.

Dominguez, Luis Martin. MANUAL PRACTICO DE GOMRIGSIPIOS BASICOS. Editorial Cangallo SACI. Afio 1987.
Cholvis, Francisco. CONTABILIDAD BASICA. Editorial El Ateneo. Buenos Aires, Argentina.

Ayala Cantero, Manuel, Dr. MANUAL DE CONTABILIDAD

Prof. Alberto Arévale* EIl ement os de Contabilidad General ". Editor
Prof. Mario Biondi y Prof. Maria Celia de ZandafaFundament os de | a Contabilid
Macchi.

Instituto Mexicano-“ Nor mas olnnatleersnadcei Cont abi l i dad”. Edici 6n Afo
Luis Martin Dominguez Ma n u a | Pradctircocdei 6esBasicos”. Editorial
Dr. Juan Antonio Galeard' Est ados Contabl es” . Afio 1985.

Dr. Manuel Ayala Cantere* Ma n u a | de Contabilidad”.

Dr. Paulino Aguayo Caballer6 Cont abi | i dad 1”7

Cddigo Civil Paraguayo.
Ley N° 1034/83 “Ley del Comerciante”.
Ley N° 125/91 “Reforma Tributaria”



. IDENTIFICACION

NOMBRE DEA ASIGNATUR FUNDAMENTOS SOCIOANTROPOLOGICO

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 1° |SEMESTRE [1° |

CARGA HORARIA 60 h |

Il. FUNDAMENTACION
La asignatura enfoca en forma global la sociologia con la antropologia. En la Carrera nos cengareimestudio de la persor
repasando los diversos aspectos corporeos de la naturaleza humana, las inmateriales, las diversas manifestacionestéitazms
humanas, culminandose con un acceso a la intimidad personal. El fin de la materia es békstosrde reflexion personal y sobre to
analizar y comprender algunas de las dimensiones de la persona humana individual y social, situacién que encaminagl
profesional de la carrera.
| 1. OBJETIVOS

1 Formar una mentalidad critica que conduacana comprension renovada del hombre y la sociedad.

1 Obtener habitos de reflexion personal.

1 Formular conceptualmente la propia experiencia.

1 Analizar y comprender algunas de las dimensiones de la persona humana.

1 Tomar conciencia acerca de los temas fundatales que hacen a la existencia de la persona y de la soc
contemporénea.

1 Introducir los conceptos fundamentales del andlisis socioldgico y las diferentes perspectivas tedricas.

1 Analizar y comparar los distintos sistemas sociales a lo largo dédiashitesde un punto de vista sociolégico.

1 Conocer los principales componentes, indicadores y tasas de la poblacién activa.

1 Analizar la estructura social y los sistemas de estratificacién social

1 Identificar las principales variables que determinan la dicarde las sociedades contemporaneas.

1 Conocer las principales caracteristicas e instituciones del periodo de posguerra.

1 Introducir los conceptos fundamentales del &mbito politico moderno y analizar las diversas formas de autoridad.

IV. CONTENIDOS
UNIDAD +FILOSOFIA, SOCIOLOGIAY ANTROPOLOGIA.

1.1  Introduccion a la Filosofia: Actitud filoséfica. El saber filosofico.
1.2 Las ciencias antropologicas.

1.3  Origen de la reflexién antropoldgica.

1.4  Lasociologia

UNIDAD H-EL SER DEL HOMBRE.

2.1. Concepcion unitaria y dualista.
2.2. Lapersona: Caracteristicas. La persona y el espiritu.
2.3. Los valores: Nocion, jerarquia y situacion actual.

UNIDAD IH-EL HOMBRE Y SU CORPOREIDAD.

3.1. Significado de la existencia corporal del ser humano.

3.2.  Expresién y manifestaciéon del hombre por medio dewserpo.

3.3.  El cuerpo como medio de realizacién y conocimiento reciproco.
3.4. Servarbny ser mujer. Significado de la sexualidad humana.
3.5. Elamory sus caracteristicas.

UNIDAD IM-EL HOMBRE, SER QUE HABLA E INTERPRETA.
4.1.El lenguaje animal.

4.2.Los problemas del lengjgshumano.

4.3.Pensamiento y lenguaje

UNIDAD W EL HOMBRE COMO SER SOCIAL.

5.1.La integracion del hombre en la sociedad.

5.2.La busqueda del equilibrio en la integracion.

5.3.El individualismo.

5.4.El colectivismo y .a masificacién. Planificacion y manipulacion
5.5.El primado déas relaciones interpersonales.
5.6.Democracia: Participacién y derechos humanos.

UNIDAD W4 LA LIBERTAD Y LA EXISTENCIA HUMANA.

6.1 La accién humana: Deliberacion y responsabilidad.



6.2 La libertad absoluta.
6.3 La libertad condicionada y sus diversos aspectos.
6.4 La likertad como proyecto de realizacién humana.
6.5 El establecimiento de las condiciones sociales, econémicas y politicas para la realizacion humana.
UNIDAD VH LA HISTORICIDAD DEL HOMBRE.
7.1.Historia e historicidad.
7.2.Cronologia e historia.
7.3.La historia como redtado y como tarea.
7.4.El trabajo y la historia.
7.5.Problematica moral en torno al trabajo.
UNIDAD VIHEL HOMBRE Y LA DEFENSA DE LA VIDA.
8.1.El derecho fundamental a la vida: Aspectos éticos y ambientales.
8.2.La defensa de la naturaleza: El desarrollo sustentable.
8.3.Indigenismo.
8.4.Tecnologia e industrializacion. El consumismo y sus efectos.
UNIDAD IX EL HOMBRE Y LA TRASCENDENCIA.
9.1.Lo finito y lo infinito.
9.2.La busqueda de la plenitud.
9.3.La aceptacion de la contingencia y el reconocimiento de lo absoluto.
UNIDAD XNTRODUCCION AL ANALISIS SOCIAL.
10.1. Las principales categorias socioldgicas.
10.2. Estructura y sujeto.
10.3. Las dimensiones fundamentales de la sociedad: economia, cultura y politica.
10.4. La base material de la sociedad
10.5. Los distintos sistemas sociales. Economia y sociedad.
10.6. Produccién y sistema social.
10.7. Formas de organizacién social: feudalismo, capitalismo y socialismo.
10.8. La divisién social del trabajo.
10.9. Relacionesociales y la estructura productiva.
10.10. Socializacion y reproduccion social.
UNIDAD XI: LA ESTRUCTURA SOCIAL.
11.1. Poblacién y poblacion activa. Componentes de la poblacién activa.
11.2. Indicadores y tasas.
11.3. Dinamica de la poblacién aseti
11.4. Cambios en la estructura ocupacional.
11.5. Las clases sociales.
11.6. Las teorias de la estratificacion social: funcionalismo y estructuralismo.
11.7. Clase, grupo y elite.
11.8. Accidn, funcion e interaccion social.
11.9. La conciencia deask.
11.10. La estructura social contemporanea.
UNIDAD XII: CAMBIO Y CONFLICTO SOCIAL. LA DINAMICA SOCIAL.
12.1. La dinamica del cambio social.
12.2. Estructura y proceso.
12.3. La dinamica socioeconomica: leyes del desarrollo social.
12.4. Modernizacion sacionalizacion.
12.5. Las caracteristicas de la fase de desarrollo de posguerra.
12. 6. La nueva politica econdmica: el reformismo keynesiano.
12.7. Cambios asociados: éxodo rural, urbanizacion e incorporacion de la mujer al mundo laboral

‘ V.METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSRRRERDIZAJE.

a) El profesor expondra los temas y su entorno explicativo necesario.

b) Mediante el método dialogado se analizara la tematica del programa.

c) Se discutird en grupos para favorecer la reflexion personal y acaemerclusiones validas.

d) Se desarrollara el sentido de cooperacion mediante trabajos comunitarios.

e) Cada profesor, buscara ejemplos adecuados para la discusion.

f)  Los grupos haran presentaciones orales, luego de una investigacion tematica conectada datathgea vivimos.

g) Interpretacion critica de los puntos del programa para favorecer a una mayor comprensién de la esencia humana.
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VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico: 20%

Examen final: 50%

Asistencia: 70 %

VII. BIBLIOGRAFIA

- RODRIGUEZ, EudotA.n t r o p.dEditoE) Buho! Bogota, 1995.

- GEVAERT, JosephE | pr obl e m&igutreel Salamanth, 1%98. .

-JI MENEZ, Emi | i a nBiblioteca EaPacuiménal, Madrigi992y o ? " .

- LUYPEN,W.Fenomenol og Herdee Madr&l,t1@86.c i al " .

- HAEFFNER, GetdAnt r o p ol o gHerder, Madlidp1980f i c a” .

- CORETH, Emeri¢h, Qu é e s bldrderhMadrid, r1280.

- VIDAL, Marciand. Mo r a | d e P.8.Madrid, 19®e s " .

- LUCASJuande S. E | h o mb r eEdit, Spciedat de Eelugeation. Atenas, 1988

- CASTELLS, MANUEL 1942 era de la informacion economia, sociedad y cultura", Madrid Alianza 2009

- RECONDO, GREGORIO: Sociologia y ciencias sociales, introduccion a la sociologia, Ediciones Pannedille, Buenosagii
37 a 72RUMNEY, JAY & MAIER, JOSEPH: Sociologia, la ciencia de la sociedad, Editorial Paidos, Buenos Aires. 1952
107 a130/131 a 149/ 150 a 167)

- KLINSBERG, OTTO (Antologia) (Ant. 87 a 94)

- MANUAL DE NACIONES UNIDAS: Poblacion, desarrollo y salud reproductiva en el Paraguay, Manual para Institutos ¢
Militar, Asuncién, 1998. (pag.7 a 15/119 a 150)

- CHINOQY, ELY: La sociedad, una introduccion a la sociologia, Fondo de Culfumic&chtéxico, 52. Edicion, 1973. (péag. 32
52/53a68/109a121/139a160/161/217)



PRIMER CURSO — SEGUNDO SEMESTRE

I. IDENTIFICACION.

Nombre de la Asignatura Lengua Guarani

Curso 1° Semestre: 2°
Carrera ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Carga Horaria 60 h

ll. FUNDAMENTACION

El Lenguaje es un elemento de poder para el ser humano, para decirnos de dénde venimos, para compartir nuestra higsi
demas, porque es parte de la cultura, ppesuadir, para educarnos.

El desarrollo de las destrezas del lenguaje, en cuanto a su produccién y a su comprension, sera orientado en ambaxielegyzare
atender al mandato constitucional, para dar respuesta a los fines y objetivos generddesdiecacion paraguaya. Este programa ¢
estructurado a partir de una realidad sociolinguistica cultural que se plantea en nuestro pais por la coexistenciagieaksdstellan:
y guarani.

En un primer momento, se desarrollard un taller para comgeeraspectos conceptuales de la fundamentaciones de la Educ
Bilingle en el Paraguay y su funcién

En un segundo momento, se trabajara uniendo los cuatro ejes: Comprension Oral, Expresion Oral, Comprension y Expeedids
ejes citados se utilara en forma integrada, a través de textos seleccionados y de temas de interés de la carrera.

[ll. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

1 Reconozca a la Lengua Guarani como elemento de cohesién y de identidad.

1 Demuestre habilidad para establecer comunicaciofioema oral y escrita.

1 Adquiera nociones basicas del guarani para el uso en su vida profesional

1 Fortalecer el uso oral del guarani en diferentes contextos, registros y variedades comunicativas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 Comprension del valor de la lenguaagani como factor de cohesién nacional, a partir de su evolucion histoérica.

1 Aplicacién de las reglas ortograficas del guarani en diferentes situaciones.

1 Lectura de textos sencillos.

1 Dialogos utilizando vocabulario basico y con temas de interéactual

1 Redaccién de textos sencillos y practicos.

IV: CONTENIDOS:

UNIDAD |
1 Presentacion de la materia y explicacion de la importancia para todas las carreras.
1 Sondeo de expectativas.
1 Etapas histéricas del guarani.
UNIDAD Il
1 Educacion Bilingu@efinicion. Fundamentos de la Educacion Bilingiie en el Paraguay.
1 Definicion de Lengua, Lenguaje y Habla.
1 Dialogos por grupos para identificar Nivel de Bilingliismo de los/as alumnos.
UNIDAD Il
1 Normativas ortograficas de la lengua guarani: Abecedario. 8gatonsonantes, digramas, Uso de consonantes .Acentu
ténica y nasal. Mecanismos de formacion de palabras. Caracteristicas de la estructura del guarani. Uso del Puso.
estructurales con la lengua castellana. Uso.
UNIDAD IV
1 Lectura conprensiva .Estudio de vocabulario contextual. Parrafo, Idea Principal. Idea central.
1 Estudio de vocabulario basico ( del colegio, de la familia, de la casa, del cuerpo humano, dias de la semana, mes
estaciones del afio, sistema horario, saludespresiones de cortesia).
1 Lectura Oral. De diferentes tipos de textos.

UNIDAD V
1 Cultura Paraguaya: Tembi'u Paraguai, Poha fiana, juegos tradicionales, fiestas patronales.
1 Participacién activa en el Anteproyecto de Ley de Lenguas.



V. METODOLOGIASTATEGIAS DE ENSENAARRENDIZAJE

El desarrollo de las actividades de este programa sera con la metodologia propia del aprendizaje de lenguas coassus técnic
Se hara con mucha préctica y la teoria solo de sustento

VI. EVALUACION.

La evaluacionuantitativa de acuerdo a las normas de la institucion.
Se considerara los siguientes aspectos:
1 Ex&menes parciales: 30 %
1 Trabajo practico: 20 %
1 Asistencia: 70 %
1 Examen Final: 50 %
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 100% de asisegmcibados los exdmenes parciales y trabajo practico.

VII: BIBLIOGRAFIA.

Gonzalez Torres, Dionisio. Folklore del Paraguay. Asuncion.

Guash, Antonio. Diccionario Castellano Guarani. Asuncion.

Programas del MEC.

Martinez de Campo, Elvira. IncursiénMuestro Mundo Linguistico Guarani.

Moliniers, Pedro. Guarani Peteiha, Mokoiha, Mbohapyha.

Krivoshein de Canese, Natalia. Jaleéma Guaranime.

Aguilera, Domingo. Ne’énga, dichos populares del Par a
Ayala, José ValentiGramatica guarani. Ministerio de educacion de la nacion argentina. buenos aires. 1996. 403 pp.
Bareiro Saguier, Rubén. Antologia de la poesia culta y popular en guarani. Rubén bareiro Saguier y Carlos Villagra Ma
Servilibro. Asuncién. 2007. 103pp.

Mel i a, Bart omeu. La I engua guarani en el Paraguay col
395 pp.

Trinidad Sanabria, lino. Polisintesis guarani. Editora intercontinental. Asuncion. 1998. 101 pp.

Ver 6n, Mi guel Guanarg Edndec. Asantién’ 2809.i234 pp.
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|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | TEORIA ECONOMICA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 10 | SEMESTRE 20
CARGA HORARIA [ 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El objetivo de esteurso es ensefiar, a nivel introductorio, las principales caracteristicas de una economia abierta y las ver
comercio internacional frente a las economias cerradas, y los efectos de la globalizacion sobre los paises.
Con este objetivo, se presext las diferentes teorias del comercio internacional, las primeras y las nuevas teorias, los efectos ¢
de las politicas comerciales, pasando por el analisis de los procesos de integracion y sus efectos, y los aspectosalemenetaia
internadonal como el funcionamiento del mercado dwisas, la inversion internacional y los efectos de las politicas macroeconc
entre otros.
Ill. OBJETIVOS

0 Analizar las primeras y nuevas teorias econémicas.

Investigar sobre los efectos derivados defdalticas comerciales.

o Describirel funcionamiento del mercado ddivisas, la inversion internacional y los efectos de las politicas macroeconémica
otros.

o Analizar los efectos de la globalizacion sobre los paises.

Determinar las caracteristicas deaieconomia abierta y cerrada.

o Determinar las ventajas del comercio internacional frente a las economias cerradas

o

o

IV. CONTENIDOS

UNIDAD I. INTRODUCCION: OBJETO DE ESTUDIO DE LA TEORIA ECONOMICA

I.1 El estudio de la teoria econdémica. Los problemas cestddkestudio de la economia. La Economia positiva y economia norn
Microeconomia y macroeconomia. El sector real y el sector financiero. Modelos Econémicos. Los principales pensadoresian ec
UNIDAD II. EL SISTEMA ECONOMICO

II.1 Factores produitos: capital, trabajo y recursos naturales. El flujo Circular del Ingreso y los Agentes econémicos: empresas,
gobierno. Clasificacion de los bienes por su uso: finales e intermedios. Produccién de bienes y servicios. Generaeiso. déoitdy
de flujo circular.

UNIDAD II. PRINCIPIOS DE MICROECONOMIA

[1l.1 La organizacion econdmica. La organizacion econémica. La frontera de posibilidades de produccion y la organipatica &€
economia con divisién del trabajo, dinero y capital. Sisede asignacién de recursos.

[1l.2 Sistemas econdmicos: La Economia tradicional. Instituciones; La Economia autoritaria y la Planificacion; La eddaaraéor
Economia mixt a; = mercado y las cuestionessbhbketapslLdes
Externalidades; Las Funciones econémicas del Estado; Las fallas del Estado y la Eficiencia. Eficiencia versus EejgdaoliblooBi
I11.3 Analisis de demanda y oferta. Demanda. Concepto, modelos y fact@da gxplican. Demanda individual y de mercado. Ofi
Concepto, modelos y factores que la explican. Cambios de cantidad y cambios de la demanda o de la oferta. Preciosiale
Equilibrio del mercado. Ajustes del mercado por precios. Flexibilidgatecios. Efectos de cambios de la oferta 0 demanda en pre:
cantidades. Oferta, demanda y analisis de mercados.

lll.4 Elasticidad, concepto y aplicaciones. Elasticidad: concepto econdmico. Elasticidad: medicion y estimacion. d#@idac
elasicidad en el analisis de mercados. Elasticidad precio de la demanda y la oferta. Extension del concepto de elasticisl
variables econdmicas. Valores de la elasticidad. La elasticidad en el andlisis y disefio de politicas publicas.

[11.5.1 Utilidad rarginal. Utilidad marginal decreciente.

[11.5.2 Utilidad y valor. Teoria subjetiva del valor.

[11.5.3 Las curvas de indiferencia.

[11.5.4 Restriccién presupuestaria y precios relativos.

[11.5.5 Maximizacion de la utilidad.

111.5.6 Los efectos precio e iegp.

[11.5.7 Excedente del consumidor.

[11.6 Teoria de la produccion y los productos marginales.

[11.6.1 Factores de la produccion.

[11.6.2 Funcion de produccién.

[11.6.3 Producto total, medio y marginal.

[11.6.4 Rendimientos variables.




[11.6.5 Rendimient® decrecientes.
[11.6.6 Rendimientos a escala.
[11.6.7 Funcién de produccién y cambio tecnolégico.
[11.6.8 La empresa. Ingresos, gastos y utilidades.
1.7 Analisis de costos.
[11.7.1 Relacién entre produccion y costos. Seleccion de factores por la empresa
[11.7.2 Costos fijos y variables.
[11.7.3 Costos totales, medios y marginales.
[11.7.4 Producto marginal y costo minimo.
[11.7.5 Condiciones de costo minimo.
[11.7.6 Equimarginalidad.
[11.7.7 Analisis de costos y evaluacion de la eficiencia productiva.
[11.7.8 El costo de oportunidad y los costos contables.
[11.8 Oferta y mercados competitivos.
[11.8.1 El modelo competitivo basico.
[11.8.2 Equilibrio competitivo de corto plazo. La oferta competitiva.
111.8.3 Equilibrio competitivo de largo plazo.
[11.8.4Eficiencia de los mercados competitivos
111.8.5 Excedentes del consumidor y del productor en competencia perfecta.
UNIDAD IV. PRINCIPIOS DE MACROECONOMIA
IV.1 Objeto de la macroeconomia.
IV.1.1 Keynes. Teoria General de la ocupacién: determinacion desdang
IV.1.2 Objetivos de la macroeconomia.
IV.1.3 Instrumentos y politicas macroecondémicas.
IV.1.4 Demanda y oferta agregadas.
IV.2 Producto ingreso y gasto del pais.
IV.2.1 Producto Interno Bruto: concepto.
IV.2.2. Ingreso nacional: diferencia con el PIB
IV.2.3 Agregados macroecondmicos del PIB.
IV.2.4 Enfoques para la medicién del PIB.
IV.2.5 PIB real.
IV.3 Modelos simples de determinacién del ingreso.
IV.3.1 Determinacion del ingreso a través del gasto.
IV.3.2 Politicas monetaria y fiscal para regelangreso.
IV.4 Sector externo.
IV.4.1 Relaciones econdmicas internacionales.
IV.4.2 Balanza de pagos.
\/IETODOLOG?AESTRATEGIQEENSENANZAPRENDIZAJE
1 Clase magistral.
1 Talleres en clase.
1 Trabajo grupal de clase
1 Lecturas dirigidas
1 Mesas redondas de andlisis

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examenes parciales: 30 %

1 Trabajo Practico: 20%

1 Examen final: 50%

1 Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobaddsrieses parciales y trabajo practi

| VII. BIBLIOGRAFIA

Chacholiades, Miltiades, Economia Internacional, McGraw Hill, 22 edicion, México, 199216ap. 7

Krugman, Paul y Obstfeld, Maurice, Economia Internacional, teoria y politica, McGraw Hiligd? Bdjgafia, cap—&1.
SECOFI, Tratado de Libre Comercio de América del Norte, tomos | y Il, México, 1994, cap. 3, 4, 19 y 20.

Tamames, Ramén, Introduccion a la Economia Internacional, Alianza, Espafia, 199%amape&on, P., A., y Nordhaus, W.
Economia, Mac GraWill, México, 1998.Fischer, S., Economia, Mc Graw Hill, 1992.
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Heilbroner, R. L., Economia, Prentice Hall, 7 edicion, 1991.Barros de Castro y Lessa, Introduccién a la economic
México, 1998.Stiglitz, Joseph, Economia, Atighafia,1993,

Parkin, Michael, Microeconomia, Addis@fesley Iberoamericana, 1995,

Parkin, Michael, Macroeconomia, Addiséfesley Iberoamericana, 1995,

Roesetti Paschoal, José, Introduccién a la EconomiaQAltga, 32 edicion, 2003.



|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | CONTABILIDAD INTERMEDIA
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 1° | SEMESTRE | 20
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

La contabilidad es un proceso que consiste en identificar, registrar, resumir y presentar informacién econémica a quaméas
decisiones , entre ellos, los accionistas, los proveedores, los bancos y los organismos gubernamentales, tambiénidadongginize
y resume la informacién es presentada en informes llamados Estados Financieros. Por ello consideramos pertinente el diel
presente programa de estudios.

| . OBJETIVOS
El desarrollo del programa de la presente de la asighaturae tiemo objetivo lograr que el estudiante adquiera los conocimie
tedricos y practicos béasicos de Contabilidad para culminar el proceso contable preparando los informes financieros ks
financieros de acuerdo a las Normas Internacionales de Gitided (NICs), a los principios de Contabilidad Generalmente Acef
(PCGA) y a la legislacién empresarial vigente en el pais.

| IV. CONTENIDOS
UNIDAD |I: COMPROBACION DE LAS REGISTRACIONES CONTABLES
1.1. Introduccién
1.2. Punteo de libros
1.3. Balance deomprobacion
1.3.1. Concepto
1.3.2. Objetivos
1.3.3. Clases
1.3.4. Epocas en que debe practicarse
1.3.5. Limitaciones del Balance de Comprobacién
1.3.6. Control a través de los saldos
1.3.7. Estructuras o formas que pueden adoptar
UNIDAD II: ASIENTOS DESNE
2.1. Concepto
2.2. Principales causas que ocasionan los asientos de ajuste:
a. Arqueo de caja
b. Recuento y valuacién de mercaderias
c. Depuracion de cuentas o de créditos
d. Depreciacién de bienes de uso y amortizacion de activos intangibles
e.Bajas de bienes de uso
f. Gastos pendientes de pago, gastos anticipados y créditos diferidos
- Gastos pendientes de pago
- Gastos anticipados o cargos diferidos
- Utilidades diferidas o ganancias a realizar
- Ingresos pendientes
UNIDAD lII: EL INVENTARIO
3.1. El inventario
3.1.1. Concepto
3.1.2. Definicién
3.2. Clases
3.2.1. Por su extension
3.2.2. Por su forma
3.2.3. Atendiendo a los motivos de su formacion
3.2.4. Segun el momento fieque se redacta
3.3. Fases
3.3.1. Investigacion
3.3.2. Valoracién
3.3.3. @asificacion
3.3.4. Disposicion material
3.4. Principios de la inventarizacion




3.4.1. Instantaneidad

3.4.2. Devengo

3.4.3. Integridad

3.4.4. Homogeneidad

3.4.5. Prudencia valorativa

3.5. Partes que comprende el inventario

3.5.1. Capital activo

3.5.2.Capital pasivo

3.5.3. Capital neto

3.6. Libro de Inventarios y Balance

3.6.1. Definicién

3.6.2. Disposicion legal

3.6.3. Forma de redactar un libro de inventarios

3.7. Estructura del Inventario

3.7.1. Encabezamiento

3.7.2. Cuerpo

3.7.3. Pie o certificacion

3.8. Disposicién material

3.9. Inventario fisico

3.9.1 Concepto general

3.9.2. Objetivos

UNIDAD IV: INFORMES FINANCIEROS

4.1. Estados financieros

4.1.1. Concepto

4.1.2. Clases de estados financieros

4.1.3. Condiciones que deben reunir los estados finaogieomo medio de informacion
4.1.4. Fines de los estados

4.1.4.1. Pertinencia

4.1.4.2. Integridad

4.1.4.3. Claridad

4.1.4.4. Comparabilidad

4.1.4.5. Oportunidad

UNIDAD V: BALANCE GENERAL O ESTADO DE SITUACION
5.1. Concepto

5.2. Fines del balance

5.3.Estructura

5.4. Forma de presentacion

5.5. Objetivos

5.6. Rubros componentes

5.7. Criterio de ordenamiento de rubros

5.8. Informacién adicional, notas y anexos

UNIDAD VI: ESTADO DE RESULTADOS

6.1. Concepto

6.2. Objetivo y denominacion

6.3. Causas que dimm origen al resultado del ejercicio

6.4. Aspectos que deben ser relevados en el estado de resultados
6.5. Criterios de ordenamiento

6.7. Separacion de los resultados ordinarios y extraordinarios
UNIDAD VII: ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

7.1. Introduccién

7.2. Definicion

7.3. Actividades comunes que afectan el efectivo

7.4. Métodos para calcular el flujo de efectivo proveniente de las actividades operativas
UNIDAD VIII: ESTADO DE VARIACION DEL PATRIMONIO DEL PATRIMONIO NETO
8.1. Introduccién

8.2. Definicién

8.3. Cambio en el Patrimonio Neto



8.4. Contenido
8.5. Presentacion
8.6. Estados comparativos
UNIDAD IX: PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS DE ACUERDO A LAS NORMAS NACIONALES
9.1. Resolucién 173/04 Por lo cual se aprueban los nuevos métodos péahdeacion y presentacion de los estados financieros
V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
a) Se basara en la exposicién te6riquractica del contenido programatico a cargo de la profesora de la asignatura
b) Los casos practicos ser&sdrrollados conforme al avance del programa
c) Se implementaran trabajos précticos individuales o grupales de empresas comerciales. Los trabajos practicos avénzaease
desarrolle cada unidad del programa
| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguites aspectos para la evaluacion:

1 Exadmenes parciales: 30 %
1 Trabajo Practico: 20%
1 Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pré
VII. BIBLIOGRAFIA

- Lezcano Bernal, Marcos. CONTABILIDAD FINANCIERA

- Aguayo Newton, Paulino. CONTABILIDAD BASICA

- Biondi, Mario y de Zandana, Maria Cecilia. FUNDAMENTOS DE LA CONTABILIDAD

- Dominguez, Luis Martin. MANUAL PRACTICO DE CORRIDIEIPIOS BASICOS

- Ayala Cantero, Marel. Dr. MANUAL DE CONTABILIDAD

- LEZCANO BERNAL, MARCOS (2001) Contabilidad Financiera Il

- FOWLER NEWTON, ENRIQUE (1988) Contabilidad basica libro 1l. Buenos. Aires: editorial Inter Oceénica S.A.

- FOWLER NEWTON, ENRIQUE (1978) Contabilidad Superior. Tidadicignes contabilidad moderna.

- BIONDI, MARIO (1989/90) Tratado de Contabilidad. Intermedia y superior. 3ra. Edicion. Buenos Aires: ediciéon Machi.
- BASILE, JORGE E. Practica Contable. Valuacion y Exposicion. Editorial el Coloquio.

| 1. IDENTIFICACION
[ NOMBRE DE LA ASIGNATURA| TALLER DE CASOS Y GABINETE




CARRERAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 1° | SEMESTRE 2°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

La contabilidad es un proceso que consiste en identificar, registrar, resymreésgntar informacion econémica a quienes toman
decisiones, entre ellos, los accionistas, los proveedores, los bancos y los organismos gubernamentales, también lad
organiza y resume la informacién econdmica para que los usuarios puedaeagimpésta informacion es presentada en inforn
llamados Estados financieros. Por ello consideramos pertinente el desarrollo del presente programa de estudios emespeei:
en préactica el marco tedrico de la Contabilidad

| Ill. OBJETIVOS

Lograr queel estudiante asimile y consolide sus conocimientos y se capacite técnicamente en el manejo del proceso conta
los tramites de apertura de una empresa unipersonal, documentaciones comerciales, registraciones en los libros Invaritar
Mayor, Compras y Ventas, elaboracion de los estados contables exigidos, cierre y reapertura de las cuentas.
| IV. CONTENIDOS
UNIDAD + APERTURA DE UNA EMPRESA UNIPERSONAL.
1.1 Introduccién
1.2 Pasos de para la apertura
1.3 Obtencion del Registro Unico de Contribuyente (RUC)
1.4 Inscripcién en la Matricula de Comerciante
1.5 Rubricacion de Libros Contables en el Registro Piblico de Comercio
1.6 Inscripcion en la Municipalidad para obtener la patente
1.7 Inscripcion patronal
o0 Instituto de Prevision Social
0 Ministerio de Justicia y Trabajo
o Costosy tiempo de gestion
UNIDAD 2 DOCUMENTACION COMERCIAL
2.1 Confeccién de los documentos comerciales de gestion
2.2 Sistema de archivo:
2.3 Documentos de apertura
2.4 Documentos comerciales
UNIDAD 3-PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION CONTABLE Y COMPROBACION
o Libro delnventarios
A Inventario de apertura
A Inventario de cierre
o Libro Diario
A 3.2.1. Apertura
3.2.2. Compra de bienes y servicios gravados con el IVA y exentos del IVA
3.2.3. Venta de bienes y servicios gravados con el IVA y exentos del IVA
3.2.4. Descuentos por ogoras y ventas
3.2.5. Pago de sueldos y jornales
3.2.6. Cuentas por cobrar
3.2.7. Devengamiento de gastos pagados por adelantado
3.2.8. Provisiones
3.2.9. Liquidacion del IVA
3.2.10. Ajustes
3.2.11. Revaludo del Activo Fijo
3.2.12. Depreciacion del Activjo
3.2.13. Otros
3.2.14. Impuesto a la Renta
3.2.15. Utilidad del ejercicio
3.2.16. Cierre de cuentas
3.2.17. Liguidacioén de cuentas
3.2.18. Reapertura de cuentas
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3.3. Libro Mayor



3.3.1. Apertura
3.3.2. Compra de bienes y servicios gravados con elé¥@ényos del IVA
3.3.3. Venta de bienes y servicios gravados con el IVA y exentos del IVA
3.3.4. Descuentos por compras y ventas
3.3.5. Pago de sueldos y jornales
3.3.6. Devengamiento de gastos pagados por adelantado
3.3.7. Cuentas por cobrar
3.3.8.Liquidacién del IVA
3.3.9. Provisiones
3.3.10. Ajustes
3.3.11. Revallo del Activo Fijo
3.3.12. Depreciacion del Activo Fijo
3.3.13. Otros
3.3.14. Impuesto a la Renta
3.3.15. Utilidad del ejercicio
3.3.16. Cierre de cuentas
3.3.17. Liguidacion de cuentas
3.3.18. Reapertura de cuentas
UNIDAD 4-ESTADOS FINANCIEROS
Elaboracion de los estados contables basicos
1.1 Balance General
1.2 Estado de Resultados
1.3 Estado de Flujo de efectivo
1.4 Estado de Variacion del Patrimonio Neto
1.5 Anexos
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METODOLOGIA / ESTRATEGIASIBENANZAPRENDIZAJE.

Ejercicio practico individual que comprende la simulacion de una empresa comercial unipersonal: apertura, documentacaal,«
registracion en libros contables (Inventario, Diario y Mayor) y elaboracién de estados contables.
VI.EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1. Examenes parciales: 30 %
2. Trabajo Practico: 20%
3. Examen final: 50 %
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciales y trabajo pré
| VII. BIBLIOGRAFIA

1 Aguayo Caballero, Paulino. CONTABILIDAD BASICA. 2009

1 Fowler Newton, Enrigue. CONTABILIDAD SUPERIOR4)LIBdiciones Contabilide
Moderna. Buenos Aires. Argentina.

1 Biondi, Mario y de Zandana, Maria Celia. FUNDAMENTOS DE LA CONTABI
Edicion Actualizada). Editorial Macchi. Buenos Aires. Argentina.

f Dominguez, Luis Martin. MANUAL PRACTICO DE CO®RISCIPIOS BASIC
Editorial Cangallo SACI. Afio 1987.

f Cholvis, Francisco. CONTABILIDAD BASICA. Editorial El Ateneo. Buen:
Argentina.

1 Ayala Cantero, Manuel, Dr. MANUAL DE CONTABILIDAD

I. IDENTIFICACION




NOMBRE DE LA ASIGNATURA REALIDAD SOCIAL DEL PARAGUAY
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 1¢ SEMESTRE 29
CARGA HORARIA | 32 h

Il. FUNDAMENTACION

La materia realiza una introduccion propedéutica general a la Realidad Paraguaya, desde una perspectiva historica yarwede
Esta formacion permitird el logro de los saberes necesarios para ingresar al campo de conocimiento especifico dedie Gabeja.
Este proceso es interdependiente y complementario a los contenidos de las demas materias y propiciara las bases pavadel las
materias especificas del Plan Curricular de la carrera.

11l. OBJETIVOS
GENERAL:
Conocer los elementos tedricos, histéricos y contemporaneos de la Realidad Paraguaya necesarios dé acampoimiento de I
carrera.
ESPECIFICO:
1 Conocer el proceso de formacion historica de la Sociedad Paraguaya y su configuracion contemporanea dentro d
democratico.
1 Identificar los elementos tedricos e historicos, saberes necesarios, e informacion relevante relacionada a la reatidaglg
gue permita la comprension de las principales problematicas actuales.
1 Propiciar el ejercicio de las capacidades de andlisis, problematizacién, indagacion, investigacion y accion indispeata
campo de conocimiento.
1 Comprenderque la realidd nacional esta inmersa en un contexto socioecondmico global integrado por los demas
latinoamericanos.
1 Analizaras transformaciones econdémicas y tecnolégicas que caracterizan a las fronteras del MERCOSUR
1 Determinarla relacion existente entre loadtores de la produccion: trabajo, capital, tecnologia y administracion.
1 Comprendeque el ser humano es un factor preponderante de la produccién en la medida en que participa con su trab.
y responsable.
1 Reconocer que etsfuerzo productivo propia el desarrollo sostenible de la region y pais.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD TEMATICA I. FORMACION HISTORICA DE LA NACION PARAGUAYA
1. La etapa de la gestacion de la nacionalidad

2. La época de la primera revolucion nacional

3. La época de la recolonizacion del Paraguay bajo la dominacién imperialista

4. La época de la moderna revolucion de liberacion nacional

5. Autoritarismo. Régimen militar de Alfredo Stroessner
6. Los gobiernos después del golpe de estado de 1989
UNIDAD TEMATICA Il. PROCESO DEMOCRATICO

1. Transicion democratica

2. Analisis de coyuntura politica

3. Movimientos sociales y derechos humanos
UNIDAD TEMATICA IIl. TEMAS RELEVANTES
1. Reforma Agraria y Desarrollo Rural

2. Pueblos Indigenas

3. Derechos d&as Mujeres
UNIDAD TEMATICA IV. TEMAS RELEVANTES

1.
2.
3.
4.

5

Realidades Sociales

Sistemas econémicos

Factores de produccion
Economia y problemas sociales
Teorias del desarrollo

UNIDAD TEMATICA V. TEMAS RELEVANTES

1.

Pensamiento econémico y social de América Latina



2.
3.
4.

Politicas econdmicas de Estado
Integracién econémica regional y mundial
MERCOSUR

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Los contenidos se desarrollaran a través de la combinacién de clases expositivas con lecturas previas tanto irchwidueddsctivas
en aula o fuera de ellas.

Debates / Nucleos de estudio, teniendo como moderador al educador, con preguntas movilizadoras

Para desarrollar en los estudiantes la apropiacion de los contenidos y los profundicen se enriquecera a tdesas;rdib de trabajo:
individuales, que consistiran en ensayos de analisis de coyurfistadios de caspivestigacion bibliografica y cartografica, Analis
construccion de propuestas de solucién, Elaboracion de mapas socioecondmicos, etc.

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos del Reglamento para la evaluacion:

= =4 =4 =4

Examenes parciales. 30%

Trabajo Practico: 20%

Asistencia y participacion en clase presencial: 70%
Examen final:50%

VII. BIBLIOGRAFIA
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CREYDT, Oscar, 2007. Formacioiiiist de la Nacién Paraguaya, Servilibro, Asuncion.

BOCCIA PAZ, Alfredo, Analisis de Coyuntura Politica 2014, Informe de Derechos Humanos 2014, Coordinadora ¢
humanos del ParaguayCODEHUPY. P4g. 28 al 37.

CECENA, Ana Esther, El proceso de ocupacion de América Latina en el siglo XIX. Tema: Imperialismo en América Lat
FOGEL, Ramdn, Contexto econdmico y social y politico de los movimientos sociales en el Paraguay. Pasado y prt
realidad social &aguaya. Volumen IV. CEPES, Asuncion, 2011. Pag. 161 al 170.

GALEANO, Luis, Demandas populares urbanas y propuestas para la transicion democrética, Pasado y presente de
social Paraguaya. Volumen IV. Centro Paraguayo de Estudios Sociel@i&ISS, Asuncion, 2011. P4g.317 al 340. GON
BOZZOLASCO, Ignacio, La encrucijada del cambio, Colecciéon Novapolis, Asuncién, Paraguay, Pag. 30 al 61.

Informe preliminar de la misién de observacion internacional de la situacion de los derechos humararsguay. 11 al 15 «
noviembre de 2013.

Mesa Memoria Histérica, Memorias/Hoy, Publicacion de la Mesa Memoria Histérica-1289% Afio I, febrero 201:
Asuncién, Paraguay.

PALAU, Marielle, Movimientos sociales y sus demandas en la transicién, écuta trabajo N° 89, BASE IS, 1997, Asuni
Paraguay.

ROA BASTOS, Augusto. Politica Poder y Democracia en el Paraguay. Pasado y presente de la realidad social Paragt
IV, CEPES, Asuncion, 2011 Pag. 491 al 500 Servicio de Paz y JasficigB&RPAJ PY, Boletin Informativo N° 4, Los Bai
exigen sus derechos en el marco del proyecto de la franja costera, Asuncion, Paraguayl1Rag. 13

BARRIENTOS ARAGON, Carlos, Comité de Unidad Campesina Guatemala. Cosmovision, Territorio Claseha lite
perspectiva desde la CLOC.

BENITEZ INSFRAN Victor, El impacto socio ambiental del modelo de produccién, Alter Vida, Informe de Derecho
2014, Coordinadora de derechos humanos del Parag@9DEHUPY. Pag. 326 al 337.

Equipo redactodel Comité de América Latina y el Caribe para la Defensa de los derechos de la GIWfdDEM Parague
Derechos de las Mujeres, La otra mitad resistiendo ante las desigualdades y luchando por la materializacion de
Informe de Derechos Humanos &)X oordinadora de derechos Humanos del Paragl@@DEHUPY. Pag.146 al 158.
FRANCESCHELLI, Inés, La contra reforma agraria sigue avanzando, BASE IS, Informe de Derechos Humanos 2014
de derechos humanos del Paragu&@yODEHUPY. Pag. 3405 3

QUIROGA, Lorna, Arriba las manos! Creciente atropello a los derechos humanos de los pueblos indigenas, Tierra Vi
de Derechos Humanos 2013, Coordinadora de derechos humanos del Par&DBYEHUPY. Pag. 59 al 74.

LIVIERES BANKS, Lorenz&ddnomia Social de Mercado y Democracia politica como Fundamentos de un Nuevc
Constitucional en el Paraguay. Asuncién. (Centro Paraguayo para la Promocién de la Libertad econdmica y de la Justic
Presidencia de la Republic8ecretaria Tédca de PlanificacionDireccion

General de Estadisticas, Encuestas y Censos. Paraguay, Censo Nacional de Poblacion y RiesamdasCensos 1992 y 20
Asuncién Paraguay.

KLIKSBERG, Bernardo y TOMASSINI, Luciano (Compiladores). 2000. Capitallta@aklaves estratégicas para el desarrc
Buenos Aires, (Banco Interamericano de Desarrollo y Fondo de Cultura Econémica de Argentina).






SEGUNDO CURSO — TERCER SEMESTRE

|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA| Administracién de RR HH
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 2° | SEMESTRE [ 3°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION
Los talentos humanos son de suma preponderancia en el ciclo vital de toda empresa, constituyéndosecarso fundamental para
logro de los objetivos trazados por toda la organizacion. La administracion de los RR HH exige un estudio pormenoriiamode d&
estructura y desarrollo del personal que todo grupo econdémico debe tener tanto a coediano y largo plazo, utilizando métod
cientificos de administracion de manera que la empresa logre la eficiencia en su gestién operativa maximizando los mndarser
talentos humanos.
| 1. OBJETIVOS

1 Reconocer la importancia de los RR HH emdarozacion
1 Conocer la estructura basica de la administracion de RR HH
1 Identificar los métodos cientificos aplicando en el proceso de RR HH
1 Analizar los criterios a ser utilizados en cada fase de la administracion de RR HH
1 Conocer e identificar los tipogduditoria de personal
| IV. CONTENIDOS
Uni dad I " EI hombre como ser soci al en | a empresa’
1.1. La empresa
1.2. El trabajo

1.3. La realizacién del hombre a través del trabajo

1.4. La responsabilidad del hombre

Uni dad I'1: “Los récursos de una organizaci oOn

2.1. Los recursos materiales

2.2. Los recursos financieros

2.3. Los recursos humanos

2.4. Recurso administrativo

Uni dad 11 : “Administraci 6n de Recursos Humanos
3.1. Procesos de la Administracion de RR HH

3.2. Funciones del departamento de RR HH

3.3.Actividades especificas

3.4. Libros legales

3.5. Organizaciones

Uni dad Il V: “Analisis de cargo
4.1. Definicion

4.2. Estructura de Analisis del cargo

4.3. Método y procedimiento del Andlisis del cargo

4.4, Método para recolectar informacion para el andldgl puesto
4.5. Uso de informacion del andlisis del puesto

4.6. Pasos del andlisis del puesto

Unidad V: “Reclutamiento y seleccidn
5.1. El proceso de reclutamiento y seleccion

5.2. Como validar una prueba

5.3. Lineamiento de las pruebas

5.4. Tipos de preba

Uni dad VI: “La capacitacion”

6.1. Técnica de capacitacion

6.2. Efectos que deben medir

Uni dad VIl: ®“Evalwuaci én del desempeio”
7.1 El proceso de evaluacion

7.2. Los pasos para evaluar el desempefio

7.3. Método de evaluacion



Uni dad VIIRR MAUdi toria de
8.1. Definicién de Auditoria de RR HH

8.2. Tipos de Auditoria

8.2.1. Auditoria de cantidad de personal

8.2.2. Auditoria de calidad

8.2.3. Auditoria de evaluacion del personal

8.2.4. Auditoria, costos del personal

8.2.5. Auditoria de ascenso del penal

8.2.6. Auditoria de rendimiento del personal

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

Clases magistrales
Debate

Trabajos de grupos
Analisis de Casos

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenegparciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pré

| VII. BIBLIOGRAFIA

il

f
f
f

==

= =4 =4 -4 -4 -4

TALENTO HUMANO, Idalberto Chiabenato

ADMINISTRAGN DE RECURSOS HUMANOS. Idalberto Chiavenato. Editorial MdlG8@gunda Edicion 1993.
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS, Fernando Arias Galicia

ADMINISTRACION DE PERSONAL Y RECURSOS HUNMAM®@S Werther Jr. y Keith Davislitorial Mac GrawHill. Tercere
Edicion. 1990.

ADMINISTRACION DE PERSONAL. Herbert J. Cruden y Arthur W. Sherman Jr. Compafiia Editorial Continental. Pr
1992.

VALUACION DE PUESTOS. E. Lanham. Compafiia Editorial Continental S.A. Deiopasiéntal 980.

MANUAL DE PERSONAL. Ramon de Lucas Ortueta. Editorial Index. Décima Edicion. 1987.

ANALISIS DE PUESTO. Agustin Reyes Ponce.

ADMINISTRACION DE PERSONAL, 2da. Parte. Agustin Reyes Ponce.

CASOS PRACTICOS DE ADMINISTRACION DE RECUREIISYHO®DIGO DEL TRABAJO. Sergio Hernandez y Rodrig
DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES.



. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Matemética Financiera
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 20 | SEMESTRE | 3°
CARGA HORARIA | 60h

| Il. FUNDAMENTACION
La disciplina es un medio fundamental para la formacion de profesionales que utilizan las herramientas matematicasasneegs
evaluar las equivalencias del valor del capital en diferentes tiempos vy circunst&wi¢iiza para analizar y aplicar en problema:
valor del capital presente y futuro, que es el motor que mueve a las empresas.
| . OBJETIVOS
Adquirir conocimientos de los conceptos de Matematica Financiera.
Aplicar técnicas para los célculos de intesesasas efectivas, descuentos de documentos de créditos, anualidades, rentas,
empréstitos
| IV. CONTENIDOS
UNIDAD | INTERES SIMPLE
Conceptos bésicos
Célculo de interés simple
Variaciones de la unidad de tiempo
Variaciones de tasas
Valor futuro
Valorpresente
UNIDAD Il INTERES COMPUESTO
Introduccion
Monto o valor futuro
Tasa nominal, tasa efectiva.
Valor presente, valor futuro.
UNIDAD Il DESCUENTO
Valor nominal, valor actual.
Descuento comercial.
Descuento racional.
Descuento compuesto.
Sustitucién de documentos.
UNIDAD IV  IMPOSICIONES
Imposicion sincronica.
Imposicion asincronica.
UNIDADV  AMORTIZACION
Sistema Francés
Sistema Aleman
Sistema americano

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERRIZAJE.
1. Exposicion oral da teoria.
2. Resolucioén individual y grupal de ejercicios.
3. Presentacién de trabajos practicos.
4. Resolucidn de ejercicios

VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Exanen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pré




] VII. BIBLIOGRAFIA
Frank Ayres, Jr., PHIMATEMATICAS FINANCIERAS. Editorial Mc—GHi#w997.
Esther H. Highland Roberta S. RosenbaumraMATEMATICAS FINANCIERAS 3ra Edicion. Editorial Hall Hispanoamericar
Jaime GarciaMATEMATICAS FINANCIERAS Con Ecuaciones de Diferencia Finita 4ta. Edicion. Editorial Pearson.
Diaz Mata, A. y Aguilera Gomez, V. (200BYXematicas financieras4t ed.). México: McGrawdill.
Miner, Javier. (2008urso de Matematica Financie(@? ed.). Madrid: Editorial McGradill.
Budnick, Frank S. (2006Jateméaticas Aplicadas paradministracion. Economia y Ciencias Socig#¥sed.). México: Editoric
cGrawHill.
Haussler, Ernest F. Jr. y Paul, Richard S. (Ma®matica para Administradores y Economisté® ed.). Grupo Editorie
Iberoamérica.
Gonzalez Gale, José. (1978Yereses y Anualidades Ciert&ienos Aires: Macchi.
Ayres, Frank Jr. (199 Matematica FinancierdMéxico: McGrawHill.
1 Portus, Govinden, Lincoyan. (199¥atematicas Financiera&3? ed.). México
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IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | ANALISIS DE ESTADOS CONTABLES
CARRERAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO SEGUNDO | SEMESTRE | TERCERO
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION

La interpretacién de los distintos conceptos que integran los estadotables, especialmente el balance general y el estadc
resultados, y luego de haber entendido el significado de los mismos incursionar en el andlisis propiamente dicho hate @
desarrollo del presente programa de estudios.

| 1. OBJETIVOS
Lograr que el estudiante adquiera las competencias profesionales para el andlisis e interpretacion de los estados esittatias
para la preparacion del diagnéstico que sirva de base para la toma de decisiones.
| IV. CONTENIDOS
UNIDAD | Andlisis de &sbs Financieros
Introduccién
Balance General o Estado de situacion
Situacion patrimonial del Estado de Situacion
Cuenta de resultados
Comparacién de Estados Financieros
Estados financieros comparados en valores absolutos y relativos. Porcentajes hie&zonta
Comparacioén de estados financieros en base cien
Ratios
Analisis patrimoni al
A Analisis a corto plazo
A Capital circulante
A Ratios de corto plazo
T Anéalisis a |l argo plazo
A Estructura del activo
A Estructura del pasivo
A Financiacion de la estructura econémica
T Introducci én al anéalisis econdmico
A Rentabilidad
A Rentabilidad econdémica o del activo (ROI)
A Rentabilidad financiera o de los fondos propios (ROE)
UNIDAD II Tipos de Analisis con Estados Contables
1 Tipos de analisis segun su objetivo
A Control de gestion
Financiacion de la empresa
Saneamiento financiero
Analisis global de la situacion de la empresa
Otras causas que justifican o hacen posible el andlisis
1 Analisis numérico
A Razones, ratios indices
A Analisis horizontal. Relaciones comparativas
A Relaciones con umismo estado
A Andlisis vertical
A Razones que relacionan los diferentes rubros
1 Capital de trabajo. Diferentes enfoques. Determinacién del ciclo operativo
Ligquidez Corriente
Prueba acida
Inventarios sobre Capital Corriente
Créditos sobre Capital Corriente
Rotacion de activo en relacion con las ventas
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Endeudamiento total
Endeudamiento a corto plazo
indice de inmovilizacién
indice de inmovilizacién sobre el patrimonio neto

indice de ganancia bruta sobre ventas

Margen resultado final sobre ventas

Margen resulado final antes de resultados extraordinarios sobre ventas
Rentabilidad del capital propio
Rentabilidad del activo

Ef ecto palanca o

=4 =8 =8 =4 -8 -8 -8 -4 -89

|l everage”
Andlisis gréafico y numérico

A Andlisis de ventas
A Analisis de distribucién de ventas por divisiones operativas
A Anélsis de distribucion de ventas por mercados
A Analisis de ingresos antes de los costos aplicados e impuestos
A Andlisis de retorno en relacién con el activo
A Andlisis de inversiones de capital y generacion interna de fondos
A Andlisis de inversiones émvestigacion y desarrollo
Otros analisis
A Efecto de palanca o “leverage”
A Anéalisis con el punto de equilibrio econdémico

A indice de Du Pont

UNIDAD IIl Presentacion de informes sobre el Andlisis de los Estados Contables
A Los informes para propdsitos generales
A Modelos
A Los informes sobre aspectos especificos de los Estados Contables
A Otros informes

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERRIZAJE.
Los casos practicos seran desarrollados conforme al avance del programa
Se implementaran trabajos practicoslividuales. Los trabajos practicos avanzaran conforme se desarrolle cada unidad del progri

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Asistencia: 70 %
Examen final:50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciales y trabajo pré
VII. BIBLIOGRAFIA
1 Fowler Newton, Enrique. CONTABILIDAD SUPERIOR (Libro 4). Ediciones Contabilidad Moderna. Bu
Argentina.
{1 Biondi, Mario. INTERPRETACION Y ANALISIS DE ESTADOS CONTABLES. Ediciones Macchi. Buenos
Segunda Edicion corregida
f  Goxens Antonio y Goxens Ma.Angeles. BIBLIOTECA PRACTICA DE CONTABILIDAD. Océano Centrum




I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA INGLES |

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO SEGUNDO SEMESTRE TERCERO
CARGA HORARIA 60 h

Il. FUNDAMENTACION
Inglés | es una es una asignatura significativa dado que el idioma inglés es un medio de comunicacién univers
experiencia los estudiantes desarrollan las cuatro habilidades linglisticas (comprension auditiva y expres
comprension leaira y expresion escrita) y las estrategias de autoaprendizaje, todo lo anterior les permite comunica
nivel elemental bésico, utilizando las estructuras gramaticales y el vocabulario de los temas estudiados. Desa
trabajo grupal e individal donde aplican estrategias de comunicacion oral y escrita para: hablar de sus pertenen
eventos en el pasado, de planes y predicciones en el futuro, comparar personas y animales, objetos y lugares, asi
pedir y dar direcciones y escrilin email con informacion personal. A través del desarrollo de estas actividades los al
aplican estrategias de aprendizaje para desarrollar sus competencias comunicativas a un nivel basico

Ill. OBJETIVO GENERAL
Desarrollar y perfeccionar las cuath@bilidades linguisticas: expresion oral, expresidon escrita, comprension aud
comprension lectora necesarias para una comunicacion bésica en la lengua
Llevar al aula de clase el mundo real de la administracion de empresas. Permitir a los estadignies habilidades dt
comunicacién en inglés en temas relacionados con la administracion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se considera necesario iniciar con un nivel béasico de ensef@gmeadizaje. Al culminar el semestre el conocimiento
sistema lingliisto sera de nivel elemental, teniendo posibilidades basicas de recepcién y emisién de mensajes. El e
sera capaz de:
Saludar y despedirse en inglés.
Solicitar y proveer datos personales.
Nombrar paises y nacionalidades.
Conversar sobre el trabagpe realiza.
Utilizar verbos en el tiempo presente simple.
Utilizar los articulos indefinidos, pronombres posesivos y preposiciones de tiempo y de lugar.
Utilizar vocabulario técnico de la carrera.
Entender, leer, escribir y comunicarse usando las esiras basicas del idioma inglés
Conocer y usar vocabulario especifico correspondiente al area instrumental y el propio de la economia.

10 Utilizar lenguaje técnico de la profesion.

11. Traducir textos sencillos de administracion.

IV. CONTENIDOS
Unidad 1
1 Verbo toBe
9 Palabras interrogativas: What/where/how/who/
9 Respuestas afirmativas y negativas
1 Pronombres Personales
1 Articulos indefinidos
1 Saludos formales e informales
1 Alfabeto
1 Paises, nacionalidades e idiomas
1 Oficios y profesiones
1 NUimeros Cardinales {1I00)

CoNTRARLDE

Unidad2
1 El Imperativo:forma afirmativa y negativa
TfExpresiones: What’'s.? / May | come in? [/ May | go o

? How do you spell ... ?



1 Objetos en el salén de clases
Unidad 3
1 Adjetivos demostrativoshis/that/these/those
1 Adjetivos posesivos
9 Adjetivos descriptivos
1 Singular y Plural de los sustantivos
1 Presente continuo: afirmativo, negativo e interrogativo

. Ropa formal e infor mal

1 Colores

TExpresiones: What are you I|ike?/ What’s s/ he 1ike?
Unidad 4

9 Verbo to be + adjetivos sobre el clima
1 Estaciones del afio
1 Meses del afio
1 Dias de la semana
1 Preposiciones: in / on / in front of / under / opposite/ next to/ at/ behind
9 There is/ there are: some/any/a/an/many
1 Preguntas con where+ be
1 Partes de la casa y mitibrio de oficina
1 Nombres de lugares Publicos
Unidad 5
1 Presente simple de los verbos
1 Auxiliares: do/ does
1 Preguntas: Yes/ No y respuestas cortas
9 Preguntas con palabras interrogativas: when / where / what time / how etc + do/does
9 Caso posesivo
1 Verbos qualescriban actividades cotidianas
9 La hora
9 Miembros de la familia
1 Modal : Can en forma afirmativa, negativa e interrogativa
9 Can para permiso y prohibicion
1 Verbos que describan habilidades
9 Deportes

Unidad 6
1 Presente simple: like+ ing / like+ nouns
1 Pronombresen funcion de complemento de objeto directo y/o indirecto
1 Revision de:do / does en oraciones negativas e interrogativas
1 Sustantivos contables e incontables: alimentos y bebidas
1 Revision de: some/ any/ a/ an
1 How much / how many
1 Conectores: and/but/so/beause/or/then/ therefore/after/before
1 Business vocabulary.
9 Pronunciation adn Intonation.
1 Translation: English Spanish. SpanishEnglish

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE
La propuesta metodoldgica a implementar es el métodenleefianza interactivo.
Los materiales a ser utilizados incluyen libros y apoyos audiovisuales los mismos tienen como fin motivar a los eat
aprender de manera dindmica con contextos actualizados y tener la oportunidad de utilizar el idiomartaita comc
afuera de ella. Algunas actividades que se realizaran:
Ofrecer informacion personal y hablar de si mismo en los circulos empresariales. Describir individuos y su pers
Presentarse y presentar a otros. Fijar encuentros con personasfeterdes nacionalidades y sostener una conversa
adecuada.
Describir y narrar diferentes actividades relacionadas con el trabajo dentro de una compafiia y como socializa
empleados dentro de la misma.
Simular brindar soluciones via telefénaeterminados y eventuales conflictos que toman lugar en el &mbito laboral d




empresa.
Presentar y describir un producto para su posterior difusion y comercializacién en el mercado.
Completar ejercicios después de cada clase.
Corregir ejercicios erase.
Ejercicios orales fonéticos, de comprensién
Dar tarea para la siguiente clagmework.
Organizar tareas practicasn(grupo o individudla ser evaluadas.
Devolver a los alumnos sus tareas corregidas o evaluadas.
Resolver cuestionario dgercicios nodo repaso antes de los examenes).
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

= =4 -4 8 8 -2 9

1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Practico: 20%
1 Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70&sideencia, aprobados los exdmenes parciales y trabaj
practico.

| VIl BIBLIOGRAFIA
1. Eastwood, John. A Basic English Gran®mamish EditionJohn Eastwood & Ronald Macki@xford:Oxford Universit
Press, 1993159 p—ISBN 0 19 432944 5.
2. GlendinningEric H. Oxford English for Electronics Eric H. Glendinning, John MeBséned.— Oxford: Oxford Universit
Press, 1994208 p.—ISBN 0 19 457384 2.
3. Murphy, Raymond. Essential Grammar in Use. Raymond Mur@ambridge UP.
4. Swan, Michael. Hownglish WorksMichael Swan, Catherine Walter. Oxford: Oxford University Press.
5. Thomson, A.J. A Practical English Grammar A.J.Thomson, A.V.Mdbfetd: Oxford University Press, 199383 p.—
ISBNO 19 431384 4.

6. Libro de Inglés para el estudiant “* Essenti al American Engl-RBMi 1 Beginn
7.Ri chard, Jack C. I nterchange: Student’s book, Wo r k
business.

8. BEAUMONT, Digby and Granger Colin. English GrammaE(imms With Answers Key adn Test). Heinemann.

9. DRUMMOND, Gordon. English Structure Practice. Longman.

10. Dictionary of Cotemporary English. Longman.

11. MILTON, Roth. New Interchange. Business Companiorst&Blfpractice for Spanish Speakers. Cadga University
Press. (Libro y CD). 2002. 45 p.

12. REVELL, Rod and SWEENEY, Simon In Print. Reading Business English. Cambridge University Press. 1993. 12
13. GRAMMAR DIMENSIONS. Prentice Hall 1990 LONGMAN BUSINESS ENGLISH DICTIONARYAN®naed. at
MC LARTY, Robert. Business Basics. Student Book. Oxford University Press, 2002. 176

14. JOHNSON, Christine. Banking and Finance. Market Leader. Longman Pearson Education. 2000.

15. STRUTT, Peter. Business Grammar and Usage. Market Leaderan. Pearson Education Limited 2000.

16. EVANS, David. Business English Verbs. Penguin Guide Books. Pearson Education Limited. 2000.

17. GRANT, David and Mclarty, Robert. Oxford University Press. 2001. Workbook. Audio.



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 20 SEMESTRE 3¢
CARGA HORARIA | 60h
Il. FUNDAMENTACION

Cuando se habla de tecnologia de informacion exploramos un territorio donde las organizaciones y las

que las componen se ven inmersas en un alto dinamismo, de cambios cada vez més frecuentes y de gral
es por ello que la combinacion entieetecnologia informatica con los sistemas de informacion, se convierte

factor estratégico.

La gestion eficaz y eficiente de la informacion en las diversas estructuras empresariales se transformé en
de éxito, razdn por la cual se invierteada vez mayores recursos en dicha area del conocimiento.

Aquellas organizaciones que conozcan y aprovechen las tendencias tecnolégicas tendran una ventaja cc
sobre las demas.

El programa busca sistematizar todas estas variables trascendentaléss efectos de brindar al futui
administrador las herramientas tedricas y practicas que ajusten su gestién a las exigencias técnicas (
mundo empresarial

lll. OBJETIVOS

1. Conocer la perspectiva conceptual y estratégica de las tecnologérmacion.
2. Sefialar la infraestructura de vanguardia con las que pueden contar las organizaciones.
3. Analizar las herramientas tecnoldgicas de apoyo, para la toma de decisiones en los negocios.

4. Explicar los enfoques de las organizaciones basadas en el desarrollo de las tecnologias de la informaci
mediante técnicas de evaluacion de costos y beneficios, y la implementacion de nuevos paradigmas en lo:
negocios.

IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: Introduccioén a los sistemas de informaciéon computarizados
Definiciones y conceptos. Clasificacion. Tipos y usos de los sistemas de informacion. Las tecnolog
informacién y la sociedad. Desarrollo de los sistemas de Informacion. Ciclo de vida denoassitd informacior
Variables determinantes en el proceso de desarrollo de sistemas. Métodos alternos para la adquis
sistemas. Método tradicional. Aseguramiento de la calidad total. Técnicas de disefio y documentacion. Di
de flujos de datosPruebas del sistema. Mantenimiento. Ingenieriassdéwareasistida por computadora. Comp
de paquetes. Desarrollo por parte del usuario fiaitsourcing.
UNIDAD II: La estrategia de negocios a través de tecnologias de informacion
La estrategia en los negocios. Ventajas competitivas y los sistemas de informacion. Impulsos estratégico:
de la industria. Los sistemas de informacion estratégicos en la organizacion. Implantacion de ¢
estratégicos. Reingenieria de procesbscnologias de vanguardia en los negocios.
UNIDAD lll: Fundamentos de administracion de base de datos
Archivos convencionales. Definicion de base de datos. Ventajas en el uso de base de datos. El manejo ¢
de base de datos (DBMS). El admiadar de la base de datos (DBA). Tipos de modelos de base de datos
de datos distribuidadData warehouse.
UNIDAD IV: Sistemas integrados de gestion
Sistemas integradores de la administracion de empredasterprise Resource Plan@iERP). Actuabzion, costos
de las tecnologias de la informacién. Determinacion de requerimientos. Evaluacion técnica de proj
Evaluacién financiera de las propuestas. Actividades posteriores a la firma del contrato.
UNIDAD V: Tecnologias de la informacion. Hardware y software




La computadora: definicion, componentes basicos y clasificacion. Concegptdtare.

UNIDAD VI: Infraestructura de redes y sistemas empresariales

Comunicacién de dato$lardwarede apoyo a la comunicacién. Conectividad. Redes computei®. Internet.
Dominios de internet. Servicios en internet. Intranet. Extranet. Protocolos inaldmbricos para internet.
UNIDAD VII: Tecnologias de apoyo a la toma de decisiones

Plataforma de sistemas transaccionales. El proceso de toma de decisiones. Definicion y tipos de sistemas
a las decisiones. Caracteristicas de los sistemas de apoyo para la toma de decisiones (DSS). Caso de ¢
un DSS. Sistemas de apoyargla toma de decisiones en grupo (GDSS). Caracteristicas de los GDSS. v
desventajas del uso de GDSS. Disefio de salas. Usos practicos de un GDSS. Casos de aplicacion.
artificial. Sistemas expertos. Beneficios que genera el uso demsis expertos y costos que involucra.
generador de sistemas expertosshell.Seleccion de aplicaciones para sistemas expertos.

UNIDAD VIII: Sistemas de apoyo a ejecutivos (EIS)

Concepto. Caracteristicas. Factores de éxito. Proceso de desarrollantacpn. Efecto del EIS en el procesc
planeacion y control de la organizacion.

UNIDAD IX: Paradigmas contemporaneos de negocios en Internet

Il ntroducci 6n a | os negoci os pomrrlin€i.ntElrenedi. 6 rCodnerio
electronico: concepto, categorias, ventajas y problematicas, sistemas de pago, aspectos egalesment.
Firma digital.

UNIDAD X: Futuro de las TIC
Nuevas tendencias tecnoldgicas aplicadas a los negocios. Cubos de datos. Basesmestaiasionales. Rede
de alta velocidad

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

eEClases magistrales con apoyo de equipos audiovisuales

Trabajo con material bibliografico, exhibicion de videos y/o peliculas sobre temas desarrollados

Edudios de casos en laboratorio de informatica

Talleres para elaboracion y presentacion de trabajos individuales y grupales Conferencias, seminarios, ch
simposios, mesas redondas

Visita a empresas para relacionar los conceptos tedricos con la practica

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30%
Trabajo Practio:20%
Asistencia y participacién en clase presencial :70%
Examen final: 50%

| VIL. BIBLIOGRAFIA

=a =4 -4 -9

Cohen Karen, Daniel y Asin Lares, Enrique. (2009). Tecnologia de informacién en los Negochéxico: McGraw
Hill
Amor, D., (2000). La Revolucidn-businessArgentina: Prentice Hall.



|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | DERECHO CIVIL Y COMERCIAL
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 20 | SEMESTRE | 3°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

El derecho civil gomercial es una rama del Derecho Privado muy importante para las relaciones que se producen entre los pa
ya que regula la forma juridica en nuestro Cédigo Civil Paraguayo que data del afio de 1957, en lo referente a las @etss
derechospersonales, a las relaciones de familia, a los hechos y a los actos juridicos y a las obligaciones, a los contratds @tog
derechos reales y a la sucesién por causa de muerte.

[ll. OBJETIVO

El objetivo es llevar el conocimiento a los estudiamtesadministracion y contaduria sobre las leyes civiles y comerciales que riger
la materia ya que a los mismos se les puede ofrecer una ayuda valiosa en el ejercicio de su carrera profesional, uneerdirlos

l6gicamente el sentid

oy el alcande esta materia.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD I: FUENTE DE LAS OBLIGACIONE

- El derecho, concepto.

- El contrato, concepto.

- Ubicacion del contrato en la teoria general del derecho.
- El contrato como fuente de las obligaciones.

- El contrato y la ley.

- El contato y los derechos reales.

- El contrato y los actos juridicos familiares.
- El contrato y los derechos hereditarios.

- El contrato y la sentencia.

- El contrato y el acto

administrativo.

- El contrato y la sentencia.
- El contrato en el derecho Romanm el cddigo Napolednico, en el cddigo Dalmacio Vélez Sarfierld y el codigo Civil Paraguayc
su importancia econémica.

UNIDAD II: CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS
- Contratos unilaterales y bilaterales, concepto y consecuencias.

- Los contratos a titlo oneroso y a titulo gratuito, concepto y consecuencias.

- Contratos formales y no formales, concepto.

- Contratos principale

S y accesorios, concepto.

- Contratos individuales y colectivos, concepto.

- Clasificacion de los contratos de acuerdo afsnsiones econdmicas y sociales.

UNIDAD lIl: ELEMENTOS DE LOS CONTRATOS
- El consentimiento, concepto.

- Formacién del consentimiento.

a) La oferta. Requisitos y definicion.

b) La aceptacidon. Definicion. Modo de manifestar el consentimiento.
UNIDAD IV: VIOS DEL CONSENTIMIENTO

- Dolo, concepto.

- Requisitos para que ocasione la ineficiencia del contrato.

- Violencia, concepto.

- Requisito para que ocasione la ineficacia del contrato.

- Ignorancia y error, ¢

oncepto y efecto.

UNIDAD V: FORMA DE LOS CONTRATOS
- Concepto en cuanto a la forma de los contratos.
- El principio de la libertad de la forma.

- Formalismo antiguo

y moderno.

- Contrato que debe celebrarse en escritura publica.
- La ley que rige la forma de los contratos.
- Formalidad de doble ejemplarfgrma pactada.



UNIDAD VI: DISOLUCION DE LOS CONTRATOS
- Las causales de disolucion y nulidad:
a) Prescripcién. Concepto y efecto.
b) Otras causas de extincion. Nulidad y prescripcion.
UNIDAD VII: EL DOMINIO
- Su evolucién desde el derecho romano hastactaialidad.
- El dominio del cédigo Civil Paraguayo y en la Constitucion Nacional.
- Dominio de casa Muebles e Inmuebles.
- Dominio de los frutos.
- Dominio del espacio aéreo.
- Dominio del subsuelo.
- Régimen de las minas.
- Tesoro: definicion.
- Derechodel propietario y del descubridor.
UNIDAD VIII: GARANTIA DEL DERECHO DEL DOMINIO
- Normas Constitucionales y legales.
- La expropiacion: Concepto.
- Naturaleza juridica. Requisitos.
- Objeto de la expropiacion.
- Autoridad que ordena y establece el morbalemnizatorio.
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERRIZAJE.
Se utiliza un método de ensefianza con clases presenciales en lo que respecta a las horas cétedra establecida combitel
sentido con explicaciones puntuales en lo que se refiet@dos los temas desarrollados en la malla curricular y a un debate de ce
participativo para obtener de esta manera una mayor comprension de la materia en cuestion.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenegparciales: 30 %
Trabajo Practico: 15%
Asistencia: 5 %

= =4 =4

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pré
| VII. BIBLIOGRAFIA

* Codigo Civil Paraguayo y Leyes Complementddiastor Miguel Angel Pangrazio. Intercontinental Editora.

* Cadigo Civil Paraguayo. Intercontinental Editora.

* El Cddigo Civil Paraguayo. Doctor Marco Antonio Elizeche. Editora Litocolor.

* Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay.




I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Introduccién al Marketing
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 20 | SEMESTRE | 3°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

El propdsito fundamental de la materia es introducir al estudiante eombcimiento de los conceptos y técnicas analiticas bas
amplias y aceleradamente cambiantes, requeridas hoy para comprender y ejercitar el proceso decisorio en el mercado,\d
servicios. Desarrollar dichos conceptos y técnicas en profundidatégsion

El curso abarca nociones procesos y elementos teérigdcticos que configuren las etapas del mercadeo, en un enfoque ger
gue pretende crear, desarrollar y fortalecer solvencia, actitud y capacidad en el estudiante

11l. OBJETIVOS
Generales
1 Estudiar la empresa como un sistema de accion en una economia de mercado.
1 Analizar los instrumentos del Marketing.
1 Aplicar los conocimientos adquiridos a la accién gerencial del marketing en el &mbito de su influencia.
1 Preparar a los alumnos desatesido capacidad decisoria.
Especificos
1 Analizar mercados, fuerzas de marketing y su influencia en las decisiones administrativas.
1 Desarrollar en el alumno habilidades, aptitudes y actitudes conducentes a la busqueda de soluciones de probler
empresa a través de analisis de casos. Ver cada unidad del contenido.
1 Capacitar en la forma de resumir y presentar informacién, definiendo acciones recomendadas.

| IV. CONTENIDOS

Unidad I: INTRODUCCION. CONCEPTO DE MARKETING.
1.1. Definicién de marketingJecesidades, deseos, carencias y demandas. Bienes, valor y satisfaccion.
1.2. El marketing en la economia y las relaciones de intercambio. Ambiente.
1.3. Proceso del marketing. Mezcla del marketing.
1.4. Gestién de relaciones rentables con sus agentes.
Unidad Il: AREAS DEL MARKETING. EL MERCADO O PUBLICO
2.1. Concepto de mercado. Clasificacién: mercados de consumos, industriales y de servicios, de proveedores, de cor
corporativos o institucionales, gubernamentales.
2.2. Definir el mercado: investigar, medir, estimar, definir y actuar. Demanda actual. Mercado actual. Demanda [
Mercado potencial.
2.3. Segmentacion. Segmentos metas, nichos o target. Importancia. Procesos y variables para segmentar.
2.4. Compaamiento del consumidor analisis modelos. Influencias de diversos factores. El comprador. EI consumidor.
Unidad lll: AREAS DEL MARKETING. EL PRODUCTO
3.2 Concepto del producto. Clasificaciéon de productos.
3.2 Decision sobre productos: cantidad, calidad Bpngama marca, envase, nombre. Atributos del producto. Diferenciacion.
3.3 Ciclo de vida del producto. Portafolio de productos. Obsolescencia planificada
3.4 Valor agregado.
Unidad IV: AREAS DEL MARKETING. EL PRECIO.
4.1 Concepto.
4.2 Objetivos de la fijacion deqzios. Costos. Margen. Continuidad.
4.3 Métodos. Nuevos productos.
4.4 Tipos de precios: de lista, de descuentos, de bonificaciones, diferenciales, psicolégicos, geograficos.
Unidad V: AREAS DEL MARKETING: LA DISTRIBUCION
5.1. Concepto de disbucion, canal de distribucién.
5.2. Funciones de la distribucion.



5.3. Elementos a considerar para su definicion.
5.4. Etapas en la evolucion de la distribucion.
Unidad VI: AREAS DEL MARKETING: LA COMUNICACION
6.1. Concepto.
6.2. Proceso de comunicacion.
6,3. Desarrollo de la comunicacion eficaz e integrada.
6.4. Publicidad. Promocion. Relaciones publicas. Venta personal. Marketing directo.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

Los temas seran presentados a través de exposiciones e investigaciones, relacionados y ejemplificados con casos re
dinamica interactiva y participativa profesealumno, de plenaria permanente.

Se implementaran trabajgzacticos grupales e individuales.

Se utilizaran técnicas activas de ensefianzprendizaje como: clases expositivas dialogadas, analisis de casos, investic
bibliograficas ay exposiciones apoyadas con transparencias

VI. EVALUACION.

Seconsideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico: 20%

Asistencia: 70 %

Examen final:50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parbatepnattico.

VII. BIBLIOGRAFIA

Marketing— Koler, Armstrong-102 Ed.

Kotler, Philip- Edit. Prentice Hall. Ultima Edicion.
Marketing, Marketing, Marketing Edgardo Gering.
Mercadotecnia— Kotler, Armstrong.

Internet: http/ricoverimarketing
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SEGUNDO CURSO — CUARTO SEMESTRE

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | DERECHO LABORAL
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 20 | SEMESTRE 4°
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION
La catedra Derecho Laboral tiene como propdsito intelfrsiconocimientos propios de esta ciencia, al marco normativo, de
del cual se realizan las gestiones propias de referidas a la contabilidad y la administracion de empresas.
Esta rama de las Ciencias Juridica regula las relaciones que surgen emipéeater y el trabajador, y de ambos con el Estad:
estudiante adquirird el conociendo y apropiara los instrumentos necesarios para que como profesional pueda llevar
emprendimientos y controlar otros ya ejecutados otorgando seguridad juridioa acciones.
El plano de los valores y los principios que el Derecho Laboral recoge e instala en el pensamiento social, constitityee|
donde el trabajo, fruto del esfuerzo humano, debe desenvolverse, y con esta asignatura la Universidad asspansabilidac
de contribuir positivamente con la construccion de una sociedad respetuosa de la dignidad de quienes la integran.
| Il. OBJETIVOS
I Conocer los principios y la ley positiva que regula la relacion entre el empleador y el trabajadestgsdmn el Estado.
1 Aplicar la ley laboral para el calculo de haberes en diferentes situaciones.
1 Redactar documentos vinculados a la relacién de trabajo
| IV. CONTENIDOS
Unidad I1DERECHO LABORAL
1.1. Denominacion, concepto
1.2. Principios generales
1.3. la organizacién nacional del trabajo
1.4. Constitucién nacional en materia de trabajo
1.5. Relaciones con el derecho civil y comercial
1.6. Reglas para la aplicacion del derecho laboral.
1.7. El Cbdigo Paraguayo, objeto y aplicacion.
1.8. Concepto de trabaglor. Clasificacion profesional de los trabajadores.
1.9. Personas naturales o juridicas consideradas empleador
1.10. El trabajo como objeto del Derecho Laboral: definicion juridica y caracteres.
1.11. Garantias legales del trabajo licito
Unidad IIIDEFINICION LEGAL DEL CONTRATO DE TRABAJO
2.1. Elementos conceptuales
2.2. Sujetos principales y accesorios: ayudante o auxiliar.
2.3. Larelacion de trabajo
2.4. Vicios del consentimiento
2.5. Objeto del contrato de trabajo: requisitos exigidos
2.6. Propielad del empleador sobre el producto del trabajo.
2.7. Clausulas consideradas ilicitas, efectos de su inclusion.
2.8. Nulidad del contrato.
Unidad Ill: CLASES DEL CONTRATO DE TRABAJO
3.1. Contratos verbales
3.2. Contratos escritos, redaccion, modificagigurorroga.
3.3. Contrato por plazo determinado
3.4. Contrato por tiempo indefinido
3.5. Clasificacion por remuneracion: individuales, en equipo y colectivos.
3.6. Periodo de prueba, duracién y remuneracion. Efectos de su vencimiento
Unidad IV: CUMPLIMIE@T FUERZA OBLIGATORIA DEL CONTRATO DE TRABAJO
4.1. Pago de la remuneracion
4.2. Condiciones para llevar a cabo el trabajo
4.3. Permisos, gratificaciones
4.4. Exigencias o aceptacion de los trabajadores de caracter ilicito




4.5. Deber de obediencia
4.6. listas negras y coaccion para retiro de sindicatos.
4.7. Trabajo por mayor tiempo que el exigido. Horas extras.
4.8. Deber de fidelidad.
4.9. Inasistencia.
4.10. Prohibiciones impuestas a los trabajadores.
Unidad V: SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO
5.1.Concepto
5.2. Clases de suspension del contrato.
5.3. Caso fortuito o de fuerza mayor.
5.4. Descanso legales.
5.5. Vacaciones
5.6. Ejercicio de cargos sindicales.
5.7. Plazos de la interrupcion del contrato.
5.8. Derechos del trabajador suspendido.
UnidadVI: TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO
6.1. Clasificacion de las causas.
6.2. Rescision por voluntad unilateral del empleador.
6.3. Rescision por voluntad unilateral del trabajador.
6.4. Renuncia injustificada del trabajador.
6.5. Despido injustificado.
6.6. Preaviso.
6.7. Indemnizacion. Célculo de la Indemnizacion.
6.8. Certificado de trabajo
Unidad VII: ESTABILIDAD LABORAL
7.1. Concepto y fundamentos
7.2. Trabajador estable
7.3. Derecho y obligaciones del trabajador estable
7.4. Derecho y obligacionégl empleador con relacion al trabajador estable.
7.5. Despido del personal estable
7.6. Restablecimiento del vinculo.
V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
Los temas seran abordados por el profesor utilizando exposiciones con apayatateal visual y formulacion de esquemas y cuac
sindpticos.
Los alumnos trabajaran en grupo sobre preguntas puntuales o dentro de las actividades de dinamicas en taller.
Se practicara la redaccién de documtes vinculados.
VI. EVALUACION.
La evaluaciose realizard a través de un examen parcial escrito sobre los temas desarrollados hasta la fecha fijada para
final.
Cada alumno presentara un trabajo practico que sera formulado sobre la base de la terminacién del contrato laboraljol®
de haberes correspondientes.
El examen final sera escrito y abarcara las unidades que no fueron evaluadas en el parcial
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30 %
Trabajo Préactico: 20%
Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los sx@ar@ales y trabajo practica
VII. BIBLIOGRAFIA
-  FRESCURA Y CANDIA, LUIS; DERECHO DEL TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL. EDITORIAL HELIAST
IMPRESO EN ARGENTINA, 1975.
- CRISTALDO, JORGE DARIO; LEGISLACION LABORAL PARAGUAYA, PRIMERA EDI®/SRAGBUNCIONE.
- SLJANCIC MORA, JOSE; CODIGO DEL TRABAJO EN CASOS PRACTICOS; EDITORIAL VAZPI, SIGLO XXI, PRIMEI
PARAGUAY.
- CODGO LABORAL DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY, EDITORIAL LATINDATA, SEGUNDA EDRARNGABIYNTION
- DI MARTINO, CARMELO CARLOS Y KRISKOVICH, JOSE. LECCIONES DE DERECHO LABORAL. GRAFICA EMPRE¢
- CODIGO LABORAL DE LA REPUBLICARBBEURX. EDITORIAL LATINDATA. SEGUNDA EDICION.




| 1. IDENTIFICACION

| NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Contabilidad de Costos




CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 2° SEMESTRE 40
CARGA HORARIA | 60 horas

Il. FUNDAMENTACION

La Contabilidad como ciencia ha sufrido una profunda transformacién en los Ultimos setenta afios, acompafiando paralel
desarrollo tecnoldgico que se presenta. Este permanente estado de cambio, ha obligado a los profesionalesladesevas
especializaciones con el objetivo de que la misma se utilice no solo para el registro de los hechos econémicos sincatar
proveer informaciones que ayuden a la toma de desiciones en tiempo y forma. Asi nacid y se desarrollé iladd@dukaliestior
y su derivado la Contabilidad de Costos, de forma a determinar los diferentes items de costos y proveer la informaciés
variables que inciden en los costos de los procesos, de los productos, de la empresa, de la industria, etc.

Ill. OBJETIVOS

Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

- ldentificar los factores y variables que inciden en la determinacion del costo de las empresas

- Determinar las politicas de costos adecuadas para las empresas.

- Efectuar andlisis y estudios de los métodos de costeos directos, costos por drdenes y costos por procesos en sus
acepciones.

- Aplicar en la practica profesional el método de costeo mas adecuado a las circunstancias.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD + CONRBILIDAD FINANCIERA Y CONTABILIDAD DE GESTION

Objetivo de la unidad: Identificar con precision las diferencias fundamentales de la Contabilidad de Costos de la Coni
Financiera.

Contenido: Introduccién, Sistemas de Informacion Contabl€asmtabilidad Financiera. b) Contabilidad Directiva o Gerenci
Contabilidad Sectorial. d) Contabilidad de Direccion Estratégica. e) Contabilidad Administrativa. f) Contabilidad Qr
Contabilidad de Gestion. h) Contabilidad de Costos. CompardeidNormas de Contabilidad Financiera y de la Contabilide
Gestion. Aplicacién del Criterio Contable de Resultados por Tenencia a la Contabilidad de Gestion.

UNIDAD HINTRODUCCION A LA CONTABILIDAD DE COSTOS

Objetivo de la unidad: Adquirir los comptes fundamentales sobre la Contabilidad de Costos.

Contenido: Objetivo de la Contabilida de Costos. Campo de Aplicacion. Caracteristicas. Conexion con la Contabilic
Funciones del Contador de Costos. Aplicacién segun la Actividad. Clasificamdtisis de las Erogaciones. Diferencia e
Costos, Gastos y Pérdidas.

UNIDAD IH-CUENTAS PRINCIPALES DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS

Objetivo de la unidad: Ser capaz de identificar los items de costo y relacionar con el plan de cuentas.

Contenido: Coceptos fundamentales de la Contabilidad de Costos: a) Cuentas Principales de la Contabilidad de (
Materiales, Productos Terminados, Productos en Proceso, Materiales en Transito, Mercaderias en Poder de Terceros.ec
Uso. d) Bienes Intariges: Costos de Iniciacién, Departamento de Servicios Mantenimiento de los Centros Fabriles. €) Pro
Previsiones. f) Remuneraciones a Pagar. g) Entrega y Costo de Entregas. h) Gastos de Comercializacion. i) Difereneai@s. |
j) Ociosidadie la Planta.

UNIDAD IV-METODO DE COSTEO DIRECTO

Obijetivo de la unidad: Adquirir la técnica y la préactica para la determinacién del costeo por el Método Directo.

Contenido: a) Introduccion b) Obijetivos c) Diferencias y semenjanzas entre Costeo DEesteq por Absorciéon d) Impacto

las Informaciones Financieras e) Ventajas del Costeo Directo f) Desventajas del Método g) Fundamentos del Método
Directo h) Criticas al Costeo Directo i) Ejercicios.

UNIDAD V-METODO DE COSTOS POR ORDENEXIERFON

Objetivo de la unidad: Adquirir la técnica y la técnica para la aplicacion y determinacion del costeo por Ordenes de Trabaj
Contenido: a) Concepte Definicion b) Naturaleza de los Costos por Ordenes Especificas c) Registracion en el SiSestas
por Ordenes d) Tipos de Ordenes de Produccién e) Ventajas y Desventajas del Sistema de Ordenes Especificas f) Cdes
este Sistema g) Ejercicios.

UNIDAD A METODOS DE COSTOS POR PROCESOS

Objetivo de la unidad: Adquirir los conceptos ypractica para la aplicacion del costeo por procesos.

Contenido: a) Concepte Definicion b) Caracteristicas del Tipo de Produccion ¢) Forma de Costos por Procesos d) Natt
Estructura del Sistema f) Tratamiento Contable g) Ventajas y DesvetithjSsstema h) Cuentas Principales y Contabilizaci
Ejercicios.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

La metodologia a utilizar sera la siguiente:
a) Exposiciéon magistral docente en todo el desarrollo tedrico.



b) Investigaciomibliografica, discusion dirigida y en panel.

c) Presentacion de ejemplos préacticos, andlisis de los mismos, aplicacién de los métodos de costos e interpretaci
resultados.

d) Presentacion de trabajos practicos y exposicion de alumnos.

e) Exameneparciales de evaluacion intermedia

f) Se considerara para la evaluacion la activa participacion en clase.

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Ex&menes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen Final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p
| VIl. BIBLIOGRAFIA

ANGEL DE VACA PAVV@MNtabilidad de CostesAsuncion

ANGEL DE VACA PAVIMstos para GestiérAsurcion 2004

JUAN CARLOS VAZQUEdstos- Editorial IMCP, México 1994

ROBERT S. KEPLAN Y ROBIN COO@#es y EfectosEdiciones Gestion 2000, Barcelona 1999

| I. IDENTIFICACION
| NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Régimen Legal




CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 2° SEMESTRE 40
CARGA HORARIA | 60 h

ll. FUNDAMENTACION
La asignatura “Legislacion aplicada a Empresas” se dadela
organizacion de empresas.
La gestidn de referencia puede desarrollarse desde un nivel directivo o gerencial, también el profesional que se dedesdaalva
posicién de mera aplicacion de las técnicas de la Contabilidad, podra observar y asesorar acerca de By plosibd@ades juridice
aplicables a los proyectos empresariales y de las organizaciones sin fines de lucro.
El conocimiento de las diferentes formas de organizacién que el marco juridico pone a disposicién para el cumplimieatioaiey
para la dtencion de lucro, prepara al profesional para orientar y asesorar sobre la seleccion de proyectos, la prevision dil
documentacién adecuada y eventos vinculados a la toma de decisiones.
Las organizaciones sin fines de lucro y las nuevas formasatiacion de capitales, abren al profesional nuevas oportunidad
desempefio en la actualidad, La asignatura presenta los temas de soporte para la exploracién y el constante seguimit
evolucién de las nuevas formas de organizacién que rapideemean siendo incorporadas a la legislacion nacional en esta e
vertiginoso avance tecnologico.

La asignatura “Legislacion Aplicada a Empresas”, de sraalidad
las diferentes figuas juridicas y se relaciones con las fuentes de datos variables de costo y procedimiento.
| 1l. OBJETIVOS

1. Conocer la legislacion relacionada a las empresas y la aplicacion de las mismas

2. Desarrollar la capacidad de administrar empresas y otras organizasieg@s el alcance de las leyes aplicables

3. Comprender los conceptos juridicos relacionados a la creacion, administracion y disolucion de empresas.

| IV. CONTENIDOS
Unidad I:
Persona Juridica. Derecho Publico y Privado. Distincion Principios. Asociacionesidas de utilidad publica. Requisitos pare
inscripcion. Forma y contenido del estatuto. Las autoridades. Los asociados. Extincion de la asociacion. Leyes qu
funcionamiento.
Unidad Il
Asociaciones inscriptas con capacidad restringida. Fumdes. Constitucién. Las Organizaciones No Gubernamentales (
Documentacion y Registro de asociaciones sin fines de lucro y fundaciones.
Unidad Il
Sociedad. El contrato de sociedad. Finalidad. Constitucion. Formas. El contrato de sociedaddBlutiolattiato. Inscripcion. Derect
de administracion de la sociedad y examen de libros y documentos. Efectos de la sociedad, Derechos de los sociosdBikx
sociedad. Liquidacion y particion.
Unidad IV
Sociedad de responsabilidad limitada (SR&poinacion. Constitucién. Capital social. Trasferencia de Cuotas. Administracion.
Derecho de los socioBondo de reserva. Disolucion.
Unidad V
Sociedad andnima (SA). Formacion. Estatutos. Formalidades y procedimiento de constitucién. AdminResgamsabilidad de sus
autoridades. Fiscalizacion. Asambleas y accionistas. Poderes y obligaciones de los sindicos. Asambleas. Derechoss/dmbligmc
socios. Acciones. Debentures.
Unidad VI
Sociedad simple. Sociedad colectiva. Sociedad en Comaantiple. Sociedad en Comandita por acciones. Sucursales o represen
de empresas extranjeras.
Unidad VI
Empresas de riesgo compartido (“Joint Ventures”): Ley de
Empresas de Complemiaeion Industrial: Ley De Maquila y Decreto Reglamentario N° 9.585/2000.aspectos resaltantes de la L
marcas N° 1.294/98.
\ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

La metodologia a utilizar seré la siguiente:

a) Exposicion magistral doderen todo el desarrollo tedrico.

b) Investigacion bibliografica, discusion dirigida y en panel.

c) Presentacion de ejemplos, andlisis de los mismos, aplicacion de los sistemas tributarios e interpretacion de los.resultac

d) Presentacion de trabajosdmrticos y exposicién de alumnos.

e) Examenes parciales de evaluacién intermedia




f) Se considerara para la evaluacion la activa participacion en clase.

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Ex&menes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciales y trabajo p
‘ VII. BIBLIOGRAFIA

A NORA RUOZFILecciones para Céatedra de Derecho Tributario, ASor006

CARLOS A. MERSADErecho Tributario, Asuncion

JAIME ROSS BRAMCurso de Derecho Sustantivo, CIET, Buenos Aires 1974

ISACIO VERGARA CANIBAia de clases de Derecho Tributario, 2003

TEXTOS COMPLEMENTARIOS

MIGUEL ANGEL PANGRAZ®recho yinanzas, Asuncion 1969

JULIO C. VERGARA CAND#&reforma fiscal en el Paraguay, Asuncion 1984

SALVADOR VILLAGRA MAFFd®i@cipios de Derecho Administrativo, 1981

ANTONIO BERLIRRrincipio de Derecho Tributario, Madrid 1964

DINO JARAGHCurso Sugrior de Derecho Tributario, CIMA, Bs. As. 1974

ROQUE GARCIA MULEDErecho Tributario Administrativo y Procesal, CIET, Bs.As. 1974.
PROGRAMA OBAD- Modelo de Cédigo Tributario para OB

Todos los demas textos sobre la materia, investigacionessuttas en internet.
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I. IDENTIFICACION
NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Estadistica
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 2° | SEMESTRE 40




| CARGA HORARIA | 60 h |

‘ Il. FUNDAMENTACION
Conscientes de la importancia de esta herramientuyutilizacion en toda organizacion, que permite aprovechar la informacic
forma efectiva por medio de la utilizacion de técnicas estadisticas adecuadas y con de la capacidad critica en el raanejmd;
facilitando su interpretacion, y permitiendmon esto contar con un elemento que ayuda a tomar decisiones en el contexto de
actividad, incluimos esta asignatura en la carrera.

Ill. OBJETIVOS
A- GENERAL:
Preparar al estudiante para utilizar profesionalmente las herramientas estadisticas fzarelele decisiones en forma cierta y preci
B- ESPECIFICOS
Al terminar el desarrollo de esta asignatura el alumno sera capaz de:
9 Utilizar correctamente el vocabulario y los simbolos propios de la Estadistica
I Organizar y presentar de manera eficaz datoséricos reunidos en tablas y diagramas
1 Comprender las caracteristicas o propiedades de los datos numéricos, (tendencia central, variacion, forma, etc.), y st
mediciones descriptivas de resumen correspondientes, para el andlisis e interpretacién de datos
Convertir los datos sin procesar en informacién (til, para la toma de decisiones
Utilizar datos estadisticos especializados para estimar caracteristicas sobres diferentes tipos de poblaciones.
Utilizar técnicas basadas en la regresion para predecidencias.
Utilizar herramientas informaticas que faciliten y agilicen los procesos de investigacion
| IV. CONTENIDOS
Unidad I: Conceptos Basicos
1 Introduccién a la Estadistica: definicién. Objeto. Origen de la palabra Estadistica. Breve resefia Betdpias.de aplicacié
Alcance de su uso.
9 Estadistica descriptiva e Inferencia estadistica.
1 Definiciones de: datos originales, agrupados, variables cuantitativas, cualitativas, continuas y discretas, poblacida.y n
Unidad II: Presentacién y analisisaitos
9 Distribucion de frecuencias. Tipos de frecuencias.
1 Agrupacion de datos en distribuciones de frecuencias.
1 Elementos de una distribucion de frecuencias.
I Foérmula de Sturges para agrupar datos.
1 Graficos: histogramas, barras, poligonos de frecuenciagague frecuencias, ojivas, gréaficas circulares, etc.
Unidad III: Estadigrafos de posicion
1 Medidas de tendencia central: media aritmética, geométrica, moda, mediana para datos originales y agrupados. Defir
Concepto de estadigrafo. Tipos
Formulagde medidas de tendencia central
Resolucion de problemas analitica y graficamente.
Otras medidas de tendencia central: cuartiles, deciles, percentiles
Resolucion de problemas analitica y graficamente
Unidad IV: Estadigrafos de dispersion
1 Medidas de disperén: desviacion tipica, varianza, desviacion media, rango para datos originales y agrupados. Definic
Concepto de estadigrafo de dispersion.
1 Coeficiente de variacion
I Foérmulas de medidas de dispersion
1 Resolucién de problemas gréafica y analiticamente.
Unidad V: Analisis de Regresién y de Correlacion
Objetivos y supuestos del analisis de regresion simple
Diagrama de dispersion.
Funcidn de regresion simple.
Ajuste de una recta por el método de los minimos cuadrados.
Formulas y gréficos.
Coeficiente de coriecion
Funcioén de estimacioén y prediccion.
Error estandar de estimacion
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9 Problemas de aplicacion.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
La metodologia de ensefianza esta disefiada para asegurar una considerable interaccion estséelutes y el facilitador: proyectt
en grupo, estudios de casos y utilizacion de Software estadistico. Se discutiran casos especificos para cada unadaeléss activ
Grupos
Se conformaran grupos de trabajo que se encargaran de analizar temastesiadigentes y de interés para la carrera.
Los trabajos de investigacion seran temas relacionados a la malla curricular de la carrera y la evaluacion se realizcéda ana
complejidad de andlisis que planteen, de esta forma se motivara a déaaunh masa critica en cuanto al manejo y utilizacion ¢
informacion estadistica.

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen Final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p
‘ VII. BIBLIOGRAFIA
0 Murray R. Spiegel. Estadistica
Nuria Cortada de Kohan. Disefio Estadistico
Freund, John / Simon, GarEstadistica- Prentice Hal- 1994
Frank S. Budnick: Matematicas Aplicadas para Administracion, Economia y Ciencias Sddiatied Mc GravHill.
Ernest F. Haussler, Jr. / Richard S. Paul: Grupo Editorial Iberoamérica. Matematica para AdminigtEEmnremistas.
Gonzéalez Gale, José: Intereses y Anualidades Ciertas
Gonzélez Gale, José: Elementos del Calculo Actuarial
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|. IDENTIFICACION
NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Microeconomia
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 2° | SEMESTRE 4°
CARGA HORARIA |60 h

Il. FUNDAMENTACION
La economia es una ciencia social, trata sobre las elecciones que hacemos los individuos o consumidores, y el impac
elecciones sobre los demas. La importancia de estudiar economia radica en el hecho de que la economia esta vinculagedoc
de nuestra vida, desde las decisiones de compra o venta que hacemos hasta las decisiones de tomarnos un descansagiirede




casarnos, etc.

Ill. OBJETIVOS

Este modulo pretende dar los instrumentos microeconémicos elementales de la economia, para entender el funcionamir
equilibrio de los mercados.

Ofrece una visién de los modelos de comportamiento de los agentes, consumidores y productores, mexiEados, las decisione
de produccién dentro de una empresa, la determinacién de precios, etc.

IV. CONTENIDOS

Introduccion a la Microeconomia

1.

1.1.
1.2.
13
1.4.
15.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

Conceptos basicos de la Microeconomia:

Definicion de Economia.

Problemas de la Organizacién Econémica.

El prodlema Econdmico.

Microeconomia y Macroeconomia.

El qué, el cdmo, y el para quién.

Frontera de Posibilidades de Produccion (FPP): Crecimiento econémico y la FPP.
Sistemas Econdmicos y las Funciones del Estado en una Economia Mixta.

La Ciencia Econémica.

1.10.Costo Oportunidad.
1.11.Sistemas Econdémicos
La Demanda, la Oferta y el Mercado

2.1
2.2.

2.3.
2.4.

4.1.

2.5.

El concepto de Mercado.

Estructuras de Mercado: Competencia perfecta, Monopolio (Grado de poder monopdlico, discriminacién de precios),
Competencia imperfeet

La Demanda: Movimientos a través de la curva, Determinantes de la Demanda, Desplazamiento de la curva de la Di
La Oferta: Movimientos a través de la curva, Determinantes de la Oferta, Desplazamientos de la curva de Oferta. El
de Mercalo. Eficiencia en la Asignacion de los Recursos: Eficiencia Productiva y Eficiencia Asignativa.

Distorsiones en mercados cerrados

4.1.1.Ejemplos de: Impuestos y Subsidios, Fijacion de precios (maximos y minimos), efectos de la apertura y de los

Cuotas sequia, prohibicion de importaciones.
Elasticidad. Conceptos. Ejercicios.

El equilibrio del Consumidor

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.

Utilidad y curvas de Indiferencia

Restriccién Presupuestaria

Equilibrio del Consumidor

Efecto Precio: Ingreso y Sustitucion

Derivacion de la curva diemanda individual

Bienes normales e inferiores, otros tipos de bienes.
Guaranies constantes y corrientes.

Excedente del consumidor

Teoria de la Firma

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.

Teoria de la produccién.

La Funcion de Produccion. El proceso productivo
Retornos a escala: crecientelgcrecientes y constantes.
Excedente y Equilibrio del productor

Los costos de corto plazo

Los costos de largo plazo

La FPP y los Cambios tecnolégicos

Teoria de la Organizacion Industrial |

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

Competencia y Monopolio.

Modelo de Competencia Perfecta.

Objetivos de la Firma: La hipétesis de la Maximizacion de Utilidades.

Los Costos: Costos totales, fijos, variables, medios y marginales.

La determinacién del Precio en el Corto Plazo. El Equilibrio y Competencia Perfecta.

Teoria de la Organizacion Inthies

6.1.
6.2.

Competencia Imperfecta o Monopolistica.
Modelo del Monopolio.



6.3. Diferenciacion de Productos.
6.4. La Firma en la Competencia Imperfecta y la Eficiencia. La Colusion y los Cartels.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
La metodologia adicarse serd la presentacion y explicacion de los fundamentos teéricos de la economia, de una manere
pero sin descuidar la rigurosidad tedrica y practica. Esto es debido a que este es un curso de economia para estudiast
carreras: cordduria y administracién, de nivel entre introductorio e intermedio. Con esto buscaremos facilitar al ma
comprensién de los fundamentos econémicos. Se recurrira al sistema interactivo de preguntas y respuestas, y a
situaciones del consumidg/o productor con los alumnos.
Se apoyara los argumentos teéricos con ejemplos de situaciones y casos nacionales e internacionales. Se realizarframje
entender los casos. Estos ejercicios se realizaran en la pizarra, en base a la teoto Rarduscara la participacion de
alumnos. También se recurrira a la realizacion y presentacion de trabajos practicos.
Para el logro de los objetivos se realizaran presentaciones en la pizarra, se utilizara el proyector de PowerPoint.

| VI.EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examenes parciales: 30 %

1 Trabajo Préactico: 20%

1 Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parcialesrjidtiabajo |

| VII. BIBLIOGRAFIA

1 Basica: Mankiw, Gregory. Principios de Microeconomia. 1998. 1° Edicion en Espafiol. McGraw Hill. Madrid.
1 Miller, Le Roy & Roger, Maine($990). Microeconomia. 32 Edicién. Bogota. Mc. Grllvinteramericana.
1 Eaton, Curtis &aton, Diane. (1.996). Microecononia.Edicién. México. Prentice Hall.
1 Microeconomia. Roger Le Roy Miller y Roger E. Meiners. 3ra. Edicién. Mc Graw Hill
1 Microeconomia: Teoria y Aplicaciondack Hirshleifer y Amihai Glazgta. Edicién. Prenticilall.
I. IDENTIFICACION
NOMBRE DE LA ASIGNATURA | INGLES Il
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO SEGUNDO | SEMESTRE | CUARTO
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El conocimiento del idioma inglés es necesario para los estudiantes universitarios por ser uno de los vehiculos deiéar
internacional y su influencia en mdltiples culturas y areas de conocimiento. A partir de los grupos heterogéneos en sastantha
como objetivo la sensibilizacion hacia esta lengua y otras para el entendimiento de su aportacién a la sociedad. Caue
comunicativo se trata de preparar al estudiante en estrategias socio comunicativas competencias comunicativasages




cognitivas que les permitan interactuar en contextos pluriculturales y plurilingle.

Se continuara el desarrollo de estrategias de autoaprendizaje adquiridas con la asignatura de inglés | por medio tidddssl
culturales y lingliisticas: congsién auditiva y expresién oral; comprension lectora y expresion escrita.

Esto les permitird comunicarse en un nivel elemental basico utilizando el vocabulario técnico de la carrera

| 1ll. OBJETIVOS

1
1
1
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Llevar al aula de clase el mundo real dadeninistracion de empresas.

Permitir a los estudiantes adquirir habilidades de comunicacién en inglés en temas relacionados con la administracioi
Involucrar al estudiante en el ambito actual de los negocios a nivel nacional como internacional y mestanteétodo
estimular y potenciar la participacion en su proceso de aprendizaje del idioma.

Incentivar al estudiante para que exprese en el segundo idioma sus opiniones relativas a problemas especificos y &
empresas y para plantear solucioressforma oral y escrita.

Desarrollar las habilidades de comprension auditiva, lectora y alcanzar mayor fluidez en la comunicacion oral.

Leer y redactar textos en inglés.

Hacer uso del lenguaje técnico empleado en el ambito de la administracion con deefatabdad y fluidez, el cual
convierte en una herramienta fundamental para escuchar, hablar, leer, y escribir sobre temas relacionados con este
la actividad econémica.

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD 1: REVISION

=4 -4 -_8_9_-92_-9_-9_-2_-12

To Be, Presente Simple. Pronombresspaales, Preguntas y respuestas cortas. Contracciones
Adjetivos posesivos y demostrativos.Adverbios de frecuencia

Preguntas con Wh / how. Preguntas con do/ does+look, like

Presente progresivo para actividades momentaneas

Revision y consolidacion de théséthere are

Sustantivos Contables y No contables

Preguntas how much/ how many

Preposiciones de lugar y movimiento

Imperativos, Rutina diaria

UNIDAD 2

1 Uso de How often. Verbos Modales: can, could y may (para pedir como llegar a un lugar). Exgrastodasy pedir direcciones

1 Lugares publicos:Preposiciones de Direccion: up, down, across, along, right, left.

1 Preguntas con: Where + to bBasado del verbo to be (afirmativo, negativo e interrogatifere was / there were afirmativc
interrogativo,negativo

E I I I

Pasado simple de los verbos regulares e irregulares ( afir/ neg/int)
Respuestas cortas. Preguntas con Wh

Expresiones de tiempo para expresar pasado yesterday.last...
Expresiones de agrado y desagrado??(boring, terrific, exciting, fun)
Auxiliar DIno es necesario, implicito

Verbos modales: Should may, could

Imperativo (consejos) take an aspirin.

Verbos: have / feel / hurt

Expresiones: What's the

UNIDAD 3

= =4 -—8_9_9_-42_-4_9_-92._-92_-29._-93._-2

Intercambiar informacion personal y general sobre: nombres, origen, edad, ocupacién y lenguas que hablan o entien
Dar direccién y nacionalidad

Utilizar expresiones para describir ocupaciones y lugares de trabajo
Expresar gustos y preferencias sobre pasatiempos

Intercambiar informacion sobre preferencias y opiniones

Redactar en Word una biografia personal o de un familiar o personaje.
Extraer informacién especifica de audios sencillos

Tomar nota. Reconocer textasadémicos e informativos.

Pedir y dar direcciones

Comprender textos instructivos

Intercambiar informacién para llegar a un lugar

Hablar sobre personajes famosos y su pasado

Intercambiar informacion sobre experiencias y eventos pasados


http://www.uv.mx/pozarica/cadi/files/2013/08/Programa-de-Estudios-de-Ingles-II.pdf#page=1
http://www.uv.mx/pozarica/cadi/files/2013/08/Programa-de-Estudios-de-Ingles-II.pdf#page=1

Describir actividdes en el pasado

Producir textos orales y escritos en pasado

Hablar sobre su infancia.

Practicas de pronunciacién de verbos regulares en pasado

Hablar sobre experiencias personales pasadas e inusuales.

UNIDAD 4

Presente perfecto:

Expresiones: Haveyo ever . . . ? No | haven’'t

Futuro con to be + going to + verbo en infinitivo (aff/neg/int).

Verbos Modales: have to/must

Verbos que expresen obligaciones y deberes en la casa, oficina y la Facultad

Expresiones con Do y Make

Verbos: have to, need tdaff/neg/int) must,

Verbos: want to / need to / like to / hate to.

Conectores: Because, then, after that, before that.

Expresiones: I really need to/ I'd like to.

Presente progresivo (continuo) con idea de futuro

Auxiliarwill + verbo (aff/neg/int)

Expresiones: Maybe | will.. .., I probably. . .. I n
Predicciones y promesas

Modal will vs going to

Preguntas con Wh

Conectores de secuencia: (first, after that, then, finally).

UNIDAD 5Vocabulario técnico especializado. Dinero y finaed .M, banknote, borrow, broke (to be), budget, cash, cash dispe
cashier, check, certified check, coin, currency, debt, deposit, donate, exchange rate, fee, interest, invest, legattehdean, owe
petty cash, receipt, refund, tip, withdraw.

UNIDAD 6Vocabulario técnico especializado. Negociaciondgjent, agreement, bargain price, bedrock price, commitm
compromise, condition, contract, counteffer, counterproductive, deal, discount, estimate, facilities, feasible, figure out, khow,
joint venture, negotiate, point out, proposal, quote, range, rebate, supply, supplier, tender, turnkey, underestimate tivork o
UNIDAD7 Vocabulariotécnico especializado. Marketing y ventA$ter-sales service, agent, B2Bcemmerce, B2C -eommerce,
benchmarking, buyer, cash refund offer, chain store, client, close, convenience store, customer, coupon, deal, deparntmelitestt
investment, discount, €ommerce, enarketing, extranet, fébw-up, franchise, guarantee, intranet, market leader, mark up, opit
leader, packaging, product, product line, prospect, representative, retail, shopping center, telephone marketing, tradefesale.
UNIDAD 8Vocabulario técnico especializadovénsiones y mercado de valoreBid, blue chip stocks, bond, capital, capital stc
commodities, dividend, equity, equities, futures, insider, insider Dealing/trading, IPO, issue, liabilities, mortgagefundiuaption,
par value, penny stock, portfol securities, share, share certificate, shareholder, speculator, stock, stockbroker, stockholder,
trading session, venture capital, yield.

= =4 —a —a -9
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V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE

Se aplicara técnicas activas corB@scribir la personalidad y comportamiento de sus compafieros de trabajo para establecer \
laborales satisfactorios y crear sinergias para el buen desarrollo del trabajo en equipo. Ademas, discernir sobre tes tifjeede
proyectos empresarias. Precisar las cualidades y habilidades necesarias del individuo para tener éxito en una entrevista dt
Utilizar la red como fuente de informacién para maximizar los planes de negocios de la compafia. Presentar su propia
exponiendo logroductos y servicios ofrecidos como también el perfil empresarial de la misma. Diferenciar las diferentes c
mercados y promover el lanzamiento de un producto a un mercado especifico. Otros

Durante el desarrollo de las clases estaran poniendoréctipa las habilidades linguisticas del idioma

VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Ex&menes parciales: 30%
1 Trabajo Practico: 20%
1 Examen final 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pr

| VII. BIBLIOGRAFIA




ADAMS, Keith and DOVALE, Rafael. Global links I. English for International Business. Longman, 2001. 118 p.
SCHMI DT, Kennet h. Gl obal Links. Teacher’'s Manual . Lo
MILTON, Roth. New Interchange. Business CompaniorstGeyf practice for Spanish Speakers. Cambridge University |
(Libro y CD). 2002. 45 p.

HOLLETT, Vicki and DUCKWORTH, MiBbaimess Objectives. Workbook. New Edition. Oxford University Press. 1999.
REVELL, Rod and SWEENEY, Simon In Print. Reading Business English. Cambridge University Press. 1993. 122 p.
GRAMMAR DIMENSIONS. Prentice Hall 1990

LONGMAN BUSINESS ENGLISH DICTIONARY. Longman.

GRANT, David and MC LARTY, Robert. Business Basics. Student Book. Oxford University Press, 2002. 176 p.
JOHNSON, Christine. Banking and Finance. Market Leader. Longman Pearson Education. 2000.

STRUTT, PetdBusiness Grammar and Usage. Market Leader. Longman. Pearson Education Limited 2000.

EVANS, David. Business English VEBdrsguin Guide Books. Pearson
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TERCER CURSO — QUINTO SEMESTRE

|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Organizacion, Sistema y Método
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 5°
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION

Se busca con esto, una adecuacién y sincronizacién de las aplicaciones tradicionales técnicas de organizacion y metados/os
requerimientos derivados de la gestién de datos o tratamiento de la informacién.

Esta asignatura busca llevar al estmtigaa lo que las empresas y organizaciones realizan profesionalmente acercandolo .
realidad.



| . OBJETIVOS

Objetivos Generales

f
f
f

f
f
f

Capacitar al estudiante para diagnosticos de determinadas situaciones en la empresa.
Buscar la adquisicién de vocabldgrapropiados para temas relacionados con O y M.
Aplicar criterios y metodologias de trabajo para el disefio, implementacion y control de los sistemas y proced
administrativos.
Obijetivos Especificos

Identificar diversidades de problemas empresiasay situaciones para llegar a soluciones.

Desarrollar una capacidad critica y de predisposicidn para el debate y trabajo en equipo.

Identificar y elaborar instrumentos complementarios en el trabajo administrativo que oriente al sistema de infor
general.

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD | INTRODUCCION

1 Objetivo de la unidad:

1.1 Objetivo Terminal: Identificar el alcance e importancia de los sistemas y procedimientos administrativo:
desarrollo y funcionamiento de las organizaciones.

1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Seialar el campo de actividades de los sistemas y procedimientos.

1.2.2 Identificar y clasificar la situacion, el alcance y la indole del trabajo de los sistemas y procedimientos
1.2.3 Diferenciar los atices conceptuales en algunos términos como: labor y actividad, operaciéon y método, sist
procedimientos, sistemas y aseguramiento de la calidad.

1.2.4 |dentificar la determinacién de las politicas y normas en las organizaciones.

2. Contenidos

El papel de los sistemas y procedimientos dentro de la Administracién. Conceptos basicos de sistemas. Introdus
Teoria de Sistemas. Introduccion al estudio de los sistemas administrativos. Planeacién y desarrollo de ¢
Metodologia de studios de sistemas. Enfoque de los sistemas como perspectiva en el desarrollo de las organiz
Estudio de sistemas de informacién orientados al uso de las computadoras.

UNIDAD II: MANUALES ADMINISTRATIVOS

1.

1. Objetivos de la Unidad:
1 Obgtivo Terminal: Identificar y aplicar el uso que se le da a los manuales administrativos, y los pasos a seguir en ellakx

instructivos sobre organizacion, politicas y procedimientos, que orienten el proceso de trabajo en las organizaciones.

1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Sefalar la importancia y beneficios de los manuales en una empresa.

1.2.2 Analizar el contenido de los manuales diferenciando cada situacién dada.

1.2.3 Aplicar los lineamientos metodoldgicos en &betacion de los manuales,segun la serie de las hormas 1S@O.

2. Contenido: Conceptos y objetivos. Justificacion de su necesidad, como instrumento de comunicacion. De
caracteristicas y clasificacion de los procedimientos. Metodologia dejirabso de los manuales en una organizacion. Alc
de un sistema de gestién de calidad. Aplicacion de la norm@08Q@ Estructura y formato para los manuales de calidad.
UNIDAD IIl: DEPARTAMENTO DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS

1. Objetivos de la Unida

1.1 Objetivo Terminal:

Analizar la importancia del departamento de Sistemas y Procedimientos de Informacién dentro de la estructura organiza
1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Definir el término de Departamento.

1.2.2 Esquematizar las unidades organizativas.

1.2.3 Analizar las relaciones inigepartamentales.

1.2.4 Establecer la funcion del Departamento de Sistemas y Procedisjigrdo importancia dentro de la organizacion.

2. Contenido: Concepto de departamento y departamentalizacion. Formas de departamentalizaciéon. Importan
departamento de sistemas. Localizacion dentro de la organizacién. Relacién con otros deptranil personal de
departamento de sistemas y procedimientos. Casos Practicos.

3. Estrategias Metodoldgicas:

3.1Participacion activa de los estudiantes (intervenciones).



3.2Debate dirigido.

3.3Seminario.

UNIDAD IV: ESTUDIO DE LAS GRAFICAS BESTEMAS

1. Objetivos de la Unidad:

1.1 Objetivo Terminal: Identificar la importancia y uso de las graficas en el trabajo administrativo, y aplicar pyitégpics.s
dadas en la elaboracién de una gréfica.

1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Identificar los elementos de la planeacién para formar las graficas.

1.2.2 Describir los instrumentos y materiales de mayor uso en la elaboracion de gréficas.

1.2.3ldentificar y utilizar adecuadamente la simbologia basica paralteelcion de gréaficas.

1.2.4Trasladar a un diagrama de flujo una serie de operaciones dadas.

2. Contenido:

Diagramas de procedimientos para el estudio y andlisis de sistemas. Conceptos generales. Métodos para formular ¢
Simbologia basica. @mas de flujo. Requisitos para diagramar. Casos practicos.

UNIDAD IV: ESTUDIO DE LAS GRAFICAS DE LOS SISTEMAS

1. Objetivos de la Unidad:

1.1 Objetivo Terminal: Identificar la importancia y uso de las gréaficas en el trabajo administrativo, y aplicar pyitégpicss
dadas en la elaboracion de una gréfica. 1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Identificar los elementos de la planeacién para formar las graficas.

1.2.2 Describir los instrumentos y materiales de mayor uso en la elaboracion de gréficas.

1.2.3ldentificar y utilizar adecuadamente la simbologia basica para la elaboracigafamg 1.2.4rasladar a un diagrama «
flujo una serie de operaciones dadas.

2. Contenido:

Diagramas de procedimientos para el estudio y analisis de sistemas. Conceptos generales. Métodos para formular «
Simbologia basica. Diagramas de fllfequisitos para diagramar. Casos practicos.

UNIDAD V: SIMPLIFICACION Y MEDICION DEL TRABAJO

1. Objetivos de la unidad:

1.1 Objetivo Terminal:

Establecer la importancia de los procedimientos a utilizar en la simplificacién y medicion del trabajo.

1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Analizar el concepto de simplificacién del trabajo.

1.2.2 Determinar los instrumentos y técnicas a utilizar para la simplificacion del trabajo.

1.2.3 Analizar el concepto basico de medicion del trabajo.

1.2.4 Comprar la medicioén con otros instrumentos de la Administracion.

1.2.5 Establecer la importancia de la simplificacién y medicion del trabajo aplicada al disefio de formas.

2. Contenido:

Simplificacion y medicidn del trabajo. Conceptos bésicos. InstriamgnTécnicas. La simplificacion aplicada al disefio de fo
Comparacién de la mediciéon del trabajo con otros instrumentos de la Administracion. Usos y limitaciones de las nt
trabajo.

UNIDAD VI: DISENO Y CONTROL DE FORMAS

1. Objetivos de la Udad:

1.1 Objetivo Terminal: Identificar y analizar las pautas metodolégicas que permitan el disefio y control de las  foasas.in
1.2 Objetivos Especificos:

1.2.1 Aplicar principios establecidos al disefiar formularios.

1.2.2 Indicala responsabilidad del control de formas.

1.2.3 Analizar las formas de acuerdo a los propésitos a los que se desean utilizar.

1.2.4 Preparar de acuerdo a las especificaciones dadas, un disefio y control de forma.

2. Contenido:

Concepto de forma y su contenido. Responsabilidad del control de formas. Sistemas de clasificacién de formas. Téchi
disefio.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

1 Las clases se desarrollaran con la guia y coordinacién desprof la participacion activa de los alumnos.
1 El desarrollo de las clases se realiza en forma participativa en un 60 % con desarrollo de casos practicos con un8b
5% de clases magistrales.



| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspegas la evaluacion:
1 Ex&menes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen Final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciales y trabajo pré«

| VII. BIBLIOGRAFIA

Técnicas d®rganizacion, Sistemas y Métodos. Alberto Lardent. Ed. Club de Estudios

Organizacion Sistema y Métodos. Walter Lerner.Ed. Atlas SA

FundamentosTécnicay Procedimientogle O y M. Martin Flor Romero.
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I. IDENTIFICACION
NOMBRE DE LASIGNATURA PRESUPUESTO
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 3° SEMESTRE 50
CARGA HORARIA | 60h

| Il. FUNDAMENTACION

Conocer y reconocer los procesos utilizados en los presupuestos publicos utilizados, principalmente en nuestro pats)
importancia dentro de la formacidn de toda persona que desee realizar sus labores profesionales, en las empresas piag
aun, en aquellas que lo hagan en las empresas publicas o vinculadas con estas.

| 1. OBJETIVOS

1 Profundizar sobre los aspectosnceptuales y normativos vigentes.

1 Dar a conocer los mecanismos y herramientas para fortalecer la gestion, del proceso presupuestario en la for
programacion y presupuestario, asi como los elementos técnicos para la construccion de indicadodésaderes de
gestion.




IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: ASPECTOS GENERALES DEL PRESUPUESTO
Concepto.
Principales Escuelas del Pensamiento Presupuestario.
Escuela Moderna o Keynesiana.
Escuela Contemporanea o Productiva.
Diferencias entre las distintas escuelas.
Principios Presupuestarios.
UNIDAD II: MARCO LEGAL DEL PRESUPUESTO
Ley N° 1535/99 “De Administraci 6n Financiera del Estad
Del presupuesto General de la Nacion.
De los principios y Normas Presupuestarias.
Criterios de Administracion Financiera.
Estructura del Presupuesto General de la Nacion.
Programacion del Presupuesto.
UNIDAD |lI: PROCESO DE PLANIFICACION/PRESUPUESTO
A) Sistema de Planificacion
- Aspectos conceptuales.
- Procesos de planificacion.
- Pasos ded Planeacion.
- proposito de la Planeacién.
- Tipos de Planeacion.
B) Sistema de Presupuesto
- Concepto.
- Funcion de los presupuestos.
- Descripcioén del Proceso de PlaneacidfrogramacionPresupuestacion.
UNIDAD IV: CLASIFICADOR PRESUPUESTARIO
A) Aspetos generales.
B) Estructura Programética del Presupuesto.
C) Clasificaciones Presupuestarias:
1. De los ingresos
2. De los gastos
3. De las fuentes de Financiamiento
4. Del origen del Financiamiento
UNIDAD V: PRESUPUESTO TECNICA DE BASE CERO
A) Conceptos generales
B) Metodologia de aplicacion
C) Proceso operativos de formulacion
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

1 Desarrollo de clasemteractivas con contenido de aplicacién practica de las normas y técnicas en los procesa
formulacién, programacion y presupuestacion.
1 Procedimientos aplicables en caso especifico.
1 Referencias directas de alguna instituciones publica o privadargatas del uso y aplicacion del presupuesto.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Ex&menes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70&&idtencia, aprobados los exadmenes parciales y trabajo practico.
‘ VII. BIBLIOGRAFIA
0 MELGAREJO IDOYAGA, JUAN FRANCISCO. PRESUPUESTO PUBLICO. EDITORIAL SIGLO 21.1996. PA
0 GOMEZ CEJAS, GUILLERMO. PLANEACION Y ORGANIZACION DE EMPRESAS. EDITORIALOKITBR
EDICION. 2002. MEXICO.




0 KOONTZ, HAROLBVEIHRICH, HEINZ. ELEMENTOS DE ADMINISTRACION, UN ENFOQUE INTERNACIO
McGRAW HILL. SEXTA EDICION. 2007. México

0 SRIGLITX JOSEPH, LA ECONOMIA DEL SECTOR PUBLICO, ANTONI BOSCH, EDITIS87BARCELONA,

o PETREI HUMBERTO, PRESUPUESTO Y CONTROL, PAUTAS DE REFORMA PARA AMERIC/
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID), WASHINTONG, 1997

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Legislacién Tributaria
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE 50
CARGA HORARIA | 60 horas

Il. FUNDAMENTACION

El derecho tributario como disciplina juridica ofrece una caracteristica singular que la distingue de otras ramas ysisdal e
ajustar su estudio Ya investigacion, tanto a nivel universitario como del profesional de cualquier carrera, dentro de una
juridica aplicada a la norma tributaria. EI manejo ajustado de esta técnica juridica es importante tanto para el abogagara
el contador cel juez o legislador, por constituir el complemento sustancial de la Ciencia del Derecho para crear, aplicar o i
cualquier ley tributaria vigente o a crear. El curso busca mas bien esbozar una sistematizacion técnico juridica paracak
criterio juridico la intrincada legislacion positiva en constante modificacién, como hacer su interpretacion de acuerdoegas
de la hermenéutica.

Ill. OBJETIVOS

Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:



- Conocer lasamas del Derecho Tributario.

- Interpretar la Relacion Juridico Tributaria.

- Distinguir los diferentes tipos de tributos

- Conocer la fuente de la obligacion tributaria.

- Adquirir los conocimientos de las distintas técnicas tributarias de tal manera a imaurs@gn €xito en la aplicacion practica

IV. CONTENIDOS

UNIDAD +ACTIVIDAD FINANCIERA DEL ESTADO

Obijetivo de la unidad:Conocer los fundamentos de la actividad financiera del estado.

Contenido:Su objeto. Ingresos Publicos. Gastos Publicos. Cobtretcién. Derecho Financiero: su objeto. Derecho Tributari
objeto. Autonomia del Derecho Tributario. Autonomia Didactica. Autonomia Cientifica en relacion con el Derecho Finan
el Derecho Privado y con el Derecho Administrativo.

UNIDAD H-DE LOS TRIBUTOS

Objetivo de la unidad: Ser capaz de identificar los diferentes tipos de tributos y su clasificacion.

Contenido: Definicién. Tipos de Tributos: Impuestos. Tasas. Contribuciones: de mejora y de seguridad social. De
caracteristicas @ cada uno de ellos. Clasificacion de los Impuestos: Impuesto Ordinario y extraordinario; Unicos y M
Internos y al Comercio Exterior; Directos e Indirectos; Reales y Personales.

UNIDAD IH-PRINCIPIOS DE LA IMPOSICION

Objetivo de la unidadConoer los fundamentos y el origen de la imposicion.

Contenido:Los cuatro de Adam Smith o reglas clésicas defasition. Los principios sociales del siglo XX. Los nuevos proi
econdmicos de la imposicidn, posteriores a la gran deprecion mundial d& Ed3nodelo ideal del sistema tributario sec
Neumark.

UNIDAD IV-FUENTES DEL DERECHO TRIBUTARIO

Objetivo de la unidad: Ser capaz de identificar el basamento legal de cada tipo de tributo.

Contenido:Concepto. Fuentedirectas: La Constitucion; Los adis Internacionales; La Ley; Los Decretos; Las Resolucion
Jurisprudencia. Fuentes Supletorias del Derecho Tributario. Las lagunas o vacios legales. Los vacios del derecho. (
codificacion.

UNIDAD VLA POTESTAD TRIBUTARIA

Obijetivo de launidad: Adquirir los conceptos a fin de identificar los diferentes titulares de potestades tributarias.
Contenido: Concepto Fundamentos y caracteres. Ejercicio. Titularidad de la Potestad Tributaria. Centraliza
Descentralizacion. La multiple impadéit derivada de la existencia de potestades tributarias diferentes.

UNIDAD WA LIMITES CONSTITUCIONALES AL EJERCICIO DEL PODER TRIBUTARIO

Objetivo de la unidadConocer los diferentes limites establecidos en la constitucion nacional que afectan aiejéetipoder
tributario.

Contenido: Princpio de legalidad; Principio de igualdad; Principio de generalidad; Principio de equidad; Princi
proporcionalidad sobre la capacidad de pago; Prohibicion de impuestos confiscatorios. Constitucion Nadi®®2i deticulos N'
14, 44, 83, 95, 115 (Inc.l), 168 (Inc.5), 169, 178, 179, 180, 181, 202 (parrafo 4), y 238 (parrafos 1y 13).

UNIDAD VH LA LEY TRIBUTARIA

Objetivo de la unidadConocer los elementos para interpretar la ley tributaria.

Contenido:Contenido y caracteres de la Ley Tributaria. Vigencia de la Ley Tributaria en el Tiempo. Vigencia de la Ley Tt
el Espacio. Interpretacion de la Ley Tributaria. Integracién Analégica de la Ley Tributaria. Discrepancia en tornodefeip
juridica de la integracion analdgica de la Ley Tributaria. Limitaciones a la integracion analdgica en materia tribut@5#91 ¢
Art. N° 246 al 249.

UNIDAD VIHRELACION JURIDICA TRIBUTARIA

Objetivo de la unidadSer capaz de identificar la relaci@midica tributaria entre los sujetos activos y pasivos
Contenido:Concepto. Doctrinas sobre la naturaleza unitaria, maltiple o compleja de la relacion juridica tributaria. Forr
adopta la relacion juridica tributaria: Obligacion Tributaria Sustant@bligacion de restitucion del pago indebido o en exc
Obligaciones formales administrativas; Relaciones derivadas de infracciones; Relaciones procesales.

UNIDAD I% LA OBLIGACION TRIBUTARIA

Objetivo de la unidadConocer los diferentes elementos gtares que participan de la Obligacion Tributaria
Contenido:Concepto y caracteres-uentes de la Obligacién Tributaria: La Ley como fuente exclusiva. Naturaleza juridic
obligacién tributaria. EI hecho generador de la obligacion tributaria. Eleseedél hecho generador: Elementos objetivc
material; Elementos subjetivos; Elementos espacial o territorial; Elementos temporal; Elemento cuantitativo: Base ingain
presunta o ficticia; Valoracion y unidades de medida de ella, alicuotas y ripositivos, sus clases. El objeto de la obliga
tributaria. La causa de la obligacion tributaria. Los sujetos de la obligacién tributaria: El sujeto activo; el sujetc
Contribuyentes y responsables, clases. Domicilio del sujeto pasivo. La deteidni de la obligacion tributaria. Teorias de
naturaleza constitutiva y dualista. Modo de la extincion de la obligacion tributaria.



UNIDAD X LA EXENCION TRIBUTARIA

Obijetivo de la unidadAdquirir los conocimientos necesarios para interpretar la eieng exoneracion impositiva

Contenido: La exencion tributaria. Concepto de Exencién; Exoneracidén; Subsidios; Subvenciones. Limites consti
vinculados a la exencién tributaria: Legalidad; Igualdad; Generalidad; Capacidad contributiva.

UNIDAD Xt DERECHO TRIBUTARIO ADMINISTRATIVO

Objetivo de la unidadConocer la estructura de la Administracién Tributaria.

Contenido:La Administracion Tributaria. La Organizacién Administrativa. Estructura de la Administracion. Sistemas centr
descentralzados. Analisis de la Ley 109/91, Art. 12 al 18, 37 y 38, referentes a la Sub Secretaria de Estado de Tributacior
UNIDAD XH FACULTADES DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Obijetivo de la unidadAdquirir los conocimientos de los deberes y obligacionda delministracion Tributaria
Contenido:Facultades Normativas de la Administracion Tributaria. Normas Internas y Externas. Facultades de Determina
obligacion tributaria. Facultades Fiscalizadoras. Facultad de imponer sanciones. Deberes deiniatréddn Tributaria
Publicidad, reserva: limites. Obligaciones de resolver. Deberes de los Administrados. Ley N° 125/91 que establece
Régimen Tributario, Art. 188 195, 206 al 216, 224 y 225.

UNIDAD XI# DERECHO TRIBUTARIO PROCESAL

Objetivo de la unidad:Conocer los diferentes tipos de procedimientos establecidos en las relaciones con la Admini:
tributaria.

Contenido: Procedimiento administrativtributario: caracteristicas y principios. La comparecencia ante la administracio
notificaciones. La prueba. La resolucién administrativa. Recursos administrativos; revocacion y jerarquico. Ley N° 10829
Ley 125/91, Art. 196 al 205, 217 al 223, y 233 al 237.

UNIDAD XI¥DERECHO TRIBUTARIO PENAL

Objetivo de la unidadConocerds diferentes tipos de delitos contra la administracion tributaria y los tipos de sanciones prev
Contenido:El incumplimiento: causas. El riesgo en materia tributaria y la eficacia sancionatoria de la administracion tribt
sancion: causas,ades y objetivos de la sancién. La sancién castigo; La sancién instrumento; La sancién reparacién. La
de los principios del Derecho Penal en el Derecho Tributario. Tipos Penales en el Derecho Positivo: En el Céodigo Adau
Ley N° 125/9Tque establece el Nuevo Régimen Tributario, Art. 170 al 185 inclusive.

UNIDAD XV DERECHO TRIBUTARIO INTERNACIONAL

Objetivo de la unidadConocer e interpretar los diferentes convenios y acuerdos internacionales en materia de doble tribut:
Contenido: Convenios u Acuerdos Internacionales sobre tributacion: ALADI; MERCOSUR; MERCADO COMUN EUR!
Convenios celebrados por el Paraguay en materia de doble tributacién. Algunas entidades nacionales e internacio
patrocina congresos, seminariogguniones sobre tributacién. Asociacion de Estudios Fiscales del Paraguay; Centro de
Fiscales; IFA (Internacional Fiscal Association); Instituto Latinoamericano de Derecho Tributario; CIAT (Centro Interden
Administradores Tributarios).eformas Tributarias: novedades anuales en materia de Tributacién.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

La metodologia a utilizar ser& la siguiente:

a) Exposicion magistral docente en todo el desarrollo tedrico.

b) Investigaciomibliografica, discusion dirigida y en panel.

¢) Presentacion de ejemplos, analisis de los mismos, aplicacion de los sistemas tributarios e interpretacion de los.resultac
d) Presentacion de trabajos practicos y exposicion de alumnos.

e) Examenes pardes de evaluacion intermedia

f) Se considerara para la evaluacion la activa participacion en clase.

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico y Exposicion individual en clase: 20%
i Examen Final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo

VII. BIBLIOGRAFIA

NORA RUO¥Lecciones para Catedra de Derecho Tributario, Asuncion 2006
CARLOS A. MERSADErecho Tributario, Asuncion

JAIME ROSS BRAVWCurso de Derecho Sustantivo, CIET, Buenos Aires 1974
ISACIO VERGARA CANBAiIa de clases de Derecho Tributario, 2003
MIGUEL ANGEL PANGRAA@recho y Finanzas, Asuncién 1969

JULIO C. VERGARA CANDgkeforma fiscal en el Paraguay, Asuncion 1984
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SALVADOR VILLAGRA MAFFag®i@cipios de Derecho Administrativo, 1981

ANTONIO BERLRrincipio de Derecho Tributario, Madrid 1964

DINO JARAGHCurso Superior de Derecho Tributario, CIMA, Bs. As. 1974

ROQUWE GARCIA MULLHDerecho Tributario Administrativo y Procesal, CIET, Bs.As. 1974.
PROGRAMA OBAD- Modelo de Cédigo Tributario para OB
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I. IDENTIFICACION
NOMBRE DE LA ASIGNATURA | MACROECONOMIA
CARRERA | ADMINISTRACIG)NE EMPRESAS
CURSO 3° | SEMESTRE 50
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION
Gran parte de las decisiones que tomamos diariamente son econdémicas, desde la decisiéon de comprar una soda o un caadaer
de comprar un automovil, una casa o una fabrica. Estagen afectadas por la acciéon de factores exdgenos a nosotros, pgle;jt
las decisiones de politica econdmica que toma el Gobierno. Por ello es necesario conocer el comportamiento de los
economicos y las tendencias de los mercados, de manera a anticiparnos a los hechos econémicos.
Este programa intenta que alnél del curso, el estudiante pueda comprender los agregados econOmicos para interpre
informaciones y sefiales econdémicas. Por ejemplo, se analizara el comportamiento de la produccion del Paraguay en ko8l
los sectores econdémicos, las exiaciones e importaciones, la inflacién, la devaluacion versus la depreciacién de la mones
politica monetaria y fiscal, que son las que mas fuertemente afectan al consumidor. Como herramienta para el analisiscese
hara uso permanente de ajglo y se estudiara y comparara casos entre mercados competitivos y paises mas avanzadc
aquellos mercados con mayores distorsiones y paises menos desarrollados.

Ill. OBJETIVOS

- Desarrollar los conocimientos elementales de la teoria macroeconéatleptados al Paraguay.
- Analizar las distintas teorias de los componentes de la oferta y demanda agregada.




- Explicar las determinaciones del nivel de ingresos: consumo, inversion, ahorro, inflacion, tipo de cambio, globalizag#iion
econdmica.
- Analizar la economia paraguaya a través de sus estadisticas y de posibles propuestas de soluciones a nuestros problemas.

IV. CONTENIDOS
UNIDAD-IMacroeconomia:
Perspectiva histérica de la macroeconomia. Macroeconomia: Concepto. Macroeconomia. El sistema econdémico: corr
preguntas basicas. Teorias econémicas. Politica econdmica: papel de las autoridades, teorias. Objetivos e instrumétdbisce
ecanomica. Las expectativas, papel de las mismas. Economia Paraguaya, enfoque macroeconémico.
UNIDAD HProducto interno bruto.
Producto nacional bruto. Producto nominal. Producto real. Producto efectivo. Producto potencial. Métodos de medicionuazb)
interno bruto. indice de precios o deflectores. Variables reales. Variables nominales. Balanza de pagos. Concepto deaboanta)
Cuenta corriente. Producto interno bruto en el Paraguay.
UNIDAD HiDeterminacién de la demanda agregada.
Consumo priado e inversion. Gasto de gobierno y politica fiscal. Determinacién de la oferta agregada. La funcion de prt
Empleo. Desempleo: medicion, causas. Salario: concepto, factores determinantes. El crecimiento econémico: determinastesl
desempeo en Paraguay.
UNIDAD IVLa produccion:
Significado del producto. Clasificacion internacional de los productos y servicios. Ciclo vital del producto. Procesoral® de:
nuevos productos. Mezcla de producto. Factores de produccién. Equilibrinatebdo del producto. La produccién en el Parag!
dificultades, tecnologias aplicadas, conceptos de modernizacion que deben ser aplicados.
UNIDAD VBalanza comercial.
Saldo de la balanza comercial. El ahorro. La inversion del individuo o familigopigeho. Balanza de pagos: conceptos, composit
cuenta saldo reserva monetaria internacional, superavit y déficit, los pagos internacionales, la balanza de pagassyde<épital
cuenta corriente y balanza de pagos. Saldo de la balanza dairdgtParaguay con los principales mercados internacionales.
UNIDAD VIOferta de dinero:
Concepto. Demanda de dinero: concepto. Funciones del dinero. Equilibrio en el mercado monetario. Papel moneda. En&j
Bancos: funciones y operacionesentas corrientes, depdsito de ahorro o cuentas de ahorro, depdsito de ahorro corriente, dep:
plazo fijo, operaciones pasivas. Banco central: concepto y funciones. El Banco Central del Paraguay: origen, funédases, polit
UNIDAD ViRegimenes deipo de cambio y politica monetaria
La inflacion, determinantes, efectos. Control fiscal: instrumentos fiscales, clasificacion del control fiscal, la deacé&nirdl contro
fiscal. Régimen del tipo de cambio adoptado en el Paraguay.
UNIDAD VHElconsumo y el ahorro.
Patrones de gasto presupuestario. El consumo, la renta y el ahorro. El presupuesto general de gastos. Presupuesto gpesies
del Paraguay, marco juridico, orientaciones macroeconémicas, importancia, efectos sobre la ecahqgmis, du orientacién hacia
incremento de la produccion.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
La metodologia a aplicarse sera la presentacion y explicacion de los fundamentos tedéricos de la economia, de una nti@aera in
Asimismg se procedera a hacer un repaso de la clase pasada al inicio de cada nueva clase.

Con esto buscaremos facilitar al maximo el entendimiento de dicho fundamentos.
En segundo lugar se apoyaran los argumentos tedricos con ejemplos de situacioneswciasades e internacionales. Finalmente
realizaran ejercicios graficos para entender los casos
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examenes parciales: 30%
1 Trabajo Préactico: 20%
i Examen Final: 50%
Para tener drecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo pr:
‘ VII. BIBLIOGRAFIA
Béasica: Mankiw, Gregory. Principios de Macroeconomia. 1998. 1° Edicion en Bdp&fialy Hill. Madrid.
Dornbusch, R.; Fischer, S.; Schmalensee, R. Ecoigayimda Edicion. 1990. Mcgraw Hill. México.
Dornbusch, R.; Fischer, S.; Startz, R. Macroecon®fritlicion. McGraw Hill. Madrid.
El Sistema Tributario y la Politica de Desarrollo NaciGfPRMarzo de 1998.
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1 Otros libros de Macroeconomia pueden ser usados, preferentemente de ediciones recientes.

IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Emprendedorismo

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 50
CARGA HORARIA | 60h

. FUNDAMENTACION

Emprendedorismo, es una asignatura de formacidon general que prepara al profesional universitario para efectivizar sa

socie

dad, resulta necesario pasar del paradigma centrado en la formacién para conseguir trabajo a uno centrado en goei

pasar de ser sujetos pasivos a ser sujetos activos del desarrollo.

Sera

un espacio destinado para promover el espiritu emprendedor del alumno de la carrera de Administracion de Empresal:

sustento tedrico estard acompafiado de experiencias quagodompartir, de tal forma a obtener herramientas que les pen
desarrollar nuevos emprendimientos y comprender las particularidades relacionadas con el sistema emprendedor localer
internacional.

I. OBJETIVOS

1
1

ﬂ
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Asume un perfil emprendedor que le permita transformar de manera creativa las ideas en accion.

Trabaja en equipo mostrando empatia y motivacién para la blsqueda constante de informacién y la recrea
conocimiento

Maneja los instrumentos tecnologisode informacién y comunicacién en el desarrollo y profundizacién de los as)
relacionados con la tematica, cultivando habitos de auto preparacidn y superacion constante.

Analiza los elementos de la Cultura emprendedora acorde con los requerimientos procesos empresariales
Comprende el emprendedorismo como campo de desarrollo personal y profesional.



Desarrolla actitudes y habilidades emprendedoras
Aplica estrategias de trabajo en equipo a las actividades propias vinculadas con la carrera.
Identifica los diversos tipos de liderazgos y desarrollar el liderazgo positivo.
Desarrolla sistemas de comunicacion efectiva y manejo de conflictos en los distintos ambitos.
Utiliza herramientas de planificacion y manejo del tiempo tanto para los proyectosnaées como laborales.
Aplicar las préacticas de los valores y la ética en el ejercicio profesional.
Elabora un proyecto de creacion de una empresa privada en base a deteccion de oportunidades y amenazas de !
para proponer soluciones viables de geabilidad.

| IV. CONTENIDOS
Unidad 1 NOCIONES GENERALES DE EMPRENDEDO#R)&MA@el Emprendorismo. Definicibn de Emprendedor. ¢Qué ¢
emprendedor? Caracteristicas del Emprendedor. Cualidades del Emprendedor. Factores Claves del emprendedaidsezas ¥
Debilidades Actitudes del Emprendedor. Caracteristicas Emprendedoras Personales. Liderazgo. Comunicacién y Manejosd
Etica. Valores. Normas. Cooperacion vs. Competencia. Calidad personal. Herramientas. Habitos. Administréieitmod
Elaboracion de un plan de vida.
Unidad 2 CREATIVIDAD E INNOVACION
Innovacién, empresa y sociedad. La importancia de innovar. ¢Qué entendemos por innovacion? Formas de innovacion. Agj
innovacion. Innovacién y creatividad. ¢Qué es la creatividad? ¢Do6nde se aplica la creatividad? Generacién y desazesl
innovadoras. Tipos de innovacién. Innovacion en el proceso de cambio tecnoldgico. El disefio en el proceso de innoviazida
productos y servicios. Disefio de identidad corporativa. Concepto de valor de un producto. La funcién del disefio enska
Desarrollo de nuevos productos
Unidad 3 DESARROLLO EMPRENDEDOR. Proceso. Caracteristicas. Los emprendedores en Paraguay: Perfil. Coaching,
off, start up. Incubadoras de empresas. Parques tecnoldgicos. Apoyo institucional, apoyiefmadntoduccién al busines plan.
UNIDAD Wentificacién y Formulacion de proyectos
El plan de negocios. Resumen Ejecutivo. La empresa. Escenario competitivo. Plan estratégico: comercial, organizac
econdmico financiero. Management. Ofertan@ersores.
UNIDAD ESTRUCTURA Y DISENO ORGANIZACIONAL.
Gestion de las organizaciones. Importancia de la Planificacion. Herramientas para una planificacion efectiva. Gestidle iRiRHita.
UNIDAD 6ASPECTOS LEGALES en la formacién de un emprendimiento. Figuras juridicas. Ventajas y desventajas. Opc
crecimiento y desarrollo inicial. Constitucion de las organizaciones. Organismos involucrados.
UNIDAD 7ADMINISTRACION DEL TIEMPO. Conakptédministracion del tiempo. Actitudes necesarias. Objetivos ©
Administracién del tiempo. Establecimiento de prioridades. Analisis del estado actual. Planificacion de tareas. Ptadificacis
semanal. Factores de interrupcién Reuniones afteiey efectivas. Manejo de papeles. Delegacidn. Postergaritis. Gestién del 1
en el equipo. Elaboracién de un Plan de vida.
UNIDAD 8LANTEO DE UN EMPRENDIMIENTO. Simulacion de empresa propia. Andlisis de los factores a tener en ct
lanzanento de un emprendimiento. Formulacién practica de un proyecto empresarial.
PRESENTACION EN LA EXdR@PRENDIMIENTO
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V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERREXDIZAJE.

Las actividades de la catedra incluyen: Clases teénmdcticas sobre los teas desarrollados en el prograne) todos los casos, I
explicaciones podran ir seguidas de consultas y debates. Las clases descansaran fundamentalmente en la proyeccion
comentarios de textos y en la realizacion de una serie de ejerciciczamntib las nuevas tecnologias de la informacion (TIC).
ejercicios haran que los estudiantes consulten en la red los recursos existentes sobre temas concretos, animandolgsaginas
Web con el fin de que amplien mas sus conocimientos sobrateria. Se procedera a la resolucion de dudas, asesoramiento sc
asignatura, control del conocimiento, preparacién y progreso del estudiante en la asignatura. Presentacion de reporbas
individuales. Participacién Activa individuBlarticipa@n activa en los Equipos de trabajo
Consultas y asistencia técnica para el desarrollo de las actividades précticas.
Presentacion en la EXPO EMPRENDIMIENTO

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examenes parciale&0%

1 Trabajo Practico 20%

1 Asistencia y participacion en clase presencial

1 Examen final 50%

| VIl. BIBLIOGRAFIA
1 Manual CEFE, GTZ.




Covey, Stephen. Los 7 habitos de las personas altamente efectivas.

Sayles, Leonard. Liderazgo. Tipos y Técnicas. Cuales son gpli¢artos

Lussier, Robert. Liderazgo. Estilos de manejo de conflictos.

Rubio Cariacedo, José Rubio. Etica constructiva y autonomia personal.

Palom lzquierdo, Francisco Javier. Manual de administracion del tiempo.

Moller, Claus . Calidad Personal: La lisédas las demés calidades.

Jaramillo, M. y Parodi, s. (20036venes emprendedore&d. instituto apoyo.

Koch, J. (2006): Manual del Empresario Exitoso, Edicion electrénica.

Lépezamo, A. (200bGuia para crear tu emprese Edicion, Madrid, Ed. gasa.

Mele, D. (1999): Consideraciones éticas de la iniciativa emprendedora y la empresa, faanitiglona, Editorial Eunsa.
Nueno, P. (2003%El espiritu emprendedor£reacion de empresas: los mejores texiys. 171186, Barcelona, Ed. Ariel.
Planellas, M. (2003): De la idea a la empresa, Barcelona, Ediciones Gestidn 2000.

Rodriguez, C. y Fernandez, C. (1988jno crear una empresa? edicion, Madrid, Ministerio de Industria y Energia.
Smith, J. (2005):anza tu propia empresa con éxikdadrid, Ediciones Nowtilus.

=4 —4-—8_9_9_-92_-9_-9 _-2_9_92._-2_-2_-2

. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Metodologia de la investigacion cientifica (1)
CARRERAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 5°

CARGA HORARIA | 32h

Il. FUNDAMENTACION

El lugar queactualmente ocupa la ensefianza de la metodologia de la investigacion, es dejar de ser una materia de |
reconocerla como el campo del conocimiento necesario para indagar formalmente, tanto en el campo académico col
profesional, dotandola d& importancia que reviste su aplicacién, lo que conlleva a una revision y ajuste de las contenidos as
practicidad en el desarrollo de la materia
Su meta es, dar una orientacién teérico practica para el desarrollo de los trabajos de inid@stilgadas diferentes materia
aprender a investigar respetando el proceso metodoldgico, teniendo en cuenta que la teoria y la practica son complementarizs

| lll. OBJETIVOS
Valorar la investigacion cientifica por sus aportes a los estudiantes, en laagl@inode trabajos, desarrollando habilidades cogniti
actitudinales y procedimentales, que impliquen la resolucién de problemas teédricos y sustantivos de las ciencias soajaige de
las técnicas cuantitativas y cualitativas necesarias pardvertms

| IV- CAPACIDADES
Al término del semestre, se espera que el estudiante logre:

- Interpretar la visién histéricoonceptual del fendmeno del conocimiento.

- Comprender la légica del proceso cientifico y conceptualizar las etapas del métindest@acion.

- Identificar los elementos del método cientifico

- Desarrollar métodos de estudio y redaccion de informes dentro de las normas cientificas

- Sistematizar conocimientos en un proyecto de investigacion

- Desarrollar una a actitud cientifica.

V. COITENIDOS




UNIDAD X El conocimiento. Vision histériemnceptual
- Elfenédmeno del conocimiento
- Formas de conocimiento: Vulgar. Cientifico. La realidad
- Diferencia entre: Conocimiento, Saber, Ciencia
- La produccion del conocimiento
- Evolucién detonocimiento (cambios paradigméticos que permitieron el nacimiento de la ciencia). Teorias.
UNIDAD 2- La ciencia como forma de conocimiento
- Concepto de ciencia. Clasificacion
- Eltrabajo de la ciencia (la investigacion y su producto: el conodihien
- La investigacion socialcientifica.
- Componentes del proceso de investigacion cientifica
UNIDAD 3 La investigacion cientifica
- Etapas: PlanificaciénEjecucion Informe
- Trabajos o productos de la investigacion.
Las fuentes de informacién o aozimiento.
- ElI método cientifico. Caracteristicas y fases. Técnicas
- Métodos para obtener informacién
UNIDAD 4 El proceso
- El proceso de la investigacion cientifica: planteamiento del problema, objetivos, hipotesis, variables.
- Las fuentes de informaaid
- Revision de la literatura y elaboracion del marco tedrico.
- El disefio de una investigacion: experimental, no experimental

VI. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
El contenido se desarrollara a través de:
- Clases tedricas
- Clases préacticgsalleres)
- Dinamicas grupales
- Utilizacién de la tecnologia
Las clases se desarrollaran de modo activo, utilizando diversas técnicas de participacion
La clase tedrica
El método expositivo es irreemplazable en la presentacion de un tema como organizdcamtdaido de la materia formativa
como sintesis final que ayude a unificar e interpretar los elementos de la ensefianza. Sus funciones poeseadscion, orientaciol
y sintesis.
Cada tema se concluird con una sintesis sobre los contenidos fundamentales.
Independientemente de ello, los aspectos del programa que mejor se adaptan a un tratamiento expositivo, seran prepentad
alumnos
| VII. EVALUACION.
Se consideraran los signtes aspectos para la evaluacion:
De proceso
Talleres de trabajo
Prueba escrita parcial
Prueba final escrita, con presentacion y defensa de un trabajo practico
Examenes parciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Asistencia: 70%
VIII. BIBLIOGRAFIA
Estaasignatura cuenta con muchos y buenos manuales
Los /las alumnos /as deberan conterdefectiblementecon el material basico a ser seleccionado por los alumnos d
presentados por la profesora.
Se tendrd como material de apoyo, cualesquiera de losslibitados mas abajo (minimo dos
AnderEgg, Ezequiel.écnicas de Investigacion SocBililenos Aires: Lumen, 1995
Altamirano, José; Fernandez, Ralletodologia de la Investigacior8? ed. Asuncién: Ley Paraguaya., 1997
Babbie, EarFurdamentos de la investigacion socidMéxico: Thompson, 2000
Fassio, Adriana; Pascual, Liliana; Suarez, Franciatmduccion a la Metodologia de la InvestigacEumenos Aires
Ediciones Macchi.
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X Eyssautier de la Mora, Maurice. Metodologialaénvestigacion. Desarrollo de la inteligencia. 52 ed. Thompson: Buenos
2006

X Garcia de Ceretto, Josefa; Giacobbe, Mirta s. Nuevos desafios en investigacion. Teorias, métodos, técnicas e ins
Homo Sapiens ediciones: Mendoza, 2009

X Mendioca, Gloria ESobre tesis y tesistasLecciones de-&. Buenos Aires: Espacio, 2003

X Hernandez S., R., Fernandez, C.C..,y Baptistdetolologia de la investigacida ed. México: Mc Graw Hill, 2006

X Ortiz, Frida; Garcia, Ma. Del Piltetodologia de la investigacion: El proceso y sus Tédviioaso: Limusa, 2000

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | PEDAGOGIA Y DIDACTICA DE LA EDUCACION SUPERIOR

CARRERA Administracion de Empresa

CURSO 3° | SEMESTRE | 50

CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION
La sociedad contemporanea requiere de profesionales, audaces e innovadores, y para lograrlo se necesita abordar sudi®
una manera integral, favoreciend® desarrollo de competencias, mediante procesos cognitivos que le permitan desempefial
solvencia y seguridad.
El estudio de la Pedagogia y la Didactica como iniciacién a la formacion pedagdgica del estudiante, da un conocimisp&xip
destinado a la construccion de la identidad docente y forma parte de la estructura curricular de todas las carreras de ldddn
que se ira desarrollando para la adquisicién del perfil docente.
Durante el desarrollo de la materipretende crear un esmao de reflexion, de confrontacion de la teoria y la practica y de desa
de capacidades para la orientacidén de procesos de ensefapmndizaje en este nivel y en las disciplinas de la especialidad.
Se plantea como un ambito para la adquisicién algocimientos imprescindibles para la insercion laboral del egresado en la do
de la educacion superior y al mismo tiempo, de aprendizaje de herramientas para la planificacion de las intervenciongeaeda
dicho nivel.
En este programa se asumgae el estudiante debera construir sus aprendizajes teépcacticos durante el proceso de desarrollo
las actividades de la Practica y para ello se adoptara el enfoque de la investigacién como fundamento de la misma.
se abordaran diversos ctamidos partiendo del concepto de Educacién como objeto propio de la Pedagogia, la relacién con la
Ciencias, los principales pedagogos de la historia y sus aportes, el educando, el educador, los problemas de la peddgodds
de la pedagoi@ contemporanea.

‘ II.COMPETENCIAS
a) Desarrollar un pensamiento critico y reflexivo acerca de la educacion y la sociedad considerando la realidad
nacional.
b) Asumir una postura autbnoma y de autoconstruccion del conocimiento y del aprendizaje.




III- OBJETIVOS

Analizar la educacién desde sus diversas dimensiones, con actitud critica para comprender los complejos factoi
condicionan.

Comprender los conceptos basicos de la disciplina, reconociendo sus aportes para la conformacion deledagicc
didactico.

Vincular los conceptos tedricos con la realidad educativa local, departamental y nacional.

Conocer los aspectos generales y especificos de la educacion, para la construccion de una identidad docente con
con alternativas crd#vas y actualizadas.

Integrar los contenidos curriculares con las vivencias educativas personales, para la construccién del propio rol coey
manteniendo en permanente interrelacion la teoria y la practica.

Desarrollar capacidades para orientar gesos didacticos en el nivel superior

Disefiar planes didacticos para la intervencion pedagdgica en el nivel superior

Desarrollar actitudes que posibiliten la busqueda y la investigacién permanente, para el desarrollo profesional

Tomar conciencia del comproso social que implica el ejercicio de la profesién docente

IV- DIMENSIONES Y CONTENIDOS

DIMENSION SOCIOCULTURAL. La Educacion como proceso cultural y social. Problematica educativa en nuestro tie

1.1. Educacion, cultura y sociedad

1.2. Cultura.Multiculturalidad. Interculturalidad. Diversidad.

1.3. Regulacién sociocultural

1.4. La Educacion y la Pedagogia. Conceptualizaciones. Distintos abordajes desde sus origenes. Necesidad y
Educacion.

DIMENSION POLITICO HISTORICA. El sistema, layPaliticmjueda de conciencia critica.
2.1 Camino recorrido por la Educacién en nuestro pais, desde la conformacion del sistema educativo paragus
nuestros dias.

2.2. Educacion Formal, No Formal y Refleja.

2.3. Fines de la Educacion Paraguaya. Politicas educativas

2.4, La Reforma Educativa en nuestro pais.

2.5. Marco juridico de la Educaciéon Paraguaya.

DIMENSION PSIEBDAGOGICROCIAL. El sujeto pedagdgico y los procesos de escolarizacion.
3.1 Le escuelay el aula. El aprendiz.

3.2. Problemas pedagdgicos actuales.

3.3. Tipos de educacion.

3.4. Teorias educativas. Nuevos paradigmas.

3.5. Neuropedagogia. Dispedagogia. Pedagogia cibernética.

DIMENSION AXIOLOGICA. Cultura escolar y Practica educativa.

4.1. Formacién y docencia.

4.2. El ser docente: el rol profesional.

4.3. Valores y ética profesional

4.4, La identidad pemnal, social y profesional.

4.5. Deberes y derechos del trabajador de la Educacion.

Marco General de la Educacion Superior.

5.1. La Educacién Superior. Definicién. Caracterizacion. Desarrollo histérico. Objetivos principales.
5.2.Instituciones de Educaci@uperior. Diagnéstico de la Educacién Superior.

5.3.El adulto como sujeto de aprendizaje de la Educacién Superior. Caracteristicas.
5.4.El docente de la Educacién Superior. Competencias. Perfil. Desafios actuales.

6. Estrategias, técnicas, tacticas y rutinas digtast.

6.1. Métodos y técnicas didacticas.
6.2. Técnica de la exposicion oral.
6.3. Técnica interrogativa.
6.4. Técnica didactica de la indagacién. Aprendizaje basado en problemas.
6.5. Aprendizaje cooperativo. Estrategias.
6.6. Las tareas o actividadeslde alumnos.
6.7. Algunas estrategias de ensefianza:
a. Estrategias de agrupamiento de los alumnos en el aula.
b. Estrategias para exponer / explicar un tema o presentar una cuestion.



c. Estrategias de discusion y debate.
d. Estrategias para incrementar la participagidnvolucramiento y cooperaciéon de los alumnos.
e. Estrategias para incrementar la autoconfianza y el nivel de aspiracion de los alumnos, entre otros.

7. Lainvestigacion como estrategia de ensefianza en la educacion superior.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIES SENANZAPRENDIZAJE.

Se utilizara una metodologia que incentive la utilizacion de técnicas activas: elaboracion de sintesis, de cuadros, !
mapas conceptuales, etc.; para desarrollar en ellos destrezas de comprension lectora, el pensamienta légpacidad d
fundamentar y rebatir ideas, la creatividad y la capacidad critica.

Se organizaran en grupos de trabajo y cada uno de ellos debera realizar una monografia que debera ser pres
tiempo y forma. El tema sera asignado con antidipac

Se incentivara la conexién con la realidad nacional a través del andlisis de los programas y documentos a medida
desarrollando los diferentes puntos del programa.

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran lecturas de text@digise la realidad

Concretara a través de la metodologia de taller para la elaboracién de proyectos y planes didacticos.

Se propiciaran espacios para la reflexién, el analisis sobre la practica y la revisién de actitudes personales y psc
necesarias para un desempefio profesional de calidad

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
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Examenes parcial&9%
Trabajo Practico 20%
Examen final 50%
Asistencia: 70%

| VII. BIBLIOGRAFIA

Esta bibliografia ser4 ampliadagriquecida segun los contenidos especificos de las unidades del programa y los aportes que
hacer los alumnos. También se tendra en cuenta los materiales distribuidos por el Ministerio de Educacion y Cultura &na:
Reforma Educativa, para asénlazando la teoria con la practica e introduciendo a los alumnos en la realidad de su profesion

AnderEgg, Ezequiel. Diccionario de Pedagogia, Argentina: Magisterio del Rio de la Plata. 1991

Carmona de Benitez, Justa Pastora. Pedagogia Generaf Rii@l. Asuncion: Litocolor; 2.004

Constitucion Nacional del Paraguay.

Enciclopedia General de la Educaciéon, Madrid: Océano, 1998.

Fernandez Sarramona, Jaime. Fundamentos de Educacion, Madrid: SEAC. 1993.

Freire, Paulo. Educacion y cambio. Ediciodssgeda: Bs.As., 1987

Freire, Paulo. La naturaleza politica de la Educacion. Cultura, poder y liberacion. Editorial Paidés: Barceloina, 1990
Garcia Canclini, Néstor. Diferentes, desiguales y desconectados. Mapas de la interculturalidad. Gedisaa, Bafi®lo
Hubert, René. Pedagogia General, Bs As: Editorial Ateneo. 1991.

ANEXOS

I. Fragmentos de la Declaracién Mundial sobre Educacion para Todos

II. Resumen sobre Los cuatro pilares establecidos para la Educacion (Informe Delors : La EducacidsnEnesema Unesco 1996)
[ll. Fragmentos de la Conferencia de Santo Domingo

IV. La universidad latinoamericana en la encrucijada del siglo XXI Roberto Rodriguez Gémez OEI

APOYO METODOLOGICO PARA PRODUCCION DE TEXTOS



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 50
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

Los grandes cambios y transformaciones que vive la humanidad, afectaron notoriamente las relaciones lat
industriales. Este nuevo escenario motivé e indujo a la revisién profunda de las teorias y principios organizaciona

mantuvieron invambles durante mucho tiempo.

Psicologia Organizacional responde a este nuevo desafio, analizando las diversas teorias, leyes y métodos de ir
del comportamiento humano en el ambito laboral, las vocaciones de las personas y su adecuaciongeramexe

puesto de trabajo.

El enfoque humanista y con aplicacion de la psicologia ocupacional clasica analiza la personalidad y diferencias il
en el campo laboral, los valores sociales, culturales y la autoestima que afectan notorianmntgattamiento ético de

hombre.

lll. OBJETIVOS

-General
1 Comprender la importancia de la Psicologia en la vida de las personas.
-Especificos
Identificar conceptos, principios y fundamentos de la Psicologia Organizacional.

Determinar los factores que influyen positiva o negativamente en el comportamiento humano y

T
l

M

relacionarlo al area laboral.

Aplicar los conocimientos adquiridos al analisis situacional particular.
Desarrollar la empatia y el pensamiento reflexivo que pernema intra e interrelaciona miento

apropiado del alumnado.



IV. CONTENIDOS
UNIDAD I Introduccidn a la Psicologia Organizacional
Concepto. Relacién de la psicologia con las otras ciencias. Definicion de términos, areas y limitaciones de la Psicc
Organizacional. Personalidad e interaccion organizacional. La ciencia de la administracion: teorias, leyes y princip
métodos de inestigacion del comportamiento humano en el &mbito labddaliversichd
UNIDAD Il Reseia histdrica de la Psicologia Organizacional
Diversos enfoques para la comprension histérica. Modelos de la perspectiva humana del comportamiento en el
McGregor y Winefield. La perspectiva de los grandes pensadores. Max Weber: la ética protestante del trat
Burocracia. Henri Fayol: las seis categorias de las actividades organizacionales. Frederick Taylor: los pri
administracién cientificalLa perspectiva de las etapas del tiempo. La perspectiva de las escuelas del pensam
escuela clasica. La escuela del comportamiento social. Pensamiento administrativo contemporaneo. El enfoque d
de los originales. Perspectiva interculibrintegracion de las diferentes perspectivas.
UNIDAD Il Eleccién vocacional
Alternativas y orientacién vocacionales. Teorias en psicologia vocacional. Adecuacién entre el puesto de tra
persona. Teoria de las expectativas y la eleccion ocupalciSocializacion organizacional. Modelo de ingreso de
etapas de Feldman. Modelo de tres etapas profesionales iniciales de Buchanan. Modelo de ingreso de tres ¢
Porteret al. Modelo de socializacién de tres etapas de Schein. Modelo integi@aifdanous.
UNIDAD IV Personalidad y diferencias individuales
Introduccion al estudio de la personalidad: definicibn, componentes y caracteristicas de la personalidad. Mc
investigacion de Furham. Los enfoques sobre la personalidad y las difeiedoiaduales en el trabajo: teoria clasica de
personalidad. Psicologia ocupacional clasica y del comportamiento organizacional. El desarrollo de una eval
diferencias individuales especifica del trabajo. El concepto de la "adecuacién” e liaeide¢ en el trabajo. Estudic
longitudinales de las personas en el trabajo e investigacion biografica o informacion recopilada. Evaluacic
personalidad en el trabajo. Teorias de los rasgos del comportamiento organizacional: Cattell, Costa y S4clleag
Holdsworth, y Goldsmith.
UNIDAD V La percepcion interpersonal
Percepcion: concepto, proceso, factores y leyes. La percepcion de los demas en el trabajo. La influencia del
evolutivo de la persona en la percepcion intrapersonal. lkagralidad implicita. Error I6gico. Efecto de halo. Estereoti
Semejanza asumida. Teoria de la atribucidocusde control. Toma de decisiones. Representatividad. Disponibil
Ajuste y anclaje.
UNIDAD VI Actitudes y valores relacionados con el trabajo
Actitud: concepto, componentes, fuentes, tipos, caracteristicas y funciones. Las opiniones y las creencias. Modi
cambio de actitud. La teoria de la disonancia cognitiva. Sistema de creencias relacionadas con el trabajo. Mot
logro. Autoritarismo. Conservadorismo. Control percibido. La conducta asertivaversidad Valores: concepto
clasificacion. Fuente y funciones del sistema de valores. Conflicto de valores. Teoria de los valores. Teoria de lex
sociales y trabajo. Mares culturales. Comportamiento ético en el ambito labdvédving.
UNIDAD VII Aprendizaje y su aplicacion en el ambito laboral
Aprendizaje: concepto, tipos y teorias. Condicionamiento clasico, aprendizaje por asociacion. Condicionamiento
aprendizaje a partir de recompensas y sanciones. Aprendizaje: por observacion y a través del modelo ¢
Capacitacion: concepto. Tendencias actuales y desarrollo de estrategias de capacitacion. Estilos de ag
Capacitacion: necesidad, evaluacdmla eficacia y obstaculos.
UNIDAD VIII Psicologia social
Definicion. Axiomas fundamentales. Principios: motivadores y procesadores. Conocimiento de si mismo. Constrt
autoconcepto, de la autoestima. Conocimiento de los otros. Raices sociategnifivas del prejuicio. Discriminacic
Desarrollo de los estereotipos. Contacto social eficaz, evitando juicios estereotipados instantaneos. Identidad soc
identidad, percepcion, conflicto. Procesos sociales: cooperacién, acomodacion, @smilaonflicto, oposicion
competicién. Normas sociales. Conformidad publica y privada. Funcién doble de las normas. Importancia de i
grupal. Procesos de influencia social. Compromiso y polarizacion del grupo.
UNIDAD IX Psicologia en las organizaciones
Sociologia, sociedad y socializacién: concepto. Estructura social: categorias y estratificaciones. Proceso de larsc
Los procesos sociales y su incidencia en las organizaciones. Medio ambiente y organizacion. Dimensiones




contextos. Vinculacion entre el contexto y los tipos internos de las organizaciones. La sociedad: definicion y carac
Funciones esencial. Clasificacion. Movilidad: concepto, tipos y efectos. Cultura: concepto, funciones. Acu
Transculturaion.

UNIDAD X La salud y el trabajo

Salud. Enfermedad. Psicologia de la salud. Estilo de vida. Las emociones: definicion, clasificacion y
Manifestaciones psicofisicas. Control emocional. Mecanismos de defensa. Las emociones y las enfe
psicosomaticas. El estrés. Factores de personalidad, ambientales y socioculturales. Distrés y eutrés. Programa
del estrés. Enfermedades asociadas al estrés. Psicohigiene. Entrenamiento en habilidades sociales.

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

71 Clases presenciales, interaccion profesatumno.

Debates, discusiones, reflexiones.

Se utilizaran recursos audiovisuales para el desarrollo de las clases. Trabajo con material bibliogréfico, ¢
de videos y/o peliculas sobtemas desarrollados

Estudios de casos

Talleres para elaboracion y presentacion de trabajos individuales y grupales

Conferencias, seminarios, charlas, simposios, mesas redondas

Visita a empresas para relacionar los conceptos tedricos con la practica

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares

La autogestion de los estudiantes sera determinante para la adquisicion de conocimientos, a través de |
reflexiva previa, elaboracién de resimenes y mapas conceptuales, posteriores a las investigaciones bibliog
VI. EVALUACION.

Se considaran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %

Trabajo Préactico: 20%

Asistencia: 70 %

Examen final: 50%
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VII. BIBLIOGRAFIA

Furnham, A., (2004psicologia organizacion&l comportamiento del individuo en las organizacioh&sdico:
Editorial Alfaomega.

Muchinsky, Paul M. (2007sicologia aplicada al trabaj8 ed.). México: Thompson.
Complementaria
Robbins, Stephen. (2004ompotamiento Organizacional. Teoria y Pradil®® ed.). México: Pearson.

Newstrom, John WComportamiento humano en el trabajd.22 ed.) México: McGramill. Ballesteros, Ramon.
(1982).Psicologia aplicada a la empresa. TomBspafa: Ediciones CEAC.

Argyris, Chris. (197% Individuo Dentro De La Organizaciespafia: Editorial Herder.
Schein, Edgar H. (199Qxa cultura empresarial y el liderazdgspafna: Editorial Plaza y Janes S.A.
Kreiter, Robert, Et AliL. (1990omportamiento de las organizacioné3® ed.). Espafa: Editorial McGradill.

Carbéponce, Esteve. (1998)anual de piologia aplicada a la empresa. Psicologia de la organizdcspaia:
Editorial Granica.

Muchinsky, Paul M. (2007sicologia aplicada al trabaj(82 ed.) México: Thompson.
Davis, Keith, Newstrom John W. (199®mportamiento humano en el trabgjd®* ed.) México: McGrawmdill.
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TERCER CURSO — SEXTO SEMESTRE

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | QUIEBRAS

CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 6°
CARGA HORARIA [ 60 h

Il. FUNDAMENTACION
La quiebra esin instituto complejo porque abarca una variada gama de intereses. Por razones histdricas estd reglament:
mayoria de las legislaciones dentro del derecho comercial.
Al considerar las distintas etapas de la historia en un orden mas légico quedgiongbuede decirse que la actividad del hom
respecto a de los bienes que parte de una época anterior a las regulaciones juridicas con la creencia de que puedeedisgol
cuanto pueda apoderarse. La defensa de intereses econdémicos privados gopudige dotar a la quiebra de institucior
especialmente idéneas para esa tarea. Los antecedentes histéricos de una institucion juridica contribuyen a explicarme sstée
y las posibilidades de futura evolucion.
A nuestro entender el caracter gérico esencial de la quiebra es el ser tutela colectiva de la actuacion juridica y su diferencia r
las particularidades que le son propios.
La quiebra defiende la seguridad en el cumplimiento integro y oportuno de la obligacion sea que prevepga aina regulaciol
comun e igual para todos los acreedores y deudores.

Ill. OBJETIVOS
- Comprender el origen de la quiebra y su evolucion.
- Analizar las causas de la declaracion de quiebra en el derecho Paraguayo.
- Establecer las maneras de cumplim@@ne incumplimientos de las obligaciones patrimoniales.
- Comprender el vocabulario técnico de la materia.
- Explicar que las sanciones impuestas por la quiebra constituyen por su gravedad una de las medidas mas drasticas ddivwde
que se conocern el derecho.
- Determinar los efectos de la quiebra sobre las relaciones juridicas preexistentes.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD |: EL CREDITO
1.1. Concepto
1.2. Funcionamiento




1.3. Importancia

1.4. Insolvencia: concepto

1.5. Insolvencia e Incumplimiento
1.6.Diferencias: Insolvencia y Crédito

1.7. La quiebra: Concepto econdmico, concepto juridico
1.8. Presupuesto de la quiebra

1.9. Pérdida de la calidad de comerciante
UNIDAD II: JUICIO DE LA QUIEBRA

2.1. Concepto

2.2. Caracteres

2.3. Bienes

2.4. Derechos y atones comprendidas

2.5. Bienes, derechos y acciones excluidas

2.6. Disposiciones sobre el bien de familia

2.7. Quiebra postuma

2.8. Sucesioén concursada

2.9. Quiebra virtual

2.10. Casos de quiebra de sociedades

2.11. Sociedades en liquidacion

2.12. Socieddes irregulares

2.13. Sociedad en participacion

2.14. Responsabilidad limitada

2.15. Revelacion de la insolvencia

UNIDAD Ill: CONVOCACION DE LOS ACREEDORES
3.1. Juicio de convocacion: concepto

3.2. Caracteres

3.3. Quienes pueden solicitarlo
3.4.0bligatoriedad

3.5. Presuncion de la ley

3.6. Solicitud de convocacion: requisitos

3.7. Facultad del juzgado

3.8. Informacion al deudor

3.9. Plazo de la admisién del pedido

3.10. Deudor no comerciante

3.11. Deudor que ha dejado de ser comerciante
3.12. Comocacion de acreedores de sociedades y asociaciones
3.13. Desistimiento de pedido

UNIDAD IV: ACTO DE CONVOCATORIO

4.1. Disposiciones que debe contener

4.2. Publicaciones

4.3. Notificacién a los acreedores

4.4. Funciones del sindico

4.5. Suspension de ejetiones

4.4. Vencimiento anticipado de los créditos

4.5. Créditos sujetos a condicidn suspensiva o resolutoria
4.6. Suspension e interrupcion de la prescripcién
UNIDAD V: VERIFICACION DE CREDITOS
5.1. Concepto

5.2. Importancia

5.3. Forma y plazo del pedide verificacion

5.4. Decision judicial

5.5. Recurso

5.6. Constitucién de la junta de acreedores

5.7. Representacién de los acreedores

5.8. Graduacién de los créditos

5.9. Procedimiento de la graduacién

5.10. Procedimiento de la verificacion



UNIDAD VICONCORDATO

6.1. Concepto

6.2. Clases

6.3. Naturaleza juridica

6.4. Celebracion del concordato

6.5. Convocacion a la junta de acreedores
6.6. Informe del sindico

6.7. Clausulas permitidas y prohibidas

6.8. Quitas permitidas

6.9. Homologacion del concordante

6.10. Impugnacion

UNIDAD VII: CONCORDATEFECTOS

7.1. Efectos respecto a los codeudores y fiadores del deudor
7.2. Medidas de seguridad

7.3. Extincion de los créditos

7.4. Concordato de las sociedades

7.5. Acciones individuales a los acreedores
7.6. Aceedores morosos

7.7. Facultades del sindico

7.8. Actos prohibidos

7.9. Nulidad del concordado

UNIDAD VIII: DECLARACION DE LA QUIEBRA
8.1. Quiebra directa: concepto

8.2. Deudor comerciante y no comerciante
8.3. Citacién del deudor

8.4. Declaracion de lguiebra

8.5. Contenido del auto declaratorio

8.6. Notificacion

8.7. Publicidad

8.8. Desistimiento de la quiebra: condiciones
8.9. Efectos

8.10. Revocatoria del auto de la quiebra: condiciones
8.11. Efectos

UNIDAD IX: EFECTOS DE LA QUIEBRA
9.1. Estado dealquiebra: concepto

9.2. Efectos referentes al patrimonio

9.3. Desapoderamiento

9.4. Acciones excluidas

9.5. Bienes de la mujer y de los hijos

9.6. Bienes excluidos

9.7. Efectos con relacion al fallido

9.8. Actos ineficaces

9.9. Subsidio alimentario

9.10.Habitacion del fallido

9.11. Presencia del fallido

9.12. Correspondencia del fallido

9.13. Efectos de orden procesal

9.14. Suspension de ejecuciones individuales
UNIDAD X: EFECTOS DE LA QUIEBRA SOBRE LAS RELACIONES JURIDICAS PREEXISTENTES
10.1. Casosontemplados en la ley

10.2. Decaimiento de los Plazos

10.3. Prestaciones periédicas

10.4. Obligaciones de sociedades anénimas
10.5. Renta vitalicia

10.6. Obligaciones condicionales

10.7. Obligaciones en moneda extranjera
10.8. Codeudores y fiadores dallido



10.9. Intereses

10.10. Contratos bilaterales

10.11. Contratos de locacion

10.12. Compensacién

10.13. Excepciones

UNIDAD XI: EFECTOS DE LA QUIEBRA SOBRE RELACIONES JURIDICAS PREEXISTENTES
11.1. Casos contemplados en la ley

11.2. Acreedores morosos

11.3. Concordato anterior no cumplido

11.4. Derecho del acreedor de obligaciones solidarias

11.5. Accién de las masas de codeudores o fiadores entre si

11.6. Pago parcial al acreedor de obligaciones solidarias

11.7. Suspension e interrupcion de la Presabdipci

11.8. Aceptacion y repudiacion de la herencia

11.9. Créditos del cényuge

11.10. Efectos de la quiebra del cényuge

UNIDAD XII: EFECTOS DE LA QUIEBRA SOBRE LAS RELACIONES JURIDICAS PREEXISTENTES
12.1. Accibn de restitucion: concepto

12.2. Fundamento

12.3.Diferencia con la reivindicacion

12.4. Venta de mercaderias en transito a terceros de buena fe

12.5. Bienes dados en prenda

12.6. Devolucion del precio y pago de gastos

12.7. Facultad del sindico

12.8. Restitucién del comitente en la quiebra del comisi@ani

UNIDAD XIII: Efectos de la quiebra sobre los actos perjudiciales a los acreedores
13.1. Periodo de sospecha: concepto

13.2. Fundamento

13.3. Concepto del término segun las doctrinas materialista y amplia
13.4. Actos anteriores a la declaracion de qreeb

13.5. Actos posteriores a la declaracion de quiebra

13.6. Actos revocables

13.7. Actos entre parientes

13.8. Efectos de la Revocacion

13.9. Bienes adquiridos por sucesores o titulo singular

UNIDAD XIV: MEDIDAS CONSIGUIENTES A LA DECLARACION DE QUIEBRA
14.1. Medidas conservatorias de los bienes de la masa

14.2. Guarda de los bienes

14.3. Libros y papeles

14.4. Inventario y avallto

14.5. Quiebra de la sociedad

14.6. Defensa y conservacion del activo

14.7. Medidas necesarias

14.8. Cobro de créditos

UNIDAD XM_IQUIDACION DEL ACTIVO

15.1. Liquidacién: concepto

15.2. Objeto

15.3. Formas de liquidacion

15.4. Falta de postores en remate publico

15.5. Adjudicatario moroso

15.6. Licitacion del activo y pasivo

15.7. Venta de valores en bolsa

15.8. Venta de cosaerecederas

15.9. Facultades del sindico y los acreedores en el proceso de liquidacién
UNIDAD XVI: DISTRIBUCION DEL ACTIVO

16.1. Distribucion: concepto

16.2. Orden general



16.3. Créditos laborales
16.4. Créditos contra la masa
16.5. Créditos con privilegieespeciales y generales
16.6. Acreedores quirografarios
16.7. Distribucién provisional
16.8. Informe final del sindico
16.9. Aprobacién judicial
UNIDAD XVII: CALIFICACION DE LA QUIEBRA
17.1. Procedimiento de calificacion
17.2. Objeto
17.3. Quiebra casual
17.4. Quiebra culposa
17.5. Quiebra dolosa
17.6. Iniciacion del plazo
17.7. Tramite
17.8. Resolucion general
17.9. Circunstancias que deben tenerse presente en la calificacién
17.10. Casos de nulidad del concordato
17.11. Situacién de hechos delictivos
UNIDAD XVIII: PROCEDIMIENTO
18.1. Procedimiento: concepto
18.2. Carécter de la ley de quiebras
18.3. Metodologia
18.4. Caracter del juicio de quiebra
18.5. Regla general y regla provisional
18.6. Intervencidn fiscal
18.7. Notificaciones
18.8. Notificaciorautomatica
18.9. Natificacion personal
UNIDAD XIX: PROCEDIMIENTO
19.1. Registro general de quiebra
19.2. Organizacién
19.3. Finalidad
19.4. Carécter publico
19.5. Actos que deben inscribirse
19.6. Incidente: concepto
19.7. Fallo judicial
19.8. Plazos: coepto
19.9. Diversas clases de plazos
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
a) Se basara en la exposicion tedrigaractica, del contenido programatico, a cargo del profesor de la materia.
b) Los casos practicos seran desarrollados conforragaice del programa.
| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Exé&menes parciales: 30 %
1 Trabajo Préactico: 20%
1 Examen Final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p
‘ VII. BIBLIOGRAFIA

 Camp Ausina. Ley N° 154 de Quiebras concordada y comentada

1 Lebrdn Horacio. Ley de Quiebras N° 154 cotaea.

1 Noe Julio Blas. Convocacion de Acreedores y Quiebras Ley 154/69

1 Aserrad, RafaeExtension de la Quiebra




Camp Ausina, Carldsey 154 de Quiebras. Procesos Universales
Fassi, Santiagio Cancursos Comerciales y Civiles

Galindez, Oscar Aerificacion de Créditos

Grillo, Horacio August®eriodo de Sospecha en la Ley de Concursos
Noe, JulioEl Concordato y la Quiebra
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|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Disefio y Evaluacién de Proyectos
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3° | SEMESTRE | 6°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

Para la toma de decisiones y para la ejecucidon de proyectos, no es suficiente la intuicion y el buen juicio del inyetsiudis
principalmente a la competencia,la escasez de recursos y a otros aspectos que exigen una mayor eficiencia en el uso de lo
productivos para no poner en peligro el éxito de los proyectos o que operen con deficiencias, que afecten a su renhatagsto
gue esta matea se considera como eje fundamental en la estructura de las carreras universitarias destinadas a areas empres

[ll. OBJETIVOS

¢ Suministrar las bases para la correcta formulacion de un proyecto de inversion.
¢ Suministrar las bases para la correcta eaeldn econémica y financiera de un proyecto de inversion.



¢ Informar sobre las técnicas de analisis de sensibilidad de los resultados del estudio frente a modificaciones en ebus
variables criticas.
Conocer las técnicas para el disefio dPumyecto de Inversion.
Calcular en forma correcta el proceso de evaluacién econémica y financiera de un Proyecto de Inversion.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD 1+ CONCEPTO E IMPORTANIE LOS PROYECDBSNVERSION
- Qué es un proyecto.
- Porqué se invierten gorqué son necesarios los proyectos.
- Decision sobre un proyecto.
- Evaluacion del proyecto.
- Proceso de preparacion y evaluacion de un proyecto

UNIDAD 2-ESTUDIO DE MERCADO
-Definicién de mercado
-Estructura de analisis
-Pasos que debe seguirse ennadstigacion de mercado
-Definicién del Producto
-Naturaleza y usos del producto.
-Estudio de la Demanda
-Definicién
-Como se analiza la demanda
-Estudio de la Oferta
-Definicién
-Principales tipos de oferta
-Como se analiza la oferta
-Analisis de los préms
-Definicion
-Tipos de precios
-Cémo se determina el precio
-Comercializacién del producto
-Definicién
-Canales de distribucion y su naturaleza
-Como seleccionar el canal mas adecuado para la distribucién del producto

UNIDAD 3ESTUDIO TECNICO
-Objetivos y generalidades del Estudio Técnico
-Partes que lo conforman:
-Tamafio éptimo de la planta.
-Localizacion éptima del proyecto.
-Ingenieria del Proyecto.
-Factores relevantes que determinan la adquisicion de equipos y maquinarias
-Distribucion dda planta
-Organizacion del recurso humano y organigrama general de la empresa
-Marco legal de la empresa y factores relevantes

UNIDAD 4ESTUDIO ECONOMICEINANCIERO
-Objetivos generales y restructuracion



-Determinacion de los costos

-Inversion total iicial: Fija y diferida

-Cronograma de inversiones

-Depreciaciones y amortizaciones

-Capital de trabajo

-Punto de Equilibrio

-Estado de Resultado pforma

-Costo de Capital o tasa minima aceptable de rendimiento.
-Financiamiento. Tabla de pago de la deuda.

UNIDAD 5-EVALUACION ECONOMYJANANCIERA
-Objetivos generales y especificos.
-Métodos de evaluacion que toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo.
- Métodos de evaluacion que no toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo.
-Andlisis de sensibilidad

UNIDAD 6-ANALISIS Y ADMINISTRON DE RIESGOS
-Objetivos generales del andlisis y administracién del riesgo.
-Critica de la teoria actual del riesgo.
-Método de evaluacién econdmica que elimina el factor inflacionario.

| V. METODOOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRREADIZAJE.

Clases con apoyo de equipo audiovisual.

Formaci 6n de Grupos interdisciplinarios con un max
Cada grupo debera formular un proyecto de inversion y evaluarlo desde el punto decaistareco y financiero.

Cada grupo presentara un trabajo escrito y unas exposiciones sobre sus proyectos.
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| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Practico: 20%

1 Examen Final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p

| VII. BIBLIOGRAFIA

Baca Urbina G., Evaluacién de Proyectos. Analisis y Administracion del Riesgo, Midl Qiiéwxico 2002.
Baca Urbina G., Fundamentos de Ingenieria Econémica, Mc Graw Hill, México 2007.

Sapag N., Criterios de Evaluacion de Proyectos, Mc Graw Hill, Bogota 1997.

Sapag N., Evaluacion de Proyectos de Inversion en la Empresa, Prentice Hall, Chile 2000
Solanet,Manuel A./Cozzetti, Alejandro/Rapetti, Edgardo O. Evaluacion Econdmica de Proyectos de inversion. 2da
Editorial El Ateneo.

Gittinger, Price. Analisis Econdmico de Proyectos Agricolas. Madrid: Editorial Técnicos.

Andrés De Kelety Alcaide. Anilig Evaluacion de Inversiones. EADA Gestion.

Pautas para la Evaluacion de Proyectos. Naciones Unidas. Afio 1972.

Manual de Proyectos de Desarrollo Econdmico. Naciones Unidas.

Guia para la Evaluacion Practica de Proyectos de Inversién. Naciones UindES7 &\

Van Horne, James. Administracion Financiera. Buenos Aires. Afio 1978.
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1 Baca Urbina, Gabriel. Evaluacion de Proyectos. 2da edicion. Editorial MaeHiraw

|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | AUDITORIA GENERAL
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3 | SEMESTRE | 6°
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION

La auditoria es un examen comprensivo de la estructura de una empresa, en cuanto a los planes y objetivos, métodosysu
forma de operacién y sus equipos humanos y fisicos.
La auditoria contable por su parte es el examen dedtsdos contablepor parte de un profesional independiente con el propdsito
emitir unaopiniéntécnicasobre el grado de razonabilidad o correspondencia de diebtzlos contableson la situacion econdmiet
financierade laentidadauditada.

| . OBJETIVOS

Al término de la asignatura los alumnos seran capaces de:
1 Reafirmar los conocimientos basicos relacionados con la disciplina contable como una forma de sustentar ¢
del Auditor.
1 Reconocer el marco tedrico, practico y legal que orienta, apoya y define las funciones del Auditor indepen
dependiente.
1 Aplicar los principios contables generalmente aceptados, analizar y elaborar informes, dictamenes de los


http://www.economia48.com/spa/d/estados-contables/estados-contables.htm
http://www.economia48.com/spa/d/parte/parte.htm
http://www.economia48.com/spa/d/emitir/emitir.htm
http://www.economia48.com/spa/d/opinion/opinion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/tecnica/tecnica.htm
http://www.economia48.com/spa/d/estados-contables/estados-contables.htm
http://www.economia48.com/spa/d/financiera/financiera.htm
http://www.economia48.com/spa/d/entidad/entidad.htm

Financieros déa empresa.
IV. CONTENIDOS
Unidad I:  EL CAMPO DE LA AUDITORIA
1.1. Naturaleza de la Auditoria
1.2. Lafilosofia de la Auditoria
1.3. Objetivos generales de la Auditoria
1.4. Historia y desarrollo de la Auditoria
1.5. Relacion con el control interie contable
1.6. La opinion del Auditor independiente
1.7. Clasificaciones de la Auditoria
1.8. Fundamentos de la Auditoria
1.9. Patron de la Auditoria
1.10. Relaciones en la Auditoria
Unidad Il:  PRINCIPIOS Y CONSISTENCIA DE LA AUDITORIA
2.1. Principios Contables
2.2. Opinién del Auditor
2.3. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
2.4. Consistencia de la Auditoria
2.5. Cambios que afectan a la consistencia contable
2.6. Cambios que no afectan a la consistencia contable
2.7.Primeros examenes de los Estados Financieros
Unidad lll:.  NORMAS DE AUDITORIA GENERAL ACEPTADAS
3.1. Tipos o clases de Auditoria
3.2. Auditoria independiente
3.3. Auditoria interna
3.4. Auditoria gubernamental
3.5. Influencias de las normas profasales
3.6. Independencia de criterio
3.7. Integridad Profesional
3.8. Fiabilidad de los estados y registros contables
3.9. Mantenimientos del control interno
3.10. Conocimientos de un Auditor
Unidad IV: ETICA PROFESIONAL
4.1. Naturaleza de la éticaqdesional
4.2. Propésito del cédigo de ética
4.3. Etica para Auditores
4.4. La ética y el auditor
4.5. La imagen profesional
4.6. Codigo de ética
4.7. Conceptos de ética profesional
4.8. La ética y el auditor interno
4.9. La ética y el auditor dmbierno
4.10. Ley vs principios
Unidad V: RESPONSABILIDAD LEGAL
5.1. Responsabilidad ante el cliente
5.2. Responsabilidad hacia terceros
5.3. Procedimientos disciplinarios
5.4. Responsabilidad civil
5.5. Responsabilidad penal
5.6. Responsabilidadiminal
5.7. Responsabilidad profesional
Unidad VI:  LOS ESTADOS FINANCIEROS
6.1. Principios contables generalmente aceptados
6.2. Balance generalEjercicios Problemas Talleres
6.3. Estados de resultade<jercicios- Problemas Talleres
6.4.Planificacién- Evaluacién de los sistemas contables y de control interno
6.5. Normas relativa al inferir Estructura de la opinion de auditoria



V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
- Exposicion oral

- Micro debates abiertos

- Dinamica de Grupos

- Talleres-ejercicios practicos

- Casos practicos

VI. EVALUACION.

Se consideran los siguientes aspectos para la evaluacion:

1 Examen parcial 30%
1 Trabajo Préctico. 20%
1 Examen Final: 50 %

Para tener derecho a examéinal el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo prac
‘ VII. BIBLIOGRAFIA

- Holmes, A.; PRINCIPIOS BASICOS DE AUDITORIA

- Montgomery, Deflise, AUDITORIA

- Arensy Loebbecke, AUDITORIA , UN ENFOQUE INTEGRAL

- EditorialOcéano, ENCICLOPEDIA DE AUDITORIA

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Geografia Econdmica

CARRERAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3¢ | SEMESTRE 62
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El programa de la asignatura Geograieonémica, estd constituido por bloques tematicos cuyos contenidos incorpore
investigaciones mas recientes relacionadas con los nuevos cambios que se estan procesando tanto en la estructura sazc
mundial como en su organizacion territoril.estudio, andlisis y la interpretacion critica de este complejo proceso en curso, que
a la organizacion espacial de la actividad econémica, esta relacionado con los objetivos que se pretenden alcanzar dell
desarrollo de la asignatura.
Plntea la adquisicion de una soélida base teédenceptual de la Geografia Econdmica, al mismo tiempo que este conocimient
disciplina sirva como importante soporte metodolégico para la investigacién. En este conjunto tematico también se atoongéeja
dindmica de las interrelaciones econorefgpacio y se realiza un analisis del desarrollo histérico de la expansion del capitalisi
fase de internacionalizacion del capital, es decir, en el actual proceso de globalizacién. Ademas adquintiecio de la
actividades econdmicas y sus pautas de localizacién y la comprension de la importancia del estudio que entrafi@iattgits
organizativa de las actividades econémicas como los procesos de descentralizacion espadiaiadiériltaboral y concentracion d




capital en un contexto de nuevas coordenadas en torno a la localizacion de las actividades econémicas.
lll. OBJETIVOS
Identificar los diferentes sistemas econémicos existentes en el mundo.
Diferenciar los distintoipos de economia agricola y las estructuras y formas de organizacién industrial.
Identificar la forma de produccién y comercializacion de energias, materias primas de origen vegetal y animal.
Reconocer los distintos tipos demograficos que se presentah mundo y en el Paraguay.
Determinar las caracteristicas del comercio en la época antigua y contemporanea, asi como los diferentes medios ¢
en el transporte de las mercancias.
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V. CONTENIDOS

UNIDAD ICONCEPTOS FUNDAMENTALES.

Origen y evolucion dia Geografia Econdmica. Concepto e importancia de la Geografia Econdmica. Ciencias con las que se |
Geografia Econémica. Fendmenos econémicos. Especies de produccion. Clasificacion de los hechos emrursossnaturale
renovables: AguaSuelo. Flora y fauna. Plataforma submarina. Recursos naturales no renovables. Inventario y conservaci
recursos naturales. Concepto de equilibrio bioldgico. Parques nacionales y reservas equivalentes en el mundo. Contaghaieeiyf
del agua.Los hechos economicos y sus factores condicionantes. Principios fundamentales de la Geografia Econémica. Crt
desarrollo. Indicadores del desarrollo. Paises desarrollados y subdesarrollados. Imagen de los tres mundos. Sistemasse
Capitalsta y Socialista.

UNIDAD ILA GLOBALIZACION Y SUS EFECTOS ECONOMICOS

Dindmica de las interrelaciones econore&pacio: definicion y contenidos. Desarrollo y expansion del capitalismo: el proce
globalizacion.

Los conglomerados empresariales transnaales: definicion, importancia y estrategias espaciales. La transnacionalizacion
factores de produccion: tierra, trabajo, capital y tecnologia. La globalizacion de los mercados: intercambios y log
mundializacion de las finanzas: fperai®s fiscale

UNIDAD IIASPECTOS DEMOGRAFICOS: ESTATICA DEMOGRAFICA Y DINAMICA DEMOGRAFICA

Poblacion actual del Paraguay. Evolucion. Distribucidn: por area urbana y rural, por regiones, segun el ingreso paracdeiiatica
dominante de cada unaDensidad demogréafica. Composicion de la poblacion por sexos y edades. Piramide de la pt
Composicién étnica. Poblacion en edad de trabajar (PET). Poblacién econémicamente activa (PEA). Evolucién PEA: ocupad:
UNIDAD NCTIVIDADES ECONOMICAS Y PAUTAS DE LOCALIZACION

La logica territorial y organizativa de las actividades econdmicas. Descentralizacion espacial, flexibilizacion laleratgcaan del
capital

Las nuevas coordenadas de la localizacion de las actividades econdémicas.

Politicas de desaullo: territorial, regional y local

Los distritos industriales

Efectos territoriales de las actividades econémicas

El desarrollo desigual y las desigualdades territoriales

Crecimiento economico y desarrollo sostenililesocupada. Tasa de desempleo seguveles de ocupacion, segun grados
especializacion. Causas de la desocupacion disfrazada. La ocupacion informal en el Paraguay, en areas urbanas. Esaciotat
0 empleo. Indicadores del desarrollo humano. Aspectos cualitativos de la poblaigiéles de salud, nutricion, educacion, vivienc
calidad y esperanza de vida. Movimientos intrinsecos: nupcialidad; divorciabilidad; fecundidad; natalidad; mortalidaxiddc
Duracién de la vida humana. Edad fisiolégica y edad cronoldgica. Indisagemograficos. Crecimiento vegetativo de la poblac
Movimientos extrinsecos: migraciones internacionales e internas, causas. Proceso inmigratorio y emigratorio en el Papagicad
de poblacion: infrapoblacion, superpoblacion y poblacion épti@racimiento de la Poblacion del Paraguay y el futuro alimentario.
UNIDAD V La energia

Fuentes de produccién. Importancia de las fuentes de energia. Fuentes de energias utilizadas en el pais: nacional;

Produccién de energia eléctrica. Consuper cépita. Localidades interconectadas a la red nacional. Proyectos de electrif
existente, urbana y rural. La energia hidroeléctrica. Represas hidroeléctricas en funcionamiento. Localizacion. PothrozmainF
Represas hidroeléctricas proyedtes: nacional y binacional. Exportacién de energia. Otras fuentes energéticas: carbdn veget
petréleo, gas natural. Principales problemas que afectan al sector.

UNIDAD VI Transportes y comunicaciones

Consideraciones generales. Importancia dahgsporte en el desarrollo nacional. Transporte y desarrollo econdmico. Instituc
encargadas del transporte y comunicaciones. Ferrocarril. La red ferroviaria nacional. Extension. Estaciones intermedraseRa:
Caracteristicas del transporte vialffraestructura vial nacional. Extension. Tipos de ruta existentes y su extension. Cantidad ¢
nacionales y su longitud. Ejes radiales y transversales. Importancia en el desarrollo nacional. Proyectos de obragquial
automotor. Transporte fluial. Caracteristicas. Principales rios navegables. La flota mercante nacional. Capacidad de bo
puertos fluviales. Puertos, zonas francas, y depositos francos. La hidrovia-Paragaay. Importancia del transporte fluvial er




desarrollo nacioal. Transporte aéreo. Institucién encargada. Aeropuertos internacionales y domésticos. Importancia en el di
nacional. Telecomunicaciones. Comunicacion postal (Correo). Teléfono. Télex. Telefax. Radiotelefonia. Television. Qowria
satélite.Importancia en el desarrollo nacional. Principales problemas que afectan al sector.

UNIDAD V II

Acumulacion y conservacion de bienes. Los depdsitos en general

Ley sobre almacenes generales de deposito. Importancia. Conservacion de productos. @dgoaifacas y elevadores de granc
Capacidad instalada. Ubicacion geogréfica de las camaras frigorificas y elevadores de gramos. Principales problemas
sector

UNIDAD VI La agricultura

Cereales: trigo, maiz, arroz. Plantas oleaginosasestiinles e industriales cultivadas. Fibras textiles: algodén. Plantes sacarifera
de azlcar. Plantas estimulantes: café, yerba mate, tabaco. Hortalizas, legumbres y plantas frutales. Tubérculos vy lexitaes
mandioca, batata. Vid: producciome édino, comercio, produccion y rendimiento, departamentos productores, comercio y consurr
UNIDAD VIl Ganaderia, avicultura, caza y pesca

Conceptos generales. Caracteristicas de la explotacion ganadera. Formas de explotacion del ganado. Departaradatos.
Existencia de ganado bovino. Consumo, extraccién, produccion de carne y leche. Consumo de carne y leche por habitactén
de carne. Ganado ovino: produccion de carne y lana, departamentos productores. Ganado caprino: cantidad exigtetameatdos
productores. Ganado equino: caballo, cantidad existente, departamentos productores. Cueros y pieles: produccién y i
Avicultura: aves de corral, caracteristicas de la economia avicola, produccién de carnes y huevos. Caza y peslesa. j?ahlEmas
que afectan al sector.

UNIDAD VIl Los bosques y las industrias forestales

Recursos forestales. Los bosques. Superficie cubierta por bosque. Departamentos forestales. Variedades arboreas. le
recursos forestales. Explotacion éstal. Produccion y consumo de la madera. Industrias forestales. Comercio interno de la r
Exportacion. Ley forestal. Las reservas forestales del Paraguay. Principales problemas que afectan al sector.

UNIDAD IX La industria en el Paraguay

Politica del sector industrial. Nivel tecnoldgico. Principales zonas o departamentos industriales. Caracteristicas detrias
existentes. Industria pesada. Industria liviana. Factores de localizacién. La produccion industrial. Destino de larprbdtireeido
interno. Exportacion. Participacion en el Producto Interno Bruto (PIB). Mano de obra ocupada. Origenes de los invettibadasr
Ley de inversiones 60/90. Proyectos beneficiados. La agroindustria. Concepto. Produccion. Proyectosdaiedevedustrias de alti
consumo energético. Principales ramas de la industria. Artesania. Concepto. Localizacion y tipo de artesania. Las Ri¢MES
Clasificacion. Importancia. Maquila. Ley de maquila. Nimero de empresas maquiladoras. ImpoRencipales problemas qt
afectan al sector.

UNIDAD X El comercio

Comercio interno. Caracteristicas. EI mercado interno para los productos basicos e industriales de origen nacional ®.i
Estructura de los productos importados: bienes de capitaihes de uso o consumo duradero y no duradero. Politica de sustituci
importaciones. Transportes y su incidencia sobre el comercio exterior: ferroviarios, fluviales y maritimos, carreteros. Caénercic
ilegal. Caracteristicas. Mercado exter@aracteristicas. Clasificacion de las exportaciones segun grados elaboracién de los pr
mercados tradicionales. Exportacion de manufacturas. Balanza comercial. Balanza de pagos. Evolucion. Caracteristi
mecanismos nacionales existentes g@# promocion del comercio exterior. El mercado ampliado que ofrece el proceso de integ
econdémica regional: a) la ALADI: el tratado de Montevideo de 1980. Obijetivos; b) MERCOSUR. Antecedentes. El tratadmd
Obijetivos. Diferencia con losros procesos de integracion.

UNIDAD Xl El tipo de economia frente a los sistemas econémicos

Caracteres generales de la economia paraguaya. Sistema productivo. Sector agricola, ganadero e industrial. Formaside g
utilizacién de los recursos guuctivos. Estructura comercial interna y externa. Caracteres generales. Principales factol
determinan la localizaciéon de los sectores productivos. Politica de gobierno, etc. Estructura urbana y rural del paisliovir
latifundios. Sistema de pduccién. Ingresos generados segun sectores productivos. Concentraciones urbanas: causas )
Estructura de la Economia nacional. Importancia de la participacién de los sectores econdmicos en el desarrollo NBohaheitol
Interno Bruto (PIB).dhcepto. Los diversos sectores econdmicos. Evolucion.

UNIDAD XII Recursos y medio ambiente

Recursos y reservas. Recursos organicos, minerales y energéticos. Localizacion, disponibilidad, produccion y constnitidabidp
recursos organicos: tiersacultivables y recursos forestales, agua dulce, rios. Disponibilidad de recursos minerales y ene
Conservacion y gestion de recursos.

UNIDAD XIll Contaminacion, reciclado y sustitucion

Tipos de contaminacién. Residuos industriales. Residua®sORecuperacion, reciclado y sustitucion. Proteccion del medio amb
Conservacion. Ley sobre el medio ambiente. Cambio climatico, calentamiento global y efecto invernadero. Lucha a favar
ambiente. El desarrollo sostenible.

VI. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.




El contenido se desarrollara a través de:

- Clases teodricas

- Clases practicas (talleres)

- Dinamicas grupales

- Utilizacién de la tecnologia
Las clases se desarrollaran de modo activo, utilizando diversas técnjgaridipacion
Enfoque tedricepractico, propiciando principalmente actividades que conduzcan al alumno a discernir, reflexionar,
hablar y escribir sobre lo que esté aprendiendo y a relacionar con sus experiencias previas.
Se combinaran clases exjftoss con resumenes, reportes de lectura, discusién de casos, debates, investigacion, re
de escritos, etc.
El método expositivo es irreemplazable en la presentacion de un tema como organizacion del contenido de la ma
formativa y como sintesiinal que ayude a unificar e interpretar los elementos de la ensefianza. Sus funciones son
presentacion, orientacion y sintesis.
Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares

| VII. EVALUACION.

Se consideraran los siguientaespectos para la evaluacion:

De proceso

Talleres de trabajo

Prueba escrita parcial

Prueba final escrita, con presentacion y defensa de un trabajo practico
Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico:20%

Asistencia: 70 %

E R ]

VIil. BIBLIOGRAFIA

V Carlevari, Isidro. (1994geografia econdomica mundial y de Argenti{®&.ed.). Buenos Aires: Macchi.
V George, Pierre. (1970Fompendio Geografia Economi¢ét ed.). Barcelona: Ariel.

Chamorro, Sebastiaeografia del Paraguajsuncion.

V Boletin esadisticodel BCP
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Ministerio de educacion y culturddemoria anual
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Paoblacion en el Paraguay. Sistemas de indicadores-secmnémicos y demograficos.
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. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA COMERCIO INTERNACIONAL
CARRERAS ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3¢ SEMESTRE 62
CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION

El Comercio Internacional ha cobrado mayor importancia en logltimos afios debido al fenbmeno de la integrac
mundial y al creciente uso de los mercados internacionales para vender y comprar bienes, servicios
financieros. En esta sociedad globalizada e interconectada somos bombardeados permanentementespones
relacionadas a las finanzas internacionales: exportaciones e importaciones de bienes y servicios, trans
monetarias, tipos de cambio fijos o fluctuantes, apreciaciones o depreciaciones de monedas y sus desdobl
politicos y econnicos.Por ello consideramos pertinente el desarrollo del presente programa de estudios.

I1l. OBJETIVOS

El desarrollo del programa de la presente asignatura, tiene como obijetivo brindar al estudiante los elementos te
conceptuales para el estudio de las relaciones econémicas internacionales, bajo la perspectiva comercial y f
Para tal efectoel presente curso explorara las diversas teorias del comercio sobre aspectos monetarios y finar
de balanza de pagos. Capacitandolo para el analisis y comprensién de las relaciones econémicas internaciol
una perspectivas comercial y findara asi como su articulacién con la politica microeconémica y macroeconémic

IV. CONTENIDOS

UNIDAD 1 — ORIGEN DEL COMERCIO INTERNACIONAL



1.1 Los Temas que estudia la Economia Internacional.
1.2. Alcances y Objetivos de Estudios.
1.3. La Economia Internacional cormeoma separada de la Economia.
- Relaciones con otras disciplinas.
1.4.Importancia del Estudio de la Economia y el Comercio Internacional
- Diferencias del Comercio Internacional con el Interno.
- Similitud entre el Comercio Internacional e Interno.
- Significaciébrecondémica de la Economia y el Comercio Internacional.
- Valor. Evolucion y Estructura por Areas de Comercio Mundial. Caracteristicas.
1.5.Teoria Pura. Teoria Monetaria. Finanzas Internacionales.
1.6.El Comercio Internacional y su problemética actual.

UNIDAD 2 — TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL

2.1.Tesis Mercantilistas sobre el Comercio (1:3080)
2.2.Modelos Clasicos de Comercio Internacional
- Ventaja Absoluta.
Modelo Ricardiano de la Ventaja Comparativa
Ventaja Relativa.
Teoria del Costo de Oportunidad
Frontera de Posibdlades de Produccion
2.3. Teoria Moderna del Comercio Internacional
- Modelo Hecksche®hlin
- Modelo de Factores Especificos
- Modelo Estandar de Comercio
2.4.El crecimiento Econdmico: Un Cambio en la Oferta Relativa Mundial
2.5.Los Aranceles y I&ubsidios a la Exportacion.
UNIDAD 3 — POLITICA COMERCIAL INTERNACIONAL
3.1.Concepto y Alcance.
3.2.Diferencias y Similitud del Comercio Internacional con el Interno.
3.3.Significacién econémica de la Economia y el Comercio Internacional.
3.4.El Comercio Internacional y groblematica actual.
3.5.Instrumentos utilizados Medidas Politicas Comerciales Directas.
- Restricabnes Arancelarias.
- Restriciones no Arancelarias.
3.6.Argumentos en Favor de la Proteccion Arancelaria.
- Efectos Directos e Indirectos de la Aplicaciéon dérancel en el pais Fijador.
- Aranceles y el bienestar mundial o su influencia sobre el comercio.
UNIDAD 4 - LA CONTABILIDAD NACIONAL Y LA BALANZA DE PAGOS
4.1.La Contabilidad Nacional
- El producto nacional y el ingreso nacional.
- Depreciacion del Capitalransferencias Internacionales e Impuestos
4.2.La Contabilidad Nacional en una Economia Abierta.
- La Cuenta Corriente y el endeudamiento Externo.
- Ahorro y la Cuenta Corriente.
- Ahorro Privado y Publico.
4.3.La Balanza de Pagos.
- Tipos de Transacciones internacionales
- Laldentidad Fundamental de la Balanza de Pagos.
4.4.La Cuenta Corriente, de Capital y la Cuenta Financiera
- Las Discrepancias Estadisticas.
- Transacciones de las Reservas Internacionales



- Balances de los Activos de Reserva
4.5.Balanza de Pagos del Paraguay
UNIDAD 5 - TIPO DE CAMBIO: CONCEPTOS Y POLITICAS
5.1. El dinero: Definicion y funciones.

5.2. Tipo de Cambio: definicién y determinantes
5.3. Mercados de cambio extranjero o de divisas
- Organizacién, funciones y Agentes.
- Centros financieros internacionales.
5.4. Determinacién del Tipo de Cambio
- En el corto plazo y largo plazo.
5.5. Teoria del Poder Adquisitivo.
5.6. Enfoque Monetario del Tipo de Cambio.
5.7. El Tipo de Cambio en el Paraguay.
UNIDAD 6 — EL MERCADO INTERNACIONAL DE CAPITALES
6.1. Definicion yransacciones fundamentales del mercado internacional de capitales.

- Tipos de Activos. Factores Determinantes en la seleccién de activos.
6.2. Estructura y operaciones del Mercado Internacional de capitales.
6.3. Regulacion del mercado internacional de des.

6.4. Flujos de Capital y Reservas Internacionales.
6.5. Globalizacién Financiera y Productiva.

- Definicién y determinantes.

6.6. Paises en desarrollo y el mercado internacional de capitales.

- Riesgos y volatilidad de la inversion internacional.

- Vulnegabilidad de las economias nacionales.

- Volatilidad y vulnerabilidaddiferentes visiones

UNIDAD 7 — INTRODUCCION AL COMERCIO EXTERIOR
6.1. Marketing Internacional
6.2. Politica de Exportaciones

- Canales de Ventas al Exterior

- Envases, embalajes y Blarcacion en el Comercio Internacional

- Control de Calidad de los productos de exportacion

6.3. Politica de Importaciones

- Cémaras de Comercio

- Importacién en Consignacion

- Importacién temporaria 0 Admision Temporal

6.4. Cooperacion Econémica e Integraciénmibotica.

- Conceptos, diferencias y objetivos.

- Reaquisitos, instrumentos, beneficios y desventajas.
1.5.Politica Comercial y Regulaciones en el caso paraguayo.
Capitulo 6: CONTROL Y PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES
1.1. Politica comercial: el caso de Paraguay
1.2. Lapolitica comercial en el Paraguay
1.3. Tasa de proteccién efectiva (TPE) y Tasa de proteccion Nominal (TPN).
1.4. El orden econémico internacional
1.5. Promocién de las exportaciones
Capitulo 7: LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO (OMC)
2.1. (EXACUERDO GENERAL SOBRE ARANATHIANEROS Y COMERCIO (GATT).
2.2. Introduccién
2.3. Instituciones de la OMC
2.4. Principios en los cuales se basa la OMC
2.5. La OMC y los PMDs
2.6. Ronda Dillon



3. Capitulo 8: INTEGRACION ECONOMICA

= A

3.1. Introduccién

3.2. Efectos de una Integracién

3.3. Creacion del comercio

3.4. Desvios (desviaciéde Comercio

3.5. Beneficios Dinamicos en el Largo Plazo

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

a) Se basara en la exposicion teériepractica del contenido programatico a cargo del profesor de la asignature
b) Se desarrollaran casos practicasaliticos y/o cuantitativos desarrollados conforme al avance del programa.
c) Se implementaran trabajos practicos individuales o grupales conforme el desarrollo de cada unidad del pro

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para laavigdin:

Examenes parciales: 30 %
Trabajo Préactico: 20%
Examen Final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exadmenes p
trabajo practico.

| VIL. BIBLIOGRAFIA

Chacholiades, MiltiadeECONOMIA INTERNACIONEdHitorial Mc Graw- Hill. Segunda Edicion. 1995.
Diccionario de Comercio Exterior, Valleta Ediciones, 2005.

Masi, Fernando. PARAGUAY: LOS VAIVENES DE LA POLITICA COMERCIAL EXTERNA EN UNA EC(
Articulo publicado por aCADEP, Asuncién. 2006.

Krugman, Paul R. y Obstfeld, MauriE€ONOMIA INTERNACIONAL, Teoria y Pelditorial McGraw Hill, Terce|
Edicién. 1995.

Salvatore, Domininck, ECONOMIA INTERNACIORHiones Prentice Hall, México. Sexta Edicién, 1999.
Sotdo, Ricardo. ECONOMIA INTERNACIGIRAIltora Estudios Econdmicos, Lima, Peru.

Tamames, Ramén, ESTRUCTURA ECONOMICA INTERNAGdIONALAlianza Universal, Espafa. 18 Edicion. 1¢
Tamames, Ramén. INTRODUCCION A LA ECONOMIA INTERNACIONALiaBdaddaivarsal, Espafia, 1993.
Tugores Ques, Juan. ECONOMIA INTERNACIONAL E INTEGRACION ECONOMICA. EditoriddilMcT €3cane
Edicién. 1997.

Ley 2.422/04 Cédigo Aduanero del Paraguay y su Decreto Reglamentario N° 4672/05.

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 3¢ SEMESTRE 62

CARGA HORARIA 60 h




Il. FUNDAMENTACION

Esta asignatura trata de conocer al individuo en su faceta de consumidor asi como su proceso de decision de «
conocimiento de los consumidores, junto con otras informaciones relevantes del mercado, proporciona a los resp
de la Administradin la informacion necesaria para desarrollar estrategias y politicas que afectaran a la posicic
empresa en el mercado. La estrategia de marketing que disefie y ponga en practica una organizacion va a dej
conocimiento que tenga acerca de lmnsumidores, de ahi su importancia.

Hoy en dia, entre los elementos fundamentales que han de incorporar aquellas estrategias comerciales cuyo ob
alcanzar el éxito, se encuentra sin duda alguna la atenciéon prioritaria al consumidor, el entatalimiofundo y
sistematico de sus necesidades especificas, asi como el permanente proceso de redescubrimiento y anticipa
demandas. Esta necesidad empresarial se ha visto agudizada considerablemente en los Ultimos tiempos de
revolucion ecnoldgica. Esta, por un lado, ha otorgado atn mayor poder a los consumidores, dotandoles de met
sofisticados y precisos de busqueda de informacién, personalizacién de productos, eleccion de canales de
distribucién, de comunicacion y euvakiéon pos compra, a la vez que, por otro, ha multiplicado extraordinariamen
posibilidades de estudio y seguimiento del comportamiento del consumidor, posibilitando un intercambio mas intc
e instantaneo entre vendedores y consumidores.

El estudio del comportamiento del consumidor desde la perspectiva de las influencias externas represer
herramienta fundamental para la identificacion de oportunidades de mercado, es decir, para un mejor conocimien
necesidades psicologicas de lansumidores, para un reconocimiento y evaluacion y precisos de las motivaciones \
procesos de caracter psicolégico implicados en la percepcion del producto y la marca, su retencion y su relaci
consumidor

| 1. OBIETIVOS

1 Entender el procesae toma de decisién de compra del consumidor y aplicar las variables internas y e:
relacionadas con el comportamiento de compra del consumidor, que le permita desarrollar las mejores ¢
mercadoldgicas.

Dar a conocer el papel del consumidor émmplio proceso de toma de decisién empresarial.

1 Examinar los elementos de los determinantes individuales implicados en cada uno de los momentos de
que serviran para la futura toma de decisiones empresariales.

1 Revisar las aplicaciones mas deatsdles de cada uno de los anteriores elementos para las estrategi
marketing, desde la propia concepcion del producto y de la identidad de marca hasta las estrate
comunicacion concretas.

1 Realizar un trabajo en equipo gue permita poner en pcactos conocimientos adquiridos en clase con el fii
mejorar la capacidad del alumno para comprender y analizar situaciones y comportamientos co
relacionados con un producto o gama de productos especifica.

1 Entender el proceso de toma de decisida compra del consumidor y aplicar las variables internas y ext:
relacionadas con el comportamiento de compra del consumidor, que le permita desarrollar las mejores ¢
mercadoldgicas.

=

IV. CONTENIDOS
UNIDAD 1€EOMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR Y ESTRATEGIA DE MARKETING

Introduccidn: Estrategia de posicionamiento. Segmentacién del mercado. Nuevos productos. Nuevas aplicac
mercado. Marketing global. Mezcla de marketing. Defensa del consumidor, marketingrativiuy comportamiento de
consumidor.

Revision del Comportamiento del Consumidor: Naturaleza del consumo. Estilo de vida del consumidor. Influencias
e internas. Proceso de decision del consumidor.

UNIDAD 2: INFLUENCIAS EXTERNAS. CULTURA, VALORES Y ESTRATOS.

Diferencias Culturales y Variaciones en el Comportamiento del Consumidor: Aspecto demograficos. El concepto ¢
Variaciones en los valores culturales. Variaciones culturales en comunicacion no verbal. Estrategia de marke
veneer diferencias culturales. Valores cambiantes. Roles sexuales en la sociedad. Subculturas. Concepto de ¢




Estructura social. Mediciéon del estatus social. Estratificacion social y estrategia de marketing.
UNIDAD 3: INFLUENCIAS EXTERNAS. GRUPOS DE REFERENCIA.

Influencia de los Grupos en el Comportamiento del Consumidor: Tipos de Grupos. Influencia de los grupos de |
sobre el proceso del consumo. Estrategias de Marketing basadas en la influencia de los grupos de referenc
Comunicai®n dentro de los grupos. Liderazgo de opinion. Difusion de Innovaciones.

La estructura del Hogar y Comportamiento de Consumo: Ciclo de vida del hogar. Ciclo de vida del hogar/
estratificacion social. Toma de decisiones en el hogar. Socializhtiéansumidor

UNIDAD 4: INFLUENCIAS INTERNAS. PERCEPCION

Naturaleza de la percepcion. Exposicion.

Atencién:

i Factores del estimulo

1 Factores individuales

I Factores situacionales

1 Atencién no dirigida

Interpretacion:

9 Caracteristicas individuales

9 Caracteristicas situacionales

1 Caracteristicas de estimulo

91 Interpretacién equivocada de los mensajes de marketing

Memoria. Proceso de informacion en los nifios.

Percepcién y Estrategia de Marketing

Estrategia minorista

Nombre de marca y desarrollo defotipo

Estrategia de medios

Anuncio y disefio del envase

Evaluacion de la publicidad

Regulacién de los mensajes de marketing

Regulacion de la publicidad dirigida a los nifios

UNIDAD 5: INFLUENCIAS INTERNAS. APRENDIZAJE, MEMORIA Y POSICIONAMIENTO DEL PRODUCTO
Naturaleza de aprendizaje

El aprendizaje en Condiciones de Alto y Bajo Compromiso:

1 Condicionamiento

1 Aprendizaje cognoscitivo

1 Resumen de las teorias del aprendizaje

Caracteristicas €éherales del Aprendizaje:

1 Fuerza de aprendizaje

Extinciéon

Generalizacion del estimulo

Discriminacion del estimulo

Entorno de la respuesta

Conclusiones sobre el aprendizaje del consumidor

Memoria:

1 Memoria a largo plazo

1 Memoria a corto plazo

Estrategia dgposicionamiento del producto.

UNIDAD B6INFLUENCIAS INTERNAS. MOTIVACION, PERSONALIDAD Y EMOCION
Naturaleza de la motivacién

Teorias de la motivacion:

1 Jerarquia de las necesidades

1 Los motivos psicolégicos segin McGuire
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1 Motivos internos, no sociales

1 Motivosexternos, sociales

Teoria de la motivacion y estrategia de marketing:

1 Estrategia de marketing basada en multiples motivos

1 Estrategias de marketing basadas en conflictos de motivacion

Personalidad:

i Teorias de personalidad individual

{1 Teorias del aprendizagocial

1 Un enfoque mixto

1 Uso de la personalidad en la practica del marketing. Emocién. Tipos de emociones.

Emociones y estrategia de marketing:

1 Laexcitacibn emocional como una caracteristica del producto

1 Lareduccién de emociones como beneficio del preauc

1 Laemocion en la publicidad

UNIDAD 7INFLUENCIAS INTERNAS. ESTILO DE VIDA. ACTITUDES.

Naturaleza del estilo de vida. Medicion del estilo de vida. Estilo de vida de vals.

Andlisis geografico de estilos de vida. Estilos de vida internacionales exainain gl

Actitudes y Actitudes Influyentes

Componente de la actitud:

1 Componente cognoscitivo

1 Componente afectivo

1 Componente de comportamiento

1 Consistencia del componente

1 Medicion de los componentes de la actitud

Estrategias de Cambio de Actitud:

1 Cambio detomponente afectivo

1 Cambio del componente de comportamiento

1 Consistencia del componente

1 Medicion de los componentes de la actitud

Segmentacion del Mercado y Estrategias de Desarrollo del Producto Basadas en Actitudes:

1 Segmentacién del mercado

9 Desarrollodel producto

Caracteristicas de comunicacion que influyen en la formacién y en el cambio de actitudes:

1 Caracteristicas de la fuente

9 Caracteristicas de la atracciéon

{1 Caracteristicas de la estructura de mensajes

UNIDAD 8: COMPORTAMIENTOS DE COMPRA Y PROCESO DE DECISION DEL CONSUMIDOR.

Proceso de decision del consumidor: Influencias situacionales. Comportamientos del consumidor en las distinta
Reconocimiento de problemas. Busqueda de informacién. Evaluacion y seleccién de alternativas. Seleccifna.
Proceso posventa.

Observacion: Este tema estd incluido en la materia Marketing Avanzado | del 4° curso, desde el punto de vista del
Para esta materia enfocarse a los comportamientos en cada etapa del proceso.

UNIDAD 9: SELECCION DEL ESTABLECIMIENTO.

Naturaleza de la seleccion de establecimientos minoristas. Atributos que afectan la seleccién de establec
minoristas. Caracteristicas del consumidor y eleccién del establecimiento. Influencias que alteran la eleccién de r
el interior de la tienda

UNIDAD 10: COMPORTAMIENTO DEL COMPRADOR ORGANIZACIONAL.

Proceso de decision del comprador organizacional: Factores que influyen en el estilo de la organizacién. Compc
del consumidor durante el proceso de decision de compra.

Observacion: Este tema estincluido en la materia Marketing Avanzado | delcdirso, desde el punto de vista del proce
Para esta materia enfocarse a los comportamientos en cada etapa del proceso.



UNIDAD 11: AUDITORIA DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR.
Preguntas guias para el desarrollo de una estrategia de una estrategia de marketing desde la perspe
comportamiento del consumidor.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

Las clases tedricas se desarrollaran por parte del profesarés de la leccion magistral.
Otro método al que se recurrira sera la lectura de articulos especificos sobre la materia de estudio y la discusiér
practicoskEn todas las clases se utilizan retroproyector de transparencias y la pizarcpgi@mentar los contenidos.

E R

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales:30%

Trabajo Practico:20%

Asistencia y participacién en clase presencial:70%

Examen final:50%

| VII. BIBLIOGRAFIA

1 Hawkins.BesConey. COMPORTAMI EN T-ADDENVESDWYSIBEROAMERICANA.

1 Hoyer, Wayne D. y Maclnnis, Deborah J. (200@mportamiento del Consumidor (5ta. Edicion). México: Ceng
Learning.

{1 Shiffman, Ledn G. y Leslie Lazar Kanuk. (2005). Comportardedr@onsumidor (8va. Edicion). México: Prentict
Hall.

1 Solomén, Michael. (2007). Comportamiento del Consumidor (7ma. Edicién). México: Pearson Prentice Hall

IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Logistica y distribucion
CARRERA ADMINISTRACION EMPRESAS

CURSO 3¢ SEMESTRE 62
CARGA HORARIA 48 h

Il. FUNDAMENTACION




Para muchas empresas, la satisfaccion del cliente es lo primordial. EI consumidor consigue el producto en el tiem
preciso, lo compra y se va. Sin embardgtras de esa demanda existe todo un proceso de produccién, almacenami
distribucién que contribuye a maximizar la flexibilidad de respuesta de cada cliente. Precisamente la logistica ¢
planifica diferentes actividades con el objeto de quemlducto llegue a su usuario final en el tiempo preciso, la fc
adecuada, al menor costo y con la mayor efectividad posible.

En esta materia entenderemos por Logistica, el proceso de planificar y llevar a cabo, de una forma eficiente, el pt
disefio de la distribucién del producto/ servicio.

Conocera ademas una de las variables estratégicas del marketing mix: la distribucion. A partir de este aprendi
capaz de identificar a los intermediarios del canal de distribucion de un productinisey el papel que desarrolla ca
uno de ellos.

Se pretende dotar al alumno del conocimiento de las diferencias estrategias de distribucion que puede se
empresa, asi como de los canales de distribucion existentes y sus relaciones.

I1l. OBJETIVOS

1. Identificar las herramientas y los conceptos basicos para realizar la toma de decisiones, considerando la |
de costos y las oportunidades estratégicas en el mercado actual.

2. Entender el destacado papel que desempefia el almacenamientdistiducion en cualquier sistema economic

3. Comprender los diferentes tipos de estrategias que pueden adoptar las empresas distribuidoras.

4. Analizar la situacion actual y las tendencias de la distribucién, con énfasis en los fendmenos de concer
internacionalizacion.

5. Introducir a los alumnos en los conocimientos de los Canales de Distribucién, desde el punto de vis
estructura y funciones.

6. ldentificar y analizar las principales estructuras organizativas y los agentes que intervieneistane comercie
de las organizaciones, analizando las principales relaciones entre dichos agentes.

7. Entender la problematica del funcionamiento de los canales de distribucién y competencias en la t
decisiones sobre las estrategias y estructudas distribucion mas adecuadas a las diferentes situacione
Marketing.

8. lIdentificar y evaluar el cometido de cada una de las figuras que intervienen en el sistema comercial y de
intentar plantear soluciones a los conflictos que existen entréiktgtas figuras.

IV. CONTENIDOS

UNIDAD | Marco teérico de la Distribucién Comercial.

La Distribucion como variable de marketing mix.

Origen de la Distribucion Comercial

Evolucion de la Distribucion Comercial

Definicién de la Distribucién

Distribucion como sistema

La Cadena de Valor

Funciones de la Distribucion Comercial

Gréfico de Lambin

Funciones de los Intermediarios

UNIDAD Il Logistica de los negocios y la cadena de distribucion

Concepto. La cadena de distribucién. Las actividades que conforman la logistica de los negocios. Importanciay o
la logistica y la cadena de distribucion. La logistica de los negocios y la cadena de distribucién en la empresa. &
planeacion de la logistica y la cadena de distribucién. Planeacion de la logistica y la cadena de distribucién. Sele
estrategia de canal adecuada. Medicién del desempefio de la estrategia. Ejemplos. Casos.

UNIDAD Il Naturaleza de la logistica y la cadena de distribucion

Tipos de productos. El ciclo de vida del producto. El sistema ABC. Caracteristicas de los productos. Embalaje
Casos.

UNIDAD Il El servicio al cliente en la logistica y la cadena de distribucién

Concepto. El ciclo delegdido. Importancia del servicio al cliente en la logistica y la cadena de distribucion. Costc
servicio. Determinacion de los niveles éptimos de servicio. Medicion del servicio. Ejemplos. Casos.

UNIDAD IV Procesamiento de pedidos y sistemas de informacion

El procesamiento del pedido. Factores que afectan al procesamiento del pedido. Sistema logistico de infc



Estrategias de distribucion. Marcas de Distribuidor (MD). La eleccion del canal de distribucion. Otras decisiones ¢
de distibucién. Relaciones internas en el canal de distribucién. Cooperacion en el canal de distribucion. Ejemplos.
UNIDAD V El transporte

Fundamentos del transporte. Opciones de servicio y sus caracteristicas. Tipos de transporte: ferrocarril, e@mic
barco, ductos. Servicios intermodales. Agencias y servicios de envios pequefios. Transportacion intel
Transportacion controlada por la empresa versus transportacion tercerizada: ventajas y desventajas. Costos
Documentaciéon. Selecaidde los servicios de transporte. Programacién y disefio de rutas para los vehiculos.
consolidadas. Ejemplos. Casos.

UNIDAD VI Pronésticos de los requerimientos de la cadena de suministros

Naturaleza y métodos de los prondsticos. Problemas derivatio la prediccién para los responsables de la logi:
Pronosticos de colaboracion. Flexibilidad y rapida respuesta. Ejemplos. Casos.

UNIDAD VII Existencias o inventarios. Politicas de inventarios

Evaluacion de los inventarios. Tipos de inventariosblEmas de manejo de inventarios. Objetivos del inventario. Co
de inventarios. Inventarios en transito. Inventarios virtuales. Glosario. Ejemplos. Casos.

UNIDAD VIl Programacién de compras y suministros

La cadena de suministros. Programacion deslaministros. El sistema comercial. Compras. Ejemplos. Casos.
UNIDAD IX Sistemas y decisiones de almacenamiento y manejo de productos

Necesidad de un sistema de almacenamiento. Razones para el almacenamiento. Funciones del sis
almacenamiento. Aérnativas de almacenamiento. Consideraciones del manejo de materiales. Costos.
Almacenamiento virtual. Ejemplos. Casos.

UNIDAD X Estrategias de ubicacion de las instalaciones

Los problemas de ubicacion. Perspectivas histéricas. Ubicaciorstadaaidn sencilla, multiples instalaciones. Ubicau
dinamica. Globalizacion de la distribucion. Situacién y tendencias en la evolucién de la distribucién come
internacionalizacién en el sector comercial. Ejemplos. Casos.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Las clases presenciales combinadas con la discusion y resolucion de ejercicios y casos practicos. La leccion mdc
principal método de ensefianza en las clases tedricas, si bien ayudada de otras técnmassgleramos también puede
adaptarse a los objetivos fijados y que persiguen la dinamizacion del aula, presentaciones epgoiverc. tratando
gue la participacion del alumno sea constante.

En los Casos Practicos por su parte, se trabajara en fordinaidual 0 en pequefios grupos.

Participacién activa del alumno en el aula y también fuera mediante blsqueda de informacion adicional de ¢
actualidad en la prensa econ6mica y revistas especializadas

Clases magistrales con apoyo de equipos alsliales

Trabajo con material bibliogréfico, exhibicion de videos y/o peliculas sobre temas desarrollados Estudios de caso
para elaboraciéon y presentacion de trabajos individuales y grupales Conferencias, seminarios, charlas, simpos
redondas

Visita a empresas para relacionar los conceptos tedricos con la practica

Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30%

Trabajo Practico: 20%

Asistencia y participacidén en clase presencial :70%
Examen final: 50%

E R

| VIL. BIBLIOGRAFIA

T Ballou, Ronald H. (2004).OGISTICA. Administracion de la cadena de sumin{§ftaed.). Méxica Pearson.
Prentice Hall.




1 Zenz, Gary J. (1998 ompra y Administracion de Materialdéexico: Limusa.
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1 Lardent, Alberto A., Gomez Echarren, Manuel A. y Loro, Alberto. (1P8&)icas derganizacion, sistemas
métodos (42 ed.). Buenos Aires: Plus de Estudio.
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CUARTO CURSO — SEPTIMO SEMESTRE

. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | DESARROLLO GERENCIAL
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 40 | SEMESTRE 7°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

Los cambios tecnoldgicos que se han producido en la sociedad han ampliado el campo de la gestion.
En las primeras etapas del desarrollo econdémico, las empresas se definian porque realizaban tareas repetitivas,



definir.

En el taller o en la oficina el personal sabia exactamente cual era y seguiria siendo su mision.

La labor del Director Ger&mera supervisar la marcha de los trabajos en curso en un proceso reiterativo. El resul
media segun lo que se producia, y se funcionaba bajo una fuerte disciplina y control riguroso. Habia que sati
expectativas de los propietarios de gamiinero y esa era la mayor motivacion.

Esta simple interpretacion de la gestidn que existia entonces sigue adn con nosotros, como un eco del pasadc
empresarios siguen comportandose como si nhada hubiese cambiado. Pero son los zarpazos daddaeplelha hech
gue los empresarios tengan en cuenta muchos otros factores, porque los mercados ya no crecen en funcion de i
hay que luchar en mercados muy competitivos y a veces poco recesivos interiormente, sin contar con los prob
competencia de empresas foraneas.

La automatizacién, la informatica, las nuevas tecnologias de la informacion y las crecientes expectativas de la sot
puesto al descubierto muchas carencias de los directivos. La naturaleza de la gestion se Inadsexdhropleja para actu:
en funcion de una serie de prioridades, como es la de conseguir beneficios constantes, por encima de todas ellas.

11l. OBJETIVOS

Describir los temas generales de la Gestion

Analizar los procesos de planificacion

Comprender las rationes dentro de la organizacion

Explicar la comunicacion de la empresa

Definir los grupos primarios

Determinar las relaciones del gestor con los miembros de la organizacion

Analizar los métodos de control

Valorar el funcionamiento del gestor

Conocella gestion de los distintos departamentos

Relacionar administracion, informacién y gestion
IV. CONTENIDOS

Unidad 1 Temas generales de la Gestidn

1. Los preliminares basicos

2. Finalidad de la Gestion

3. Cualidades y Conocimientos de un buen Gestor

4. LaOrganizacion Empresarial y su entorno

Unidad 2 Procesos de Planificacién

5. Objetivos Corporativos y Estrategia

6. Direccion por Objetivos del Sector Publico

7. Planificacion de la Estructura

8. Formulacién de la Paolitica Estratégica de la Empresa

Unidad 3 Relaciones dentro de la Organizacion

9. Disefio Corporativo y Toma de Decisiones

10. Niveles y Estructura de la Gestion

11. Control por niveles y disefo de la estructura

12. Delegacion de Responsabilidades

Unidad 4 La Comunicacién en la Empresa

13. Centrdizacion o Descentralizacion

14. La Comunicacion Efectiva

15. Estrategia de la Comunicacion

16. Comunicacion entre Departamentos

17. Coordinacion de los circuitos informativos

Unidad 5 Gestidn de los Grupos Primarios

18. La Gestion del Conflicto

19. Formai®n de los Grupos

20. Psicologia y Conducta del Grupo

=4 4 -_a_-8_-5_9_9_-°2_-2°
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Unidad 6 Relacion del Gestor con los miembros de la Organizacion
21. La gestion del cambio
22. Responsabilidades sociales de la empresa
23. Motivacién y Liderazgo
24. Los Sistemas de Gestion
Unidad 7 Métodos de Control
25. Evaluacién del Funcionamiento de la Gestion
26. El Control Permanente de la Gestion
27. El Control Presupuestario
28. Datos y Estadisticas Operacionales
Unidad 8 Cdmo valorar el funcionamiento del Gestor
29. Areas Funcionales deHapresa
30. Eficiencia y Eficacia
31. La Gerencia Excepcional
Unidad 9 La Gestion de los distintos Departamentos
32. Gestion de la Produccion
33. Gestion Econémie&inanciera
34. Marketing Estratégico
35. Gestion de los Recursos Humanos
36. Otras areas ficionales
Unidad 10 Administracidn, Informacion y Gestion
37. Papel y Funcién de la Oficina
38. Planificacién y Disefio de Oficinas
39. Gestion de la Informacion
40. Servicios disponibles para la Gerencia
V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

Las clases presenciales combinadas con la discusién y resolucion de ejercicios y casos practicos. La leccion mdc
principal método de ensefianza en las clases teodricas, si bien ayudada de otras técnicas que consideramos tambi
adaptase a los objetivos fijados y que persiguen la dinamizacién del aula, presentaciones emppmwetc. tratando
gue la participacion del alumno sea constante.
En los Casos Practicos por su parte, se trabajara en forma individual o en pequefios grupos.
Participacién activa del alumno en el aula y también fuera mediante blsqueda de informacion adicional de ¢
actualidad en la prensa econdmica y revistas especializadas
Clases magistrales con apoyo de equipos audiovisuales
Trabajo con material bilulgréafico, exhibicién de videos y/o peliculas sobre temas desarrollados Estudios de casos
para elaboracion y presentacion de trabajos individuales y grupales Conferencias, seminarios, charlas, simpos
redondas
Visita a empresas paralagionar los conceptos tedricos con la practica
Utilizacion de plataformas virtuales y otros recursos auxiliares

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico: 20%

Asistencia: 70 %

Examen final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciale
trabajo practico.

E R
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|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA ‘ Administracién Financiera
CARRERA Administracion de Empresas

CURSO 42 SEMESTRE 7°
CARGA HORARIA ‘ 60 h

ll. FUNDAMENTACION

La administracion como ciencia ha sufrido una profunda transformacién en los Gltimos cincuenta afios, acom
paralelamente al desarrollo tecnolégico que se presentaba. Este permanente estado de cambio, ha obligado a
a los profesionales en ldiferentes normas contables y financieras.

Esto ha dado lugar a la aparicion de unas nuevas herramientas de gestion financiera, que se ha dado



también; ratios 6 razones financieras, este toma una fuerte trascendencia a nivel mundial por eldkeghe los
inversores necesitan obtener un mayor rendimiento a los escasos recursos con gque cuentan y solo a trav
analisis financieros se podra notar los avances, retrocesos 06 las mejores alternativas financieras que se prese
los inversbnistas, los datos y las informaciones obtenidas los llevan a tomar buenas decisiones.
El estudiante de la carrera de Administracion de Empresas tendra la oportunidad de conocerlas a traves de |
Administracion Financiera, conceran la aplica@dnterpretacion de los resultados de los ratios 6 razones financ
de forma a utilizar como una herramienta de gestién a fin de lograr la eficiencia y la eficacia en la utilizacic
inversiones.
[ll. OBJETIVOS
Al finalizar el desarrollo de esteqgrama el alumno estara capacitado para:
- Efectuar andlisis y estudios financieros aplicados a la contabilidad.
- lIdentificar los factores que inciden en la determinacién del valor de los instrumentos financieros de las emg
- Determinar las politicas famciera adecuadas para las empresas.
IV. CONTENIDOS
UNIDAD | - LA EMPRESA Y SU ENTORNO
Objetivo de la unidadAdquirir los conceptos fundamentales sobre finanzas y sobre la empresa.
Contenido: Conceptos fundamentales de finanzas a) Naturaleza dindazas en la administracion. b) Func
financiera.c) Concepto de empresas. d) Clases de empresas. €) Estructura de la organizacién. f) Objetivos de
UNIDAD Il — EL SECTOR FINANCIERO DE LA ECONOMIA
Objetivo de la unidad: Ser capaz de identifica instrumentos financieros de la economia.
Contenido: El sector financiero de la economia. a) Mercados financieros. b) Mercado de valores. c) Tipos (
financieros. d) Instrumentos financieros. e) Valores comerciales que producen interéstrdimamdos fiscales
aplicados al sector financiero.
UNIDAD IIl - ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
Objetivo de la unidad: Adquirir los conceptos para interpretar las diferentes cuentas de los estados financieros
Contenido: a) Estados de situacién financidérgEstado de resultados y costo de produccion. c¢) Estado de variaci
capital de trabajo. d) Estado de cambios en la situacion financiera. e€) Objetivos del andlisis de estados finai
Preparacion de la informacién para su analisis. g) Corojgerae estados financieros con periodos anteriores.
UNIDAD IV - METODOS DE ANALISIS
Objetivo de la unidad: Ser capaz de aplicar los ratios de los diferentes métodos de analisis e interpretar los
financieros obtenidos.
Contenido: a) Método deazones. b) Razones para el estudio de la solvencia. c) Razones para el estud
estabilidad. d) Razones para el estudio de la productividad. €) Método de tendencias. f) Método de po
integrales.
g) Método de aumentos y disminuciones. h) Analif la solvencia y solidez de la empresa.
UNIDAD V - FUENTES DE RECURSOS
Objetivo de la unidad: Adquirir los conceptos de las diferentes fuentes de recursos financieros.
Contenido: Fuentes de recursos a corto plazo: a) Concepto de Crédito comerciahdimidbes del crédito. c) Li
Cuentas por cobrar. d) Financiamiento a través de las cuentas por cobrar. €) Financiamiento a través del inv:
Emision y venta de valores a largo plazo. g) Corretaje de inversiones. h) Suscripcion y venta delsedoretaao. i
Otros métodos para vender valores de largo plazo. i) Colocacion privada de los valores.
UNIDAD VI — INVERSION DE LAS EMPRESAS
Objetivo de la unidad: Manejar las técnicas para lograr el financiamiento de las empresas.
Contenido: aProveedores. b) Banca. ¢) Banca Comercial o Banca Multiple. d) Mercado de Valores Ley 94/91
e) Resoluciones de la Comision Nacional de Valores. f) Emision y suscripcién de las Acciones y Obligac
principio de negociar con el capital paaancamiento.

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERRIZAJE.
La metodologia a utilizar sera la siguiente:
a) Exposicion magistral docente en todo el desarrollo teérico.
b) Investigacion bibliogréafica, discusién dirigida y en panel.
c) Presentaciéon de ejemplos, analisis de los mismos, aplicacion de los métodos de andlisis e interpretaci




resultados.
d) Presentacién de trabajos practicos y exposicion de alumnos.
e) Examenes parciales de evaluacion intermedia
f) Se considerarpara la evaluacion la activa participacion en clase.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
0 Examenes parciales: 30 %
o0 Trabajo Practico: 20%
o0 Examen Final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70%sdencia, aprobados los examenes parciales
trabajo practico.

VII. BIBLIOGRAFIA
1 ZAMORANO, ENRIQUEquilibrio Financiero de las Empresdsditorial IMCP. México 1994.
1 MORENO FERNANDEZ, JOAQU# Finanzas en la Empregaditorial IMCP. Méxicb995.
1 KENNEDY, R-BNCMULLEN, S-YEstados FinancieresEditorial UTEHA. EEUU 1983.
T JAMES C. VAN HORNE Y JOHN M. WACHOWICS, JR: Fundamentos de Administracion Financiera
T J.F.WESTONY E. F. BRIGHAM: Manual de Administracion Financiera.
Todos los dmas textos sobre la materia, investigaciones o consultas en Internet.

I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA COMERCIALIZACION
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 40 SEMESTRE 7°
CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

Lamateria de Comercializacion prepara al estudiante de Administracion para que puedan resolver las sitl
cambiantes de nuestros tiempos. En esta materia se propone al estudiante para que prevean problemas, plan
desarrollo de sus negocios, gtse todo puedan vender productos y servicios que necesiten y deseen las persc
la sociedad. Para ello se ensefia toda la teoria y su aplicacion en la practica




| 1Il. OBJETIVOS
1 Formar al estudiante en las técnicas que se utilizan para estudiar aldoerca
1 Formular las estrategias que le permitan a la empresa ser la favorita de los consumidores.
9 Disefiar estrategias para desarrollar nuevos productos, publicitarlos, ponerle precio, y distribuirlos
| IV. CONTENIDOS
1. INTRODUCCION A LA COMERCIALIZACION
-Conceptos basicos dsomercializacionConcepto decomercializacionOrientaciéon hacia el clienteSatisfaccién del consumidor.
Fomento de innovacién. Intercambio de bienes. El papel derfeercializaciéna empresa como unidad econémica.
-La estratega comercial. Variables incontrolables que influyen en la estrategia comercial. El medio cultural y social. EI m
estructura economica. El medio legal.
-Los recursos y objetivos de la empres$actores controlables. Precio. Producto. Plaza. Pra@moc
2. EL MERCADO
-El mercado consumidor. El consumidor final e intermedio. Consumidores finales. Consumidores intermedios. Tipos de me
Estado como consumidor.
-Conducta del consumidor. Como percibe sus necesidades una persona. Influemegidesocial sobre el comportamiento persol

de compras.
-Segmentacién del mercado. Posibles clientes. Mezclas comerciales. Objetivos de la empresa.
-Investigacion del mercado. Introduccion a la investigacion de mer

Naturaleza y alcance de la investtion de mercado. Método cientifico. Disefio de la investigacion. Disefio de la invest
experimental. Método basico de recoleccion de datos.

-Procedimiento de la investigacion de mercado. Planeamiento del proyecto y formulacion del problema. Datafarses
Formularios para la recoleccién de datos. Introduccién al muestreo. La recoleccion de datos. Andlisis de los datosagcolectad
-Aplicaciones seleccionadas de la investigacion de mercado. Investigacion de motivaciones. Investigacion publiegtigacion de
productos. Investigacion de control de ventas.

3. EL PRODUCTO

-Estrategia de productos. Introduccion. Concepto de producto. Concepto de proveedores. La oferta y la demanda como dete
del mercado a nivel de precio.

-La clasificadén de productos en la estrategia de productos. Productos fin
Productos intermedios. Integracion produeteercado. Ciclos vitales de los productos. Ciclo vital de un producto tipico. Relacié
las necesidades del mercado y los ciclos vitalesrdeluygto. Ciclos del estilo y la moda.

-Planificacion del producto. Necesidad de planeamiento del producto. El planeamiento del producto en relaciéon a su ¢
Planeamiento de objetivos relacionados con los productos. Necesidad de politicas refepidatucto.

-Innovacién y Distribucidn. Innovacion. Creacion e introduccion al mercado de nuevos productos.

-Normas y métodos de distribucion. Normas para una distribucion eficii
Métodos de distribucion. Transporte, flete y almacenamiento de prodiu
Costos de distribucion.

4. PRECIO Y PUBLICIDAD

-El precio y el costo de venta. Determinacion de precios orientados al (
Fijacion de precios y minoristas. Fijacion de precios por los productores. Método del costo + utilidad. Método del costiip o
Método de la rentabilidad

Método del equilibrio. Método del costo marginaDeterminacion de precios orientado a la demanda. Estimacion de las cun
demanda. Analisis flexible del equilibrio. Maximizacién de las ganancias a través de un analidentinda y la oferta.

-Costo de venta. Costo de administracion de las vel
Costo de servicio de las ventas. Costo de promocion de \
-Publicidad. Naturaleza y funciones de la publicidad. Naturaleza de la publi

Funcion social de la publieid. Funcion econdmica de la publicidad.

-Estructura fundamental del esquema publicitario. Determinacion de compra de accion. Definicion de objetivos. Determin
medios econdmicos. Utilizacién de elementos de estudio de mercado. Situacién de laeociget

-Elementos bésicos de la estrategia publicitaria. El mensaje. Contacto con el mercado potencial. Complementaciéon adex
publicidad.

-Tipos de compaiiia publicitaria de acuerdo al tipo de producto. Producto nuevo. Producto conocido.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.
El programa de estudios busca enfocarse en el analisis del marco conceptual, siendo el mismos reforzado por la

de casos practicos, a través de la formacion de Grupos de Trabajo de manera a que los alumnos participen, int
experienciay socialicen los mismos de manera a desarrollar un aprendizaje integral tanto conceptual como empir



catedra.

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico: 20%

Examen Finab0%

Asistencia: 70 %

VII. BIBLIOGRAFIA

LAMBIN, JEAN-IMC. MARKETING ESTRATEGIGRAW HILL, 32 EDICION, 1995.
KOTLER, P., ARMSTRONGMARKETING PRENTICE HALL, 102 EDICION, 2004.
KOTLER, PHILLIPS, DIRECCION DE MARKETING, 10 EDICION, 2001.
JEANJAQUES LAMBIN, MARKETING ESTRATEGICO, SEGUNDA EDICION,
NESTOR BRAIDOT, MARKETING TOTAL, 5° EDICION, EDICIONES MACCHI; 1996
WILLIAM STANTON, FUNDAMENTOS DE MARKETING 5° EDICION, MC GRAW HILL; 1995
RAPP, STAND Y COLLINS,FOML NUEV O RWRKEQ IINKL" .MA
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. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Empresas Pymes — Familiares
CARRERA Administracion de Empresas.

CURSO Cuarto. SEMESTRE ‘ Séptimo.
CARGA HORARIA \ 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El propédsito fundamental de este curso es vivenciar realidades de las Empresas Rymespecial las
familiares,tanto nacionales como extranjeras, atendiendo al fuerte impacto que causan en las economia:
Conocer sus fortalezas y debilidades de fornaalquirir habilidades que permitan asegurar su continuidad en
el complejo mundo actual.

I1l. OBJETIVOS




Al finalizar el desarrollo de este programa, el alumno estara capacitado para:
1 Comprender la situacion que rodea a las Empresas Pymes.
1 Conocery saber aphr el proceso de crear, mantener, fortalecer y desarrollar las  Empresas Pymes col
respuesta a la creciente necesidad de su accion.
1 Visualizar las dificultades que presentaria una empresa familiar
1 Crear una empresa
| IV. CONTENIDOS
Unidad I: NATURALEZA DE LA EMPRESA PYME.
1 ¢Qué es una Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa? Tendencias.
1 Diagndstico y caracteristicas de las Empresas Pymes: positivas, negiapeatancia.
1 Empresas Pymes y oportunidades.
1 Ciclo de vida en la Empresa Pyme Generacgaleccion de ideas de negocio.
Unidad Il: EMPRESAS FAMILIARES. EMPRENDEDORES.
1 Diagndstico y caracteristicas de las Empresas Familiéisddn general de la empresa familiar
{1 Caracteristicas diferenciadoras de la empresa familiar Principales confRctddemas con el personal, Protoct
familiar, continuidad y sucesién de la empresa familiar. Organos en la empresa familiar, Pautas
incorporacién de un familiar
1 Estructuras (administrativas, comerciales, productivas) propias de las Empresaaré&amil
1 Crisis en los procesos de crecimiento. Transformacion (reconversion) de sistemas y Procesos de Empresa
Familiares: de Pequefias a Medianas, a Grandes Empresas
1 Emprendedores. Caracteristicas personales, circunstancias, entornos, actividadesayetofitendedora.
1 Aspectos juridicos y fiscales de la sucesion
Unidad 11l PLANIFICACION ESTRATEGICA
Antecedentes
Descripcion del Proyecto
Aspectos legales de la constitucion de la empresa
Visiéon
Mision
Objetivos Generales
Estrategia genéricaJustificacion
Especificacion de los bienes y/o servicios a comercializar.
Analisis del macro entorno.
Andlisis del micro entorno.
Conclusiones parciales: Riesgos y oportunidades

=
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Unidad IV ESTUDIO DE MERCADO
1 Andlisis de oferta y demanda.
1 Investigacion déMercado.
i Pronostico de Ventas.
1 Conclusiones del estudio de mercado
Unidad V ESTUDIO TECNICO
Estudios de localizacion.
Tipo de Tecnologia.
Layout de las instalaciones.
Tamaiio del Proyecto.
Descripcion del proceso operativo/productivo.
Seguridadndustrial.
Impacto ambiental
Estrategias logisticas.
Estrategias de Organizacion y RR.HH.

=
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Unidad VI ESTUDIO FINANCIERO
1 Presupuesto de Inversion.

Presupuesto de Operacion.

Estados financieros proyectados

Analisis e interpretacion de Estados Financieros

Evaluacion financiera.

1 Conclusién del estudio financiero

Unidad VII ESTRATEGIAS
1 Estrategias de comunicacién y marketing.

i Estrategias tributarias y contables

Unidad VIII POLITICAS
1 Politicas organizacionales

Politicas tecnolégicas

Politicas operacionales

Politicas financieras

Politicas comerciales

Politicas de auditoria
1 Politicas Administrativas

Unidad IX RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)

9 Valores, transparencia y gobierno corporativo

Proveedores

Pdblico interno

Medio ambiente

Clientes/Consumidores

GComunidad

Gobierno y sociedad
1 Conclusion del estudio de responsabilidad social empresarial

Unidad X: FORTALECIMIENTO Y CONTINUIDAD DE LA EMPRESA PYME.

1 El Plan de Negocio. Concepto. Importancia. La informacién como elemento principal.
1 Componentes de un Plate Negocio.
1 Elaboraciéon de Plan de Negocio.

Unidad XI VARIOS
1 Resumen ejecutivo
1 Conclusion general
1 Anexos
1 Formato de presentacion

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

1 Se recomienda la investigacion y lectura de los temas, en fprenaa aldesarrollo de clases. Los temas seran
presentados a través de exposiciones, investigaciones, relacionados y ejemplificados con casos reales, en uni
interactiva y participativa profesealumnos, de plenaria permanente.

1 Podréan utilizarséécnicas activas de ensefaragrendizaje como ser:

a. Apoyo de TIC's.

b. Investigacion bibliogréfica y exposicion.
c. Analisis de casos.

d. Clases expositivas, dialogadas.

1 Se implementaran trabajos practicos, individuales o grupales (segun cantidad de alumnodhgaimaextos de
diferentes autores, relacionandolos a la realidad nacional. Estos trabajos podran exponerse individual o grupal
debiendo ser defendidos ante plenaria de alunyposfesor.

E R N
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| VI. EVALUACION.
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Prueba Parcial 30 %

Examen Final 50 %

Trabajo de investigacion 20%
Asistencia : 70%

VII. BIBLIOGRAFIA
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ADMINISTRACION DE LA PEQUENA EMPRESA. 22 ediciorviMéxaw.HillAnzola, Sérvulo (2001).
ADMINISTRACION PARA EMPRENDEDORES. Pearson Educacion. Amaru Maximiliano, Antor@p César (200
LA INNOVACION Y EL EMPRESARIO INNOVADOR. Drucker, P. Editorial Norma.

Colombia

EL PLAN DE NEGOCIOS. Varela, Rodrigo. Colombia

CREACION DE NUEVOS NEGOCIOS. Marta Nanning.

DIRECCION DE MERCADOTECNIAKBtdip

LA CONTINUIDAD DE LA EMPRESA FAMILIAR. Barcelona: Gestion. Amat, Joan Maria (2000).

“LA CREACI ON DE LA EMPRESA PROPI A" . Ber-iHiej o, M. ,
COMO CREAR Y HACER FUNCIONAR UNA ERBPEESH0 M. A., y Giner de la Fuente, F. (1997). ESIC. Madric
“ESTRATEGI AS PARA LA COM8dEZGrak, V.MD(AD7) MdSraw KIS PY MES”
“DI RECCI ON ESTRATEGI CA EN LA CREACI ON DE E MP RiaSide!
Madrid.

“GUI A PARA CREAR -Amb, A {1 99B)ESAsa Calpe $.4 e z

Investigacién propia.

Internet, Google educativo, quedelibros.com.

. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA INVESTIGACION DE MERCADO
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 42 SEMESTRE 72
CARGA HORARIA ‘ 60 h

Il. FUNDAMENTACION

La

asignatura Investigacion de Mercados es una asignatura que se imparte en la Licenciatura de Administ

Empresas. Puede considerarse una materia de especializacién de caracter eminentemente [@@ctwofundiza en ¢
andlisis del mercado, lorétodos de recogida de datos y las técnicas de andlisis de datos La materia se enfoca d
perspectiva de proceso, orientada a conocer las etapas de realizaciébn de una investigacion comercial, a pc
identificacion de necesidades de informatid&n los manuales de investigacion de mercados se dedican varios te
disefio de la investigacion y a los métodos de obtencién de datos, asi como a la aplicacién de las técnicas de
datos para contrastar hipotesis, identificar variables ié#s o grupos de unidades muestrales. En esta linea se si
programa que proponemos, persiguiendo formar al alumno para aplicar y comprender los estudios de inves



comercial, y tomar decisiones de forma mas eficiente

I1l. OBJETIVOS

Identificar b utilidad de la investigacion de mercados en la gestion de las organizaciones.

Evaluar la conveniencia de realizar una investigacién de mercados.

3. Vincular la investigacion de mercados a las diversas areas funcionales de la organizacion y conocer de:
aplicacion.

4. Aumentar la capacidad y habilidad del alumno en la busqueda de informacion.

Decidir entre las diversas metodologias de obtencion de datos la(s) mas adecuada(s) a las caracteristicas de

a investigar.

Conocer cOmo construir un cuéstario y aplicar las escalas de medida.

Proporcionar las diferentes pautas de realizacién eficaz y eficiente del trabajo de campo.

Preparar la informacion de forma adecuada para un adecuado andlisis posterior.

Seleccionar la técnica de analisis adecuatiss necesidades de investigacion.

10 Conaocer la aplicacion informatica de las principales técnicas de andlisis de datos.

11. Fomentar la capacidad analitica de los problemas de marketing.

12. Fomentar el comportamiento ético en la practica de la investigacion aoaler
IV. CONTENIDOS

N

o
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UNIDAD 1 INVESTIGACION DE MERCADOS.

Definicién y naturaleza de la Investigacion de Mercados. La Investigacion de Mercados y su vinculaciéon con la
Mercadotecnia. Necesidad de la Investigacién de Mercados.

UNIDAD 2 PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS.

Tipos de Investigacion de Mercados.(Exploratoria, Descriptiva y GaBsalorama General). Etapas en el procesc
Investigacion de Mercados.

UNIDAD 3 ETAPAS INICIALES DE LA INVESTIGACION DE MERCADOS.

La importancia de unalefinicion adecuada del problema. El proceso de la definicion del problema dentro

Investigacién de Mercados. La propuesta de Investigacion.

UNIDAD 4: EL DISENO DE LA INVESTIGACION.INVESTIGACION EXPLORATORIA: ANALISIS

CUALITATIVO.

Razones para la utibcion de la Investigacion Cualitativa. Categorias de la Investigacion Cualitativa. Sesiones

(focus group). Entrevistas de profundidad. Técnicas de

Proyeccion. Investigacion y objetivos de los datos secundarios. Fuentes de datos secundarios.

INVESTIGACION DESCRIPTIVA: ENCUESTAS Y OBSERVACION.

La naturaleza de las encuestas. Métodos de encuestas. Errores en la investigacion por medio de encuestas. La
de los estudios de observacion. Métodos de observacion.

INVESTIGACION CAUSAL: LA EXPERIMENTACION.

La naturaleza y los componentes basicos del disefio experimental. Problemas con la experimentacion. Mercados
y su utilizacién.

UNIDAD 5 MEDICION DE CONCEPTOS.

Medicion de los datos. Disefio de cuestionarios. Panorama General. Qué depatpree?. CoOmo deben redactarse
preguntas?. El arte de hacer preguntas.

UNIDAD 6 MUESTREO.

Conceptos practicos del muestreo. Disefio de muestras y procedimientos de muestreo.

UNIDAD 7 RECOPILACION DE DATOS.

El trabajo de campo y su naturaleza. Seilat de los encuestadores. Capacitacion de los encuestadores. Supervisior
encuestadores. Evaluacion de los encuestadores.

UNIDAD 8 PREPARACION Y PRESENTACION DE DATOS.

El proceso de preparacion de datos. El proceso de preparacion y presentadiépattd. Seguimiento de la investigacio
UNIDAD 9 DISENO DEL INFORME

La comunicacion de los resultados de investigacion. Importancia del informe final.

Tipos de informes de investigacion



Informe escrito, normas de redaccion
Estilos de redaccion

Estructura del informe escrito

El uso de tablas y graficos en el informe
Presentacion oral de los resultados

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Las clases se facilitaran con la guia del profesor, pero estimulando una participaci@ndackds estudiantes desde
inicio de la materia
Se presentara a la investigacion de mercados, como una tarea dinamica, creativa y agradable, y para el
estimulara el estudio de casos y la presentacién de trabajos practicos que logren una rsidiptgdsica del alcance
utilidad de esta herramienta.
Con este enfoque, se busca evitar esa imagen analitica y arida de la investigacion de mercados que mucha
presenta dentro del primer contacto de los estudiantes con la materidesarrollode la asignatura se pretende hac
mediante trabajos en grupo. Cada grupo debera ir elaborando a lo largo de todo el semestre un trabajo comun
expuesto al término del curso por sus miembros.
La presentacién del trabajo de investigacion por pdedos integrantes de cada grupo contendra 2 fases:
a) Presentacion impresa y en formato digital al profesor (en la clase siguiente a la finalizacién del desar
capitulo asignado por el profesor).
b) Presentacién Oral por parte de los integrantes gieipo (en la clase siguiente a la finalizacién del desarrolls
capitulo asignado por el profesor).
Tanto la presentacién escrita como oral serdn evaluadas por el profesor y podran sufrir modificaciones en cas
retinan los requisitos dados por ebfesor.

| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30%

Trabajo Préactico: 20%

Asistencia y participacién en clase presencial : 70%
Examen final: 50%

ERE N

| VIL. BIBLIOGRAFIA
Basica:
8 “Investigacién de Mercados”, de William G. Zikmund, sexta edicion, editorial Prentice Hall.
Adicional:
8§ “Investigacion de Mercados”, Un enfoque practico, de Naresh K. Malhotra, segunda edicién, editorial Prentice F
8 Investigacion de Mercados, métodos de recogida y analisis de la informacién para la toma de decisiones en
marketing, Trespalacios, Juan Antonio; Vazquez, Rodolfo; Bello, Laurentino.. Madrid: Edit. THOMSON, 2005
8 Introduccidn a la investigacion de mercados. Un enfoque para América Latina. Benassini, Marcal Edit. Prentice Hal
1ra. Edicén 2005. México.
§ Investigacion de Mercados. Un Enfoque Practibtalhotra, N. K. (1997): 22 ed., México: Prentitall.
8 Fundamentos y Técnicas de Investigacion Comerciabnde Esteban, |. y Abascal Fernandez, E. (2083d.,
Madrid: Esic Editorial.
8§ Aplicaciones de Investigacion Comergidbascal Fernandez, E. y Grande Esteban, I. (1994): Madrid: Esic Editor
8§ Técnicas de Andlisis de Datos en Investigacion de Mercddaogue Martinez, T. (coord.) (2000): Madrid: iide.
8§ Investigacion de Mercados: Obtencién de Informaciernandez Nogales, A. (1999):, 22 ed., Madrid: Civitas.




. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA AUDITORIA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA
ASIGNATURA

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 42 | SEMESTRE | 7°

CARGA HORARIA | 32h

Il. FUNDAMENTACION
La auditoria de gestidén es el examen que se efectla a una entidad por un profesional que puede ser interno o
independiente, con el propésito de evaluardficacia de la gestidon en relacion con los objetivos generales; su efic
como organizacién y su actuacién y posicionamiento desde el punto de vista competitivo, con el propésito de ¢
informe sobre la situacién global de la misma y la actued@la direccion
Con el desarrollo de la materia se le provee al estudiante de herramientas para analizar y evaluar los procesos
una organizacién con el propésito de plantear recomendaciones que ayuden a mejorar los niveles de eficiencie
la organizacion.




La auditoria de gestion es una técnica relativamente nueva de asesoramiento que ayuda a analizar, diagr
establecer recomendaciones a las empresas cofirelde conseguir con éxito una estrategia. Uno de los mof
principdes por el cual una empresa puede decidir emprender una auditoria de gestiébn es el cambio que
indispensable para reajustar la gestion o la organizacion de la misma.

| 1. 0BIETIVOS

E R N

T
T

Conocer los fundamentos de la auditoria de gestion administrativa.

Determinar la funcién de la auditoria en una organizacién

Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad.

Verificar la existencia de métodos o procedimientos adecuados de operacién y la eficiencia de los mismos.
Comprobar la confiabilidad de ilaformacion y de los controles establecidos.

Analizar el entorno y los recursos de la organizacion para contribuir al logro de los objetivos de la empresa
Analizar los conceptos basicos de la auditoria administrativa para la posterior evaluacién de ndamaas de
operaciéon administrativa de la organizacion.

Distinguir los conceptos basicos y fundamentos técnicos del control interno para la evaluacion de activ
funciones de las areas administrativas de las organizaciones.

Aplicar la metodolgia en la auditoria administrativa para su uso en todo tipo de organizaciones.

Analizar las caracteristicas y estructura del informe de auditoria administrativa para que identifi
trascendencia del dictamen.

| IV. CONTENIDOS

Unidad 1: Introduccion a la auditoria administrativa.

1.1 Concepto y tipos de auditoria.

1.2 Concepto de auditoria administrativa.

1.3 Propdésitos de la auditoria administrativa.

1.4 Alcance y frecuencia de la auditoria administrativa

1.5 Cuando, como y quién debe realizarla.

Unidad: 2- la auditoria de gestion — generalidades

2.1. ConceptoCaracteristicas

2.2. Aspectos formales de un sistema de control.

2.3. Economia, eficacia y eficiencia

2.3.1. Definicién de los conceptos de Economia, eficiencia, efiddida,y ecologia
2.3.2. Los indicadores en el trabajo de la Auditoria de Gestion
2.4. Los Riesgos

2.4.1. ldentificacion de los riesgos

2.4.2. Analisis de los riesgos

2.5. Gestion del cambio

Unidad 3: la auditoria de gestion — 12 parte

3.3 Proceso de di$io e implantacion de indicadores de gestion
3.4 Auditoria de los indicadores de gestion.

3.5 Proceso de la auditoria de gestién

3.6 Familiarizacion con el Plan Estratégico

3.7 Los objetivos organizacionales

3.8 Los indicadores de gestion para alcatas objetivos de la empresa.
3.9 Planeacion de la auditoria

3.10 Ejecucioén de las pruebas para medir el cumplimiento de los indicadores.
3.11 Emision de informe de la auditoria de gestion

3.12 Seguimiento de las recomendaciones

3.13 Asesoria en la correccion de indicadores.

3.14 Evaluacién del auditado

3.15 Resumen de los principales riesgos

Unidad 4- la auditoria de gestion — 22 parte



4.1. El sistema de informacién y las areas de gestiébn empresarial

4.2. La Contabilidad degtion

4.2.1. La contabilidad de gestién como instrumento de control empresarial
4.2.2. Disefo, implantacion y utilizacion de una contabilidad de gestiéon ¢ostrmmento de control.
4.2.3. Disefo de la estructura de control y de los indicadores finascier

4.2.4. El proceso de control mediante el presupuesto y el analisitedeiaciones
4.2.5. Relaciones entre el sistema de control y el entorno, la cultura y el fagtoano.
4.3. El papel del controlador. Control Previo, recurrente o posterior

4.3.1.La direccién de la empresa y la necesidad de control

4.3.2. Evolucion y concepto de control de gestion.

4.3.3. Las funciones del controlador. Control Previo, recurrente o posterior
4.4 Talleres de aplicacion de conocimiento y habilidades

Unidad 5 Control interno.

5.1 Concepto.

5.2 Principios del control interno.

5.3 Componentes del control interno.

5.4 Aplicaciones del control interno.

5.5 controles administrativos.

Unidad 6 Metodologia para realizar auditorias administrativas.

6.1 Planeacion de la auditoria administrativa.

6.2 Elaboracion de instrumentos de recopilacion y obtencién de informacion.
6.3 Analisis y evaluacion.

6.3.1 Cuantitativa.

6.3.2 Cualitativa.

6.3.3 Factorial.

6.4 Elaboracion del diagnéstico, dictameimi®rme.

Unidad 7 El informe de auditoria administrativa.

7.1 Concepto.

7.2 Papeles de trabajo.

7.3 Componentes del informe de auditoria.

7.4 Redaccion del informe de auditoria.

7.5 Presentacion del infornae auditoria.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

La materia se presentara como una tarea dinamica, creativa y agradable, y para el efecto se estimulara el estudi
y la presentacion de trabajos practicos que logren una comprension basica del alcancad duilid técnica de auditorie
El desarrollo de la asignatura se pretende hacer mediante trabajos en grupo e individuales
1 Elaboracién cuadros comparativos.
llustracién a través de presentacion y analisis de casos.
Lecturas comentadas.
Discusion en grupos pequefios. Debates.
Discusién plenaria.
Reportes de actividades.
Elaboracion de ensayos.
Investigacién via Internet.
VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30%
TrabajoPractico: 20%
Asistencia y participacidon en clase presencial: 70%
Examen final: 50%
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Administracion de Cooperativas y Seguros
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 42 SEMESTRE 7°

CARGA HORARIA | 60h

Il. FUNDAMENTACION

El Programa de estudios pretende dar al alumno un conocimiento global sobre la historia, consiégaidgestion \
finanzas de las Cooperativas, en su estudio nos dard a conocer e interpretar la naturaleza y caracteristicas
registro y técnicas de acuerdo a las normas de informacién financiera, indagar en torno a los retos y las perdpk
cooperativismo Con estos conceptos basicos se pretende, proporcionar una orientacion tedérica y practica ge
empresarial cooperativa

Al terminar el curso, el alumno serd capaz de comprender funcionamiento de las cooperativas

| 11l OBJETIVOS

M

Conaer los antecedentes de las organizaciones cooperativas y los principios y valores que rigen las |
asumir una actitud ética en su accionar metodolégico.



T

Aplicar conocimientos conceptuales y técnicos destinados al andlisis de variables microecsr
macroeconomicos que inciden en las demandas del mercado

Intervenir en proyectos de investigacion relacionados con el desarrollo del saber cientifico en el ¢
Administracion de cooperativas y otras empresas.

Evaluar la calidad de vida en organiaaes y la ética de las decisiones administrativas.

Conacer el contenido y alcance de la ley de cooperativas, su reglamento y disposiciones legales y los tr
apertura y legalizacion de las mismas.

Identificar los derechos y obligaciones legales déat cooperativa dentro del marco del derecho labora
comercial.

Desarrolle la capacidad de asesorar a las entidades de la economia social en sus aspectos econémicos
fiscales

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD 1. INTRODUCCION MARCO TEORICO DE LA ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA EN IBEROAMERICA

1. Historia de la Solidaridad y la Cooperacion
Fundamentos Epistemoldgicos de la Economia en Crisis: el cooperativismo como alternativa
Teoria econémica de la cooperacion
Las Redes del Cooperativismo
Educacion y formaciécooperativa.
Etica y Responsabilidad Social Corporativa
Los conceptos basicos
A La economia solidaria
A La cooperacion
A La solidaridad
A Autogestion
A Participacion
8. Caracteristicas y rasgos de la cooperativa como organizacion solidaria
A La organizacion solidariaas que s6lo empresa
A La estructura de la organizacién
A El gobierno de la organizacién solidaria
A El criterio de identidad
A El nucleo basico
A El control social
La funcidn gerencial en la organizacion solidaria
La ventaja cooperativa
Principios y valores
Laespecificidad cooperativa
Empresa de participacion
La responsabilidad social Vs el principio de preocupacién por la comunidad
9. Los atributos de éxito e innovacion en la organizacion solidaria
10. La estrategia en la organizacién solidaria
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UNIDAD 2: INTRODUCCION AL COOPERATIVISMO Y MUTUALISMO

1. Resefia historica del cooperativismo a nivel mundial, latinoamericano y nacional: desde las g
mutuales de la Revolucién Industrial a las nuevas cooperativas del SXXI. Nociones y principios b
cooperativismo.

2. Valores cooperativos. Tipos de cooperativas. Estructura basica de una cooperativa. Estructura
normativas de las Mutuales y Cooperativas.

3. El régimen juridico de las sociedades cooperativas. Ley Nro. 438/94. Naturaleza. Principios. Ce
Persondidad juridica. Régimen legal aplicable. Acto Cooperativo. Actividades. Autoridad de aplicac

2157. Naturaleza juridica. Funciones. Estructura organica. Intervenciones. Sanciones.

UNIDAD 3: DIRECCION Y GESTION COOPERATIVA

1. Creaciéon y Administracide Cooperativas



Direccién y Planificacién Estratégica en el contexto de la economia solidaria
Organizacién y Gestion Social: Modelo iberoamericano
Gestion del talento humano
5. Gestion y Evaluacion de Proyectos en el ambito cooperativo
UNIDAD 4: MERCADEO Y GLOBALIZACION DE LAS COOPERATIVAS
6. Direccién de Mercadeo y ventas en cooperativas
7. Gestion Comercial y Atencién al Asociado
8. Globalizacion y Desarrollo Cooperativo
UNIDAD 5. FINANZAS.
9. Contabilidad béasica para organizaciones de la economia solidaria.
10. Direcadodn financiera de la empresa cooperativa
UNIDAD 6 — RESPONSABILIDAD SOCIAL Y BALANCE SOCIAL
1. Pacto global. Preceptos declarados. La controversia entre Responsabilidad Social y marketing.
2. Ladifusién de acciones de Responsabilidad Social.
3. El Balance Socidiferentes tipos de Balances Sociales. Contenidos. Pertinencia.
4. Eficacia para la comunicacion. Informacion para la toma de decisiones obtenida del Balance Social
5. La Responsabilidad Social Empresarial y los principios cooperativos.
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V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

La materia se presentara como una tarea dinamica, creativa y agradable, y para el efecto se estimulara el estudi
y la presentacion de trabajos practicos que logren una comprension basica del funcionamiestddeperativas.
El desarrollo de la asignatura se pretende hacer mediante trabajos individuales y de grupo. Ademas de:
1 Elaboracién cuadros comparativos.
llustracion a través de presentacion y analisis de casos.
Lecturas comentadas.
Discusién en grupos pequefios.
Debates.
Discusién plenaria.
Reportes de actividades.
Elaboracién de ensayos.
Investigacion via Internet.
VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
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Examenes parciales: 30%

Trabajo Practico: 20%

Asistencia y participacion en clase presencial: 70%
Examen final: 50%
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA EVALUACION EDUCATIVA
FACULTAD CONTADURIA Y AUDITORIA PUBLICA

CURSO 3° SEMESTRE 62
CARGA HORARIA 30h

Il. FUNDAMENTACION

La evaluacién es una parte esencial de cualquier proadsanistrativo que debe estar presente en el momento di
planificacion, lo que permite diagnosticar el estado en que se encuentra una institucién, un programa, o un
educativo.

A través de ésta materia se pretende que el estudiante comprendailidadt de la misma en su campo de trabz
comprenda los principios, métodos y técnicas asociados con la evaluacion de instituciones, con el objeto de r
calidad de los servicios que las mismas ofrecen.

La Evaluacion realizada en los Centrosc&tilkos asi como su aplicacion en otros centros, puede constituirse en el
de la transformacion de dichas instituciones, permitiéndoles que determinen las cotas de calidad que en ellos se it



lll. OBJETIVOS

- Reconocer la terminologia propia agedvaluacion

- ldentificar diferentes modelos de evaluacion y su aplicacion en contextos institucionales.

- Conocer, analizar y reflexionar sobre las ultimas tendencias en evaluacion de centros educativos
- Reflexionar sobre la metodologia de la evaluacioprdeeso en los centros educativos

IV - CAPACIDADES

Se espera que al término del semestre el/fa alumno/a logre:
Conacer el concepto, funciones y procedimientos de la evaluacién del sistema educativo.
Identificar las diferentes etapas y clasesegl@luacion
Identificar diferentes modelos de evaluacion y su aplicacién en el campo educativo
Determinar las caracteristicas de la evaluacion educativa.
Interpretar el alcance de la importancia de la calidad en la educacion.
Diferenciar las herramientasapa la Gestion de la Calidad Educativa.
1 Seleccionar técnicas e instrumentos apropiados para la recoleccién de datos en una evaluacion.
| V. CONTENIDOS
Unidad |- Concepto e historia de la evaluacion
- Concepto de evaluacion educativa. Historia deMaluacion educacional. Principios. Propositos.
- Objeto de la evaluacion. Tipos de evaluacion educativa.
- Evaluacion del sistema. Evaluacién delos alumnos. Evaluacion del profesorado.
Evaluacion de los procesos educativos. Evaluacion de centros. Evalimtadoropia administracion.
- Protagonistas de la evaluacion educativa
Unidad Il - Marcos de referencia para la evaluacién educativa.
- Importancia de los marcos de referencia.
- Evaluacion basada en teoria. Evaluacion holistica.
- Evaluacion objetivista. Evedcion subjetivista.
- Evaluacion cuantitativa. Evaluacion cualitativa
- Evaluacién basada en competencias.
- Analisis FODA
Unidad Ill — Criterios para evaluar la evaluacion educativa.
- Definicion de criterios. Criterios de factibilidad
- Criterios de precisiorCriterios de utilidad.
- Criterios de ética.
Unidad IV - El proceso de la evaluacion.
- Etapas del proceso de evaluacién
- Planeacion. Concepto.
- El proyecto educativo
- Organizacion y gestion.
- Descripcion del objeto de la evaluacion
- Disefio de la evaluacion.
Unidad V - La calidad de los programas educacionales
- Concepto de calidad.
- Evolucidn de la Teoria de la Calidad.
- Principios de la Gestion con Calidad Total
- LaCalidad en la educacion
- Enfoques de Calidad en la educacion: Acreditacion, Logro de Obj&isksholers
Unidad VI - Recoleccion de evidencias y elaboracién de informe
- Fuentes de informacion.
- Técnicas de recoleccion de la informacion.
- Cuantitativas: Entrevista estructurada. Encuesta. Medidas de autoinforme. Observacién estructurada. lesl
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sociales. Consulta de datos de archivo.

- Cualitativas: Entrevista abierta. Analisis de contenido. Grupos de discusion. Observacién participante. Ane
sociales. Técnica Delphi. Estudio de casos.

- Instrumentos para la recoleccién de datos. Cuestian Guia de entrevista. Lista de cotejo. Escalas de aprecit

- Elaboracion del informe. Partes. Presentacion de los resultados.

Unidad VII - La evaluacion del aprendizaje

- Caracteristicas técnicas de la evaluacion: Confiabilidad, validez.

- Los objetivosClasificacion de los objetivos. Fines.

- Las pruebas: objetivas, subjetivas

VI. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

El contenido se desarrollara a través de:
- Clases tedricas
- Clases practicas (talleres)
- Dinamicas grupales
- Utilizacién dda tecnologa

VII. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
1 Examen Final: 50%

=a A

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los exdmenes parciales
practico.

VIIl. BIBLIOGRAFIA

Basica
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CUARTO CURSO - OCTAVO SEMESTRE

|. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | ETICA

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 4° | SEMESTRE 8°
CARGA HORARIA 60 h

Il. FUNDAMENTACION
La asignatura consiste en introducir al alumno en la historia y comprensién de la Etica en didlogo con las Ciencias Booiales
en general, y con los aspectos econdémicos empresariales en particular, con el fin de despertar la inquietud de akdad
empresarial desde una conciencia critica, iluminada por los principios fundamentales de la ética.
La asignatura pretende ir creando las bases y fundamentos donde el alumno pueda construir su propio bagaje ético paoa
profesional
De ahid necesidad de estructurar el estudio de la ética dentro de los margenes sefialados por la evolucién del pensamientc
a través de la filosofia, para desprender de ellos las consideraciones propias antes de analizar lo que viene a sefsmabjeto
Es necesario por tanto, conocer el sentido de la ética para evaluar las condiciones morales y axiolégicas que dete
funcionamiento adecuado o no, dentro de las circunstancias en que nos encontramos.

Ill. OBJETIVOS
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1

Analizar las bases moral t&s personas y social correspondientes a los profesionales y dicta las normas dentro de le
deben éstos desarrollar su actividad.

Formar una mentalidad critica que conduzca a una comprension renovada de la vision ética de profesionales.
Obtener halitos de reflexion personal para ejercer las profesiones.

Formular conceptualmente la propia experiencia.

Analizar y comprender algunas de las dimensiones de la persona humana que sustenta el accionar de la ética profi
Tomar conciencia acerca de ltesmas fundamentales que hacen a la existencia de la persona y de la so
contemporanea.

Comprender y analizar las diversas corrientes de pensamiento ético aparecidas a lo largo de la historia

Evaluar las decisiones empresariales a la luz de los dévedsiigos de conducta, de los limites del beneficio y de los ve
defendidos por diversos colectivos y personalidades relevantes en el mundo empresarial.

Tomar conciencia de los valores y actitudes del individuo y de la comunidad en la que se ideeclagtesarial

| IV. CONTENIDO

UNIDAD + INTRODUCCION A LA FILOSOFIA

1.- Diversas significaciones y sentido de la disciplina.

2.- Origen de la filosofia.

3.- El mito: Diversas interpretaciones.

4 .- La filosofia a través del tiempo: evolucidn pehsamiento filosofico.
5.- Las disciplinas filoséficas.

UNIDAD H-LA ETICA

1.
2.
3.
4,

La ética en la vida cotidiana. Hecho y fendmeno moral. Interpretacion moral de los fenémenos.
Diferencia entre ética y moral.

La Etica como ciencia. Etica y Filosofia. Objeta E¢ica. Autonomia. Método de estudio de la ética.
La Etica y su relacién con otras ciencias: Biologia, Sicologia, Sociologia, Economia, Medicina..Etc

UNIDAD IH-TEORIAS DE LOS VALORES Y SU PROBLEMATICA

NookrwbdpE

Teoria de los valores y problematica.

Problemas: Kistencia de los valores.

Método: Jerarquia de los valores. Conocimiento de los valores.
Caracteristicas de los valores.

Axiomas: Brentamo, Scheller.

Crisis de los valores.

La ética del mercado. Adam Smith

UNIDAD IMV-ALGUNAS DOCTRINAS ETICAS FUNDAMENTALES
1.- La ética antigua

a. Socrates, Platén, Aristételes.
b. Epicuroy los Estoicos.

c. La ética cristiana.

d. La ética moderna:

2.- El hombre y sus virtudes.

a. Kant.

b. La ética contemporanea.
c. Existencialismo.

d. La cultura Light.

UNIDAD V. ETICA PROFESIONAL. LOS CODIGOI®DETA

1.

CoNOGOALDN

10
11.
12.

Moral y trabajo

Trabajo Vs. Principio de placer.

Trabajo enajenado.

Etica profesional

Antecedentes, conceptos, caracteristicas.

Diferentes cédigos morales.

Cdédigo moral internacional de la profesion.

Etica y profesion. Dignidad y prestigio profesil

Los colegios profesionales. Codigos deontolégicos
Las asociaciones profesionales. Cédigos de conducta.
Responsabilidad juridica, responsabilidad deontoldgica responsabilidad ética en el ejercicio de la profesion.
La objecién de conciencia enegércicio de la profesion.



UNIDAD VI: ETICA, MERCADO Y NEGOCIO
1. Etica, eficacia y mercado. Desarrollo sostenible.
2. El beneficio. La distribucion del beneficio.
3. Competencia y cooperacion en el mercado.
4. Marketing y publicidad. Limites de la venta y el benefic
5. Verdad o imagen de la ética empresarial ¢la ética empresarial es rentable?
UNIDAD VII CALIDAD Y CULTURA EMPRESARIAL
1. Los sistemas de calidad en los negocios.
2. Calidad y ética en las empresas
3. Cultura empresarial
UNIDAD VIl ESTILO DE DIRECCION. LIDERAZGO
1. De la direccion por objetivos a la direccion por valores hacia la direccion por confianza.
2. Dee Hock.
3. Cualidades del lider.
UNIDAD IX DILEMAS ETICRIDICOS EN LOS NEGOCIOS
1. Elfraude en los negocios
2. Fraude ligado a la contabilidad de las empresas. Instancias internacionales y nacionales sobre auditoria.
3. Uso de la informacién confidencial.
UNIDAD X LA EMPRESA
1. Institucion socio econdmica.
2. La Responsabilidad Social Empresarial (RSE)
3. La Responsabilidegiocial Empresarial en la Union Europea. El libro Verde sobre RSE de la Comisién Europea.
4. Innovacion, investigacion y desarrollo.
UNIDAD XI ETICA DE LOS DIRECTIVOS. VALORES Y PRINCIPIOS ETICOS A GESTION EMPRESARIAL. COACHING
1. Los valores en la empresa
2. Laenpresa sujeto de responsabilidad ética. La cooperacion en acciones no éticas.
3. Principios éticos de la gestion empresarial.
4. Liderazgo: Coaching.
UNIDAD XII CODIGO DE CONDUCTA EN LAS ORGANIZACIONES
1. Cadigo de conducta empresarial.
2. Contenido y estructura delddigo de conducta empresarial.
3. Caso practico: Despidos por presunta falta de ética.
UNIDAD XllI EL BUEN GOBIERNO DE SOCIEDADES COTIZADAS
1. Introduccion.
2. Cadigo Olivenza.
3. Cddigo Aldama.
4. Cdbdigo Unificado de Buen Gobierno
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIES SENANZAPRENDIZAJE.
a) El profesor expondra los temas y su entorno explicativo necesario.
b) Mediante el método dialogado se analizara la temética del programa.
c) Se discutird en grupos para favorecer la reflexion personal y acceder a conclusiones validas.
d) Se @sarrollara el sentido de cooperacion mediante trabajos comunitarios.
e) Se buscard ejemplos adecuados para la discusion.
f)  Los grupos haran presentaciones orales, luego de una investigacién tematica conectada con la realidad que vivimo:
g) Interpretacidncritica de los puntos del programa para favorecer a una mayor comprension de la esencia humana.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Practico: 20%
1 Asistencia: 70 %
1 Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p
‘ VII. BIBLIOGRAFIA
U RODRIGUEZ, EudotA.n t r o p.dEditoE) Buho, Bogota, 1995.
i FRANCA TARRAGO Y J. GALDONA. Introdulzitica profesional. Edic. Paulinas. Asuncion Paraguay, 1999.
U FRANCA TARRAGO Y J. GALDONA. Etica para sicologos. Declee de Brouwer. Bibao 1996.
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GEVAERT, JosephE | pr obl e m&igutrae. Salamanch,rl$98. .

JI MENEZ, Emil i anBibliotecaCapacimeénal, Madrig, 1990 ? ” .
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AYLLON, J. R., Introduccion a la ética: historia y fundamentos, Madrid, Palabra, 2006

CALLE, R. y otros. Dividendos para el alma, Kailas, Madrid, 1995.

CORTINA, A. y MARTINEXARRO, E., Etica, Madrid, Akal, 1996

GIOYA, P.y RIVERA, J. Lideres + Liderazgo, Accion Empresarial, Madrid, 2008.

GOLEMAN, D. Inteligencia emocional, Kairés, Barcelona, 1996.

GOROSQUIETA, J. Etica en la empresa. Teoria y casos practicos, Mensajei9®Ibao
GRISES, G. y SHAW, R. Ser Persona, Curso de Etica, Rialp, Madrid, 2000.



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Mercado de Capitales
CARRERA | ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 4° | SEMESTRE | 8°
CARGAIORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION

El estudio del Mercado de Capitales se torna estratégico, lo cual implica analizar todos estos aspectos e identifitaesogua
inciden en su desarrollo, asi como su estructura institucional y operativa, el grado de diversificacion, la renfatalidéeta, los
intermediarios que participan, su grado de especializacién, las practicas tradicionales de inversion y las nuevas sifieratiesas
que provienen de otros mercados, asi como las potencialidades propias para desarrollar los pradgicimies.Durante el desarrollc
de la materia de Mercado de Capitales expondremos la caracterizacion de los mercados accionarios nacionales e intemadi
estructura financiera.

Ill. OBJETIVOS

=

Analizar la estructura del Mercado de Capitales, msdendencia dentro del Sistema Financiero Paraguayo y el
econdmico que juega este mercado en la economia nacional.

Identificar y utilizar las principales herramientas de planificacién y evaluacién de la Gestion financiera.

Evaluar los conceptos getades de los Mercados Financieros.

Examinar en forma analitica, los elementos relevantes del impacto de la comercializacion con Renta Fija y Variable.
Evaluar los Usos y Fuentes de Fondos Financieros.
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IV. CONTENIDOS

1. UNIDAD I. CONCEPTOS BASICOS Y ASARNHRYS ES DEL ESTUDIO DEL MERCADO DE CA
1.1. Introduccién del Mercado de Capitales, marco institucional y tendencias econémicas fina
recientes.
1.2. Intermediacion Financiera.
1.3. Concepto del Mercado de Capitales.
1.4. Variables econémicas que intervienen erc@mnportamiento de los instrumentos que operan
su &mbito.
1.5. La valuacién de los instrumentos que conforman al Mercado de Capitales.
2. UNIDAD Il. ANTECEDENTES DEL MERCADO DE CAPITALES Y SU EVOLUCION EN EI
MERCADO DE VALORES
2.1. Naturaleza EconémicaFinanciera del Mercado de Capitales.
2.2. Origeny Evolucién del Mercado de Capitales en Paraguay.
2.3. El mercado accionario y de deuda a largo plazo.
2.4. El Mercado de Capitales como parte del Sistema Financiero Paraguayo.
2.5. Estructura y Clasificacion de los particifes en el Mercado de Capitales.
2.6. El Mercado de Capitales en la Bolsa de Valores y Productos de Asuncion S.A. (BVPASA).
2.7. El marco juridico del mercado de capitales.
3. UNIDAD IIl. INSTRUMENTOS Y MODALIDADES DE OPERACIONES DEL MERCADO DE CA
3.1. Importancia eonémica y financiera del mercado de derivados para la economia y p:
mercado de capitales.
3.2. Concepto de Acciones, Bonos y Obligaciones.
3.2.1.Su clasificacion y caracteristicas.
3.3. Otros instrumentos:
3.3.1.Estructura del mercado de Derivados. Bases y fundamentostianslde los principale
instrumentos.
3.3.2.Contratos por adelantado (FORWARDS), Contratos de Futuros (FUTURES) y Opcion
3.4. Titulos de renta variable vy titulos de renta fija.
3.5. Métodos de valuacion y operaciones que se efectian en la Bolsa tanto de accionesle:



titulos de deuda de largo plazo.
3.6. Principales indicadores bursatiles y econémicos del mercado de capitales.
UNIDAD IV. EL MERCADO DE CAPITALES: EL RIESGO Y LA DIVERSIFICACION DE L
PORTAFOLIOS DE INVERSION)
4.1. Estructura financiera de lasnpresas.
4.2. Mercados de Capital Eficientes.
4.3. Concepto de Riesgo y Rendimiento.
4.4, Valuacion de las empresas y capacidad de pago.
4.5. Modelo de fijacién de activos de capital.
46. CAPM y Model o de Analisis ATP, “Arbitraj:
UNIDAD VYMERCADO DE CARITALA INVERSION
5.1 Conceptos y Caracteristicas.
5.2 Intermediacion versus Desintermediacion.
5.3 Actores y Funciones en el Mercado Financiero.
5.4 Unidades Superavitarias y Deficitarias.
5.5 Uso de los Fondos.
5.6 Rendimiento sobre la Inversion.
UNIDADVI: INSTRUMENTOS FINANCIEROS MAS IMPORTANTES EN EL MERCADO PARAG
6.1 Mercado Monetario.
6.2 Mercado de Capitales.
6.3 Swaps.
UNIDAD VIIMERCADO DE RENTA FIJA'Y RENTA VARIABLE.
7.1 Mercados de Renta Fija.
7.2 Mercados de Renta Variable.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

La materia se desarrollara en clases teépcacticas que intensificaran la préactica de ejercicios creados para el efecto y/o caso
que los participantes deseen profundizar.

Las técnicas a llizarse se refieren a ejercicios compartidos, estudio de casos reales y creados, simulaciones, debates y [
clases a distancias con exposiciones grupales

= =4 =4

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parcies: 30 %

1 Trabajo Préactico: 20%

1 Examen Final: 50%

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p

| VII. BIBLIOGRAFIA

Garay, U. y M. Gonzalez (2005): Fundamentos de finammrasplicaciones al mercado venezolano. Caracas: Ediciones |IE
prensa).

Garay, U. y L. Martinez (2002): “Analisi s-2dél0"de sTe mpea
Caracas: IESA.

IFC-nternational Finance Corporatietf2001): Emerging stock markets factbodkashington, D.C.: Banco Mundial.

Madura, J. (1998): Financial markets and institutions. Cincinnati: South Western Publishing.

Scott, W. (1999): Markets and institutions: A tammporary introduction to financial service€incinnati: South Wester
Publishing



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION II
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 40 | SEMESTRE | 8°

CARGA HORARIA | 32h

Il. FUNDAMENTACION
Entre las prioridades en la formacion del alumno universitario se encuentra la de incentivar la investigacion comd
permanente en su ambito de estudio y estilo de trabajo.
Si bien en Metodologia de la Investigacion Educativad ka proporcionado las herramientas necesarias para realizar sus tare
necesario afianzar los conocimientos adquiridos e ir guidndolos a lo que posteriormente seria su trabajo de Tesina.
Ill. OBJETIVOS
1. Comprender la importancia del trabajo metodolégicomo base de una buena formacion profesional.
2. Interpretar el proceso de la investigacion cientifica.
3. Establecer relaciones entre el beneficio que aporta la materia con las demas disciplinas del curriculo.
4. Aplicar la contextualizacion tedrica, llevandola a la practica.
IV. CONTENIDOS
Unidad FLa Investigacion Cientifica.
1. Diferenciacion de conceptos: Ciencia, Investigacion, Metodologia, Teoria, Técnica.
2. Tipos de investigacion: exploratorio, descriptigi@gndstico, pura y aplicada.
3. El método cientifico. Clases.
Unidad I-EI Proceso de la Investigacion.
1. Fases del proceso cientifico:
©  Eleccion del tema.
Planteamiento del problema: delimitacion y ubicacién, elementos, definicién del problema.
Marco tedrico.
Elaboracion de hipoétesis: fuentes, elementos, planteamiento, operacionalizacion.
Disefio de la investigacién
Unidad IlI- Recoleccion de la Informacion
Técnicas e instrumentos.
Fichas. Clases
Técnicas de investigacion de campo
Disefio y skeccion de la muestra
Analisis e interpretacion de datos
Representacion grafica.
La Bibliografia. Como elaborar.
Como elaborar citas. Clases de citas.
Referencias bibliogréaficas: orden en que se consignan los datos, ubicacion de las referencias bddiegréfitexto. (APA).
Unidad I+ Elaboracién Protocolo de Tesis.
°  Propuesta de Investigacion.

° Fases del Anteproyecto.
Tema.

Titulo.

Planteamiento del Problema.
Objetivos.

Justificacion.

Esquema Marco Tedrico.
Marco Metodolégico.
Recursos.

Cronograma.
Bibliografia.

(o]
(o]
o]
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Esta programacion puede ser modificada, acorde a los resultados del diagndstico de saberes previos de los alumnos.



‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

1. Las clases se desarrollaran:

a) Presenciales de caracter obligatorio parasentacion de los trabajos, aclaraciones por parte de la profesora y elabao
de conclusiones.

b) Talleres de elaboracién de trabajos, basados en las teorias.

¢) Investigacion: bibliogréafica, a través de internet, entrevistas a especialistas, otraria pétrsonal.

2. Laclase tedrica a través del método expositivo es irremplazable en la presentacion de un tema como organizador, te
cuenta que sus funciones son: presentacion, orientacién y sintesis. El aporte inicial por parte de la profescdassa
marcar claramente los objetivos del tema.

3. La clase practica (talleres), consistira en: buceo bibliografico (individual o colectivo), elaboracién de los diferbrgete
fichas y / o desafios presentados acompafados de guias de trabajo.

4. Los tabajos escritos: Se planteara un trabajo monogréfico (tipo tesina) a realizar en grupos cuyos integrantes en lo |
excedan de 4 (cuatro).

VI. EVALUACION.

De proceso, con acumulacion de puntajes

Se utilizaran guias de trabajo y forma de presdotaio que tendrd puntaje acumulativo.

Los / as alumnos /as deberan contagefectiblementecon su material de apoyo, proporcionados por la Catedra.
Presentacion de trabajo final (Protocolo de Tesis).

Los trabajos tendran una fecha de presentacion. Quienes no pudieran hacerlo en la fecha estipulada, perdera el
responsabilidad.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
1 Examenes parciales: 30 %

1 Trabajo Préactico: 20%

1 Examen fial: 50%

1 Asistencia: 70%

| VII. BIBLIOGRAFIA
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Chamorro Riquelme, Felicia. (2012) Metodologia de la Investigacién Social. (Recopilacién) Asuncion.
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. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Marketing

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 42 SEMESTRE 82
CARGA HORARIA ‘ 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El propdsito fundamental de este curso es promover en el estudiante un ncayolal de conocimientos, pulir los
adquiridos, y asi mejorar su calidad final.
El Marketing es una funcién de las organizaciones que consiste en un conjunto de procesos cuyo propdsito es |
de valor y la gestion de las relaciones con los clientes mediante procedimientos que beneficien a la propia en
todos los inteesados relacionados con ella. Los procesos incluyen la planificacion y ejecucién de la concepcion ¢
fijacion del precio, comunicacion y distribucién de bienes y servicios para crear intercambios que satisfagan los
de los individuos, dias organizaciones y de la sociedad en general. Identifica y evalla las necesidades de las pers
la sociedad a través de la investigacion de mercados, tratando de seleccionar los programas mas adecuados
orienta hacia un enfoque estragécooperativo, tedricepractico del proceso del marketing, en la exigente y cambi
realidad actual.
I1l. OBJETIVOS
1. Fortalecer los conocimientos tedripoacticos del estudiante, respecto al
marketing y las empresas.
2. Optimizar el uso de recursos, gracias a la correcta aplicacion de las
herramientas estratégicas del marketing.
3. Concienciar a los alumnos de lo indispensable en asimilar los nuevos
conocimientos comaondicion a la gestién exitosa de las empresas.
| IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: ANALISIS Y DESARROLLO DE PLAN DE MARKETING.
1 ¢ Por qué estudiar Marketing? ¢ Como aplicarlo?
1 Concepto. Elementos. Estructura. Importancia. Utilidad. Limitaciones.
1 Decisione®stratégicas: objetivos, producimercado, entorno, programa y presupuesto.
1 Riesgos e imprevistos.
UNIDAD II: FUNCIONES DEL MARKETING.
1 Enla Economia: organizador del intercambio y la comunicacion.
1 Enla Empresa: administrador del proceso mercadotécnico. Mark&stigatégico y Operativo.
1 Sistema de informacién e investigacion de mercados.
1 Objetivo, creacion, mantenimiento y mejora de la ventaja competitiva.
UNIDAD lII: ABORDAIJES ESTRATEGICOS.
1 Rivalidad ampliada.
1 Analisis de cartera de actividades: matriz B.C.G., matriz atrazgivgetitividad, utilidad del analisis.
1 Estrategias basicas de desarrollo: costos, diferenciacion, especialista.
1 Estrategias de crecimiento e integracion.
1 Estrategias ampetitivas del: lider, retador, seguidor, especialista.
UNIDAD IV: MARKETING COMO FILOSOFiA DE GESTION.
1 Posicionamiento. Nuevo Posicionamiento.
M El Circulo de la Innovacién.
1 22 Leyes Inmutables del Marketing.
1 Los 11 Mandamientos de la Gerencia del sigfd.
UNIDAD 5 TIPOS DE MERCADO
1 Mercados de consumo y Mercados industriales. Conceptos y diferencia
7 Caracteristicas
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Segmentacion de los mercados

Concepto de Mercado, segmentos y nichos.

Target

Proceso de eleccion y evaluacion de los segmentos meta
Posicbnamiento y Diferenciacion

NIDAD 6 DECISIONES SOBRE PRODUCTOS

Concepto de producto

Clasificacién de productos

Niveles de productos

Ciclo de vida del producto

Servicios y estrategias de marketing para empresas de producto

NIDAD 7 DECISIONES SOBRE PRECIO

Concepto de precio

Fijacion de precio de un nuevo producto. Factores que se deben tener en cuenta
Estrategias para ajustar precios.

Fijacion de precios por descuentos y bonificaciones

Precios discriminatorios

Precios psicologicos

Precios promocionales

Precios de valor

Precios segun regiones

NIDAD 8 DECISIONES SOBRE DISTRIBUCION

Funciones de los canales de distribucion

Niveles de los canales de distribucion

Proceso para el establecimiento de una estructura de distribucién y seguimiento de la misma
Colcacion de productos. La venta al detalle. Las tiendas detallistas. Venta al detalle sin tiendas
El comercio mayoristas. Tipos de tiendas mayoristas

IDAD 9 DECISIONES DE SALIR AL EXTRANJERO.

Decisiones de ingresar a ciertos mercados.

Decisiones dedmo ingresar al mercado internacional.

Las exportaciones

Las sociedades en participacion

La inversion directa

Eleccion del programa para una comercializacion a otros paises.
El producto

El precio

Los canales de distribucion

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Se recomienda la investigacion y lectura de los temas, en forma prevideadrrollo de clases. Los temas se
presentados a través de exposiciones e investigaciones, relacionados y ejemplificados con casos reales, en ga:
interactiva y participativa profesealumnos, de plenaria constante.

Ademas saitilizaratécnicas activas de ensefiarzprendizaje como ser:

E R

Conferencias didacticas

Lectura comentada

Trabajo de investigacion bibliogréfica por parte de los alumnos
Apoyoaudiovisual

Dinamica de grupo

Variadas técnicas incentivadoras

Intensificacion del aprendizaje

Trabajos a distancia



| VI. EVALUACION.

1 Prueba parcia80 %

1 Trabajos préacticos, responsabilidad y participaciih%
1 Prueba final 50 %

1 Asistencia70%

| VII. BIBLIOGRAFIA
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MARKETING ESTRATEGIC®nbin, Jean 3.Mc. Graw Hill, 32 Edicion, 1995.

MARKETINGKotler, P., Armstrong, G.Prentice Hall, 102 Edicion, 2004.

DIRECCIONES DE MARKETING, Philip Kotler, Gary Amstrong

FUNDAMENTOS DE MARKEM™MWNKEam J. StantonMichael J. EtzeBruce J. Walker

MARKETING, Philip Kotler

FUNDAMENTOS DE MARKETING. TEORIA Y EXPERIENCIA. Dvoskin, Roberto. Granica.ZB0dnos aires
MARKETING SOCIAL CORPORATIVO. LA ACCION SOCIAL DE LA EMPRESA. BarrancieSiaiz, Fhrantie
Madrid - 2005

MARKETING ESTRATEGICO. Wilensky, Alberto. Temas. BUENQSHXIRES

FUNDAMENTOS DE MARKETING. Aut: Santesmases Mestre, Miguel. Aut. Sec: Merino Sanz, Maric
Piramide

INTRODUCCION AL MARKETING. Aut: Armstronigottér, P.; Merino, M.J.; Pintado, T. y Juan, J-MEdit:
Pearson



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 40 | SEMESTRE | 8°

CARGA HORARIA | 60 h

Il. FUNDAMENTACION
El andlisis del comportamiento organizacional permite diagnosticar situaciones organizacionales, aplicando conoc
técnicas, habilidades y criterios para la toma de decisiones. Entender el comportamiento de las organigezpone®na
los elementos basicos que permiten explicar el comportamiento individual y grupal y el impacto de este dentro
organizacion.
Genera en el futuro Lic. en Administracién conciencia y actitud critica, analitica y pro activa ante divensasossde
contingencia e incertidumbre en el entorno social. A la vez podré desarrollar capacidades y habilidades para ejert
de liderazgo acordes con las caracteristicas organizacionales.
El material de esta clase incluye tanto la teoria coasoaplicaciones practicas del Comportamiento Organizacional ¢
empresas.
La asignatura ofrece una vision de estas areas a la vez que provee de guias para que los gerentes puedan crear
trabajo ético y saludable que favorezca el crecimierstivagégico de la organizacion.
lll. OBJETIVOS
Conocer el marco tedrico del Comportamiento organizacional y su importancia
Conocer los elementos que conforman las caracteristicas del individuo, del grupo y de las organizaciones, asi
factores que influyen en el comportamiento humano.
Aplicar teorias y conceptos de las ciencias del comportamiento para desarrollaegistsaefectivas para el trabajo «
equipo
Aplicara sus conocimientos para proponer estrategias en la soluciéon de conflictos. y propiciar el desar
organizaciones sanas
Aplicar conceptos asociados con el disefio efectivo del trabajo para suggitasaa fin de ampliar el rendimiento ¢
trabajo en las organizaciones.
Aplicar teorias y conceptos para la toma de decisiones, la solucion de problemas, y el desarrollo de estrategias el
de sistemas efectivos.
Aplicar teorias y conceptos tiderazgo, cambio y formulacion de metas que mejoren el desempefio de la organizaci
IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: Introduccién al Comportamiento Organizacional.
0 Concepto de Comportamiento Organizacional
Factores que influyen en el desarrollo del CO.
Aportesde otras ciencias al CO
Modelo de Comportamiento Organizacional
¢, Qué es Cultura Organizacional?
¢, Qué hace la Cultura Organizacional?
La creacién y sostenimiento de una cultura
0 ¢Cbomo aprenden la cultura los empleados
UNIDAD II: Comportamiento Individual
Personalidad: Caracteristicas
Actitudes
Valores
Habilidades y Aprendizaje
Funcioén de las Emociones
UNIDAD lIl: Motivacion
o Definicion y Concepto
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o Caracteristicas de las personas motivadas
o Teorias Motivacionales
A Teoria de las necesidades de Maslow
A Teoria de los factores de Herzberg

UNIDAD IV: Comportamiento Grupal

o Definicion y Clasificacion de Grupos

o Etapas del desarrollo de grupos

o Estructura del grupo
UNIDAD VI: Liderazgo

o Concepto

0 Teorias sobre el liderazgo

o Enfoques actuales: carismatiamauching.
UNIDAD VII: Estructura organizacional

o Disefio organizacional

o Politicas y préacticas de recursos humanos

o Cambio y desarrollo organizacional
UNIDAD VIII: La comunicacion en la organizacién

o0 Proceso

o Fundamentos de la comunicacién

0 Redesy efieincia
UNIDAD X: Estrés laboral

0 Fuentes potenciales

o Consecuencias

o Prevencién y manejo del estrés

o Salud mental en el trabajo

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

Dinamica y Practica basada en diversas técnicas que motiven la participacion activa de los alumnos como:
1 Conferencias didacticas

Lectura comentada

Trabajo de investigacion bibliogréafica por parte de los alumnos

Apoyo audiovisual

Dinamica de grupo

Variadadécnicas incentivadoras

Intensificacion del aprendizaje

Trabajos a distancia

E RN

VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Examen final: 50%
Asistencia: 70%

E N



VII. BIBLIOGRAFIA
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ROBBINS, S.P. (1996Canpor t ami ent o Or gani zaci onal . Concept
México, 102 ed.

SCHEIN, E.H. (1988).a Cultura Empresarial y el Liderazgo". Plaza y Janés, Barcelona.
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Administracién de Bienes y Servicios
CARRERA | Administracion de Empresas

CURSO 4° | SEMESTRE | 8°
CARGA HORARIA | 60h

ll. FUNDAMENTACION

Al ser los bienes de no libre disponibilidad, se hace necesario el conocerlos, disponerlos y utilizarlos de la mz
eficiente posible, pues contribuiran al fortalecimiento de la organizacion, odelsilitamiento inicial y desaparicic
posterior.

| 11l. OBJETIVOS
Introducir al estudiante en los fundamentos conceptualegtodoldgicos, tedricospracticos de la efectiv
administracién de bienes y servicios organizacionales, que, permitan mejorar rgizgtilos sistemas
procesos en los rendimientos de la Empresa.
| IV. CONTENIDOS
Unidad I: Bienes y servicios. ¢ Qué son?
1 Las empresas y los bienes: disponerlos, adquirirlos, utilizarlos
1 ¢ Qué significa administrar un bien? ¢ Por qué hacerlo?
1 El ciclo repetivo de: comprar, producir, vender y cobrar
Unidad II: Sistema de Administracion de bienes y servicios
1 Plan anual de actividades de la organizacion: ventas, compras, produccion, administracién, fin
recursos humanos.
1 Politicas, procesosprocedimientos. Ajustes.
9 Seguridad de los bienes. Obsolencias.
1 Registros de activos. Controles, rendimientos, depreciacion y vida Util.
Unidad lll: Administracion de existencia
1 Objetivos, requerimientos, importancia.
1 Planeacion y organizacién de existermaatidades, compras locales y externas, cuidados.
1 Ejecucion, comunicacién y control en el uso de la existencia.
1 Gestion de la calidad, costos, productividad y competitividad.
Unidad IV: Gestidn del abastecimiento
 Cadena de abastecimiento, red de valor
Logstica e informacion
Globalizacion e incertidumbre.
Brainstorming, Benchmarking, Outsourcing.
Aspectos legales
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERRIZAJE.

E N

1 Se recomienda la investigaciéon y lectura de los temas, en forma previdesdrrollo de clases. Los temas se
presentados a través de exposiciones e investigaciones, relacionados y ejemplificados con casos reale
dindmica interactiva y participativa profesaltumnos, de plenaria constante.

1 Podréan utilizarse técnis activas de ensefianagrendizaje como ser:

e. Apoyo de transparencias.
f. Investigacion bibliogréafica y exposicion.
g. Andlisis de casos.

1 Se implementaran trabajos practicos, individuales o grupales (segun camtidatlmnos), tomados de textos

diferentes atiores, relacionandolos a la realidad nacional. Estos trabajos podran exponerse individual o grupe



debiendo ser defendidos ante plenaria de alurmiposfesor.

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenegparciales: 30 %
Trabajo Préactico: 20%
Asistencia: 70 %
Examen final: 50%

ERE N ]

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciale
practico.

| VIl BIBLIOGRAFIA

1 Maqueda Lafuente, Francisdavier, Ed. Deusto. Madrid, Espafia Como crear y desarr

1 H.M. Harrington. Ed. M&raw Hill de Management Mej or ami ent o de | os proce

1 Fogarty— Blackstone-Ho f f man . Compania Editor i alién Geola praducadom o
inventarios”



. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA ADMINISTRACION ESTRATEGICA
CARRERA Administracion de Empresas

CURSO 5¢ SEMESTRE 8¢
CARGA HORARIA \ 60h

Il. FUNDAMENTACION

La asignatura Administracion Estratégica es teépiéatica, cuyo propdsito es capacitarestudiantemediante el desarrollo d
conocimientos relacionados con la Administracion Estratégica aplicados al manejo de las organizaciones, a través dtelde
actitudes participativas en el proceso de la ensefi@amandizaje. Se orientara al conocimiento del andlisis estratégico corpor
la formulacién, implementacién y evaluacion de estrategias, incorporando una vision holistica de la gerenciaiegrdas
empresas, desarrollando habilidades gerenciales y competencias necesarias para el logro de la eficiencia y eficacncia dke
las empresas modernas, tomando en cuenta los cambios y transformaciones del mundo globalizado, asi comotios deldd
ciencia y tecnologia.

Comprende las siguientes unidades de aprendizaje:

= =4 —a —a A

La Administracion y Competitividad Estratégica

Estrategia y Pensamiento Estratégico

El Proceso de la Administracion Estratégica

Formulacién y Eleccion de la Estrategia

Implementacion de la Estrategia (Organizacion y Direccién Estratégica)

1 Revisién, Evaluacién y Control de las Estrategias (Control Estratégico)

| 111 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
i Proporcionar los conocimientos tedricos y las herramientas de la AdministrEstéatégica necesarias para el analis

disefio de planes estratégicos asi como su adecuacion, implantacion y evaluacién, que permitan ejercer la Administréggica
en las empresas modernas, con un sentido competitivo y de responsabilidad social
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PoDdE

)]

Conocer e identificar los conceptos basicos relacionados a la Administracion Estratégica.

Desarrollar y aplicar las técnicas para realizar el Analisis y Diagndstico organizacional

Aplicar las herramientas para formular Estrategjaséricas, funcionales, corporativas, de crecimiento y globales
Conocer los lineamientos para una buena implementacién de las Estrategias

Establecer sistemas de Control Estratégico

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD 1: La Administracion y Competitividad Estratégica
1 Definicion de Administracion Estratégica
1 Competitividad y Ventaja Competitiva
1 Hipercompetencia y nuevas reglas empresariales
1 Necesidad de un cambio en el management
UNIDAD 2: Estrategia y Pensamiento Estratégico
91 Definicidn de Estrategia
1 Pensamiento Estrégico
1 Pensamiento Lateral
UNIDAD 3: El Proceso de la Administracion Estratégica
1 Modelos de Administracion Estratégica
UNIDAD 4: Formulacion y eleccién de la Estrategia (Planeamiento Estratégico)
1 Definicion de la Vision y Mision Empresarial
1 Vabres y filosofia empresarial, politicas institucionales
1 Andlisis Externo



1 Analisis y diagndstico del macro y micro entorno
1 Matrices para efectuar la auditoria externa
UNIDAD 5: Analisis Interno
1 Enfoques estratégicos para efectuar el analisis intemodlisis de la cartera de negocios de los recurss
capacidades, de la cadena de valor y de las areas funcionales.
1 Matrices para efectuar la auditoria interna
UNIDAD 6: Objetivos y Metas Estratégicas
i Tipos de Estrategia
i Estrategias Funcionales, Globald3efensivas
1 Matrices para el analisis y eleccion de las estrategias
1 Matriz FODA, PEYEA, IE, MPEC, de la Gran Estrategia
UNIDAD 7: Implementacion de la Estrategia (Organizacion y Direccion Estratégica)
9 Estructura y Estrategia
UNIDAD 8: Liderazgo Estitégico
1 Gestidn del cambio estratégico
UNIDAD 9: Revision, Evaluacién y Control de las Estrategias (Control Estratégico)
1 Evaluacion de las Estrategias
1 Medicion del rendimiento
1 Sistemas de Informacién Estratégicos
1 Cuadro de mando integral BSC
1 Caractersticas de un sistema de Evaluacion eficaz

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

Se desarrollara un proceso de formacién integral tomando en cuenta el conocimiento previo de los estudiantes como putitac
y como obstaculo para zonstruccién de nuevos conocimientos.
Exposicién dialogada integral y sistematica con el apoyo de medios audiovisuales.
Trabajos grupales de naturaleza teérico conceptual y practicos para fomentar la comunicacion, el intercambio argumedesdn
la reflexion, la integracion y la colaboracion de y entre los estudiantes.
Se propiciara el desarrollo de actividades intelectuales de induccién, deduccién y analisis sintesis, en investiga@ores dg
administracion estratégica.
Se propiciara actividadede blsqueda, seleccion y andlisis de informacion en distintas fuentes para el desharBitoyectos dt
investigacion.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenes parciales: 30%
Trabajo Practico:20%
Asistencia yarticipacion en clase presencial :70%
Examen final: 50%
VII. BIBLIOGRAFIA
LOS DESAFIOS DE LA ADMINISTRACION EN EL SMGTERXRRUCKER
CONCEPTOS DE ADMINISTRACION ESTRATEGICA, 2000 FRED DAVID
EL PROCESO ESTRATEGICO 2000, MINTZBERG H. Y BRIAN
PLANIFICACION ESTRATEGICA 2001, F. PALOM
PLANES DE NEGOCIOS: UNA METODOLOGIA ALTERNATIVA 2000 P. CONCHA
ADMINISTRACION EN LOS NUEVOS TIEMPOS 2004, I. CHIAVENATO
DIRECCION ESTRATEGICA,2003 DESS Y G.T. LUMPKIN
ADMINISTRACION ESTRATEGICA, 2008, THOMPSON ARTHUR, STRINCKIAANELE.JOHN.
ADMINISTRACION ESTRATEGICA, 2011, HILL CHARLES, JONES GARETH
ADMINISTRACION ESTRATEGICA Y POLITICA DE NEGOCIOS, 2007, WHEELEN THOMAS, HUNGER DAVID
CONCEPTOS DE ADMINISTRACION ESTRATEGRRERDAVID

E I
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QUINTO CURSO — NOVENO SEMESTRE

IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Politica de la Educacion Superior
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 50 | SEMESTRE | 9°
CARGA HORARIA | 3

. FUNDAMENTACION

Con el desarrollo del médulo de Politica de la Educacién Supedistaacia, se busca desarrollar la autonomia del estudiante
como sus capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales. Dard al estudiante un panorama de la situacion dédta

Supe

rior para que, al ejercer la docencia, demuestre solvgritiarazgo en el ejercicio

I.OBJETIVOS
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1

Comprender los macroescenarios de la Educacién contemporanea y su relacion con las tendencias de la Educacion .
Analizar la interrelacion entre el Estado, la Sociedad y la Educacion como marcpdiititas educativas.

Evaluar el impacto de los cambios en las politicas educativas dentro del complejo escenario global, regional y nacion
Comprender las demandas de los nuevos escenarios tecnolgmindsctivos a la Educacion Superior.

Identificar Ias principales temas a ser incluidos en la agenda para la Reforma de la Educacion Superior en el Paragua
Incorporar una vision integradora de la complejidad del fendbmeno educativo que oriente la transformacion de la Ec
Superior.

Asumir el compromis de la docencia universitaria desde la comprensién de la realidad global y nacional y de las tel
emergentes

| IV. CONTENIDOS

MARCO CONCEPTUAL DE LA POLITICA EDUCATIVA
. Concepto de Politica, evolucién histérica, importancia y caracter@ictivdad para el estudiante.

. Fu
. An
. So

ndamentos de la Politica
tropolégico
ciecultural

. Tedrico

. Se
. Se

gun ubicacion y vigencia
gun ambito en el que rigeActividad para el estudiante

. Estado, Politica y EducacibActividad para el estudiante
. Organizador mental del eje.
ESAFIOS Y PERSPECTIVAS DE LA EDUCACION SUPERIOR

1
2
a
b
C
3. Dimensiones de la Politica
a
b
4
5
D

. Escenario de la Educacion Superior
. Desarrollo tecnoldgico

. So

ciedad de la informacion y del conocimiento

. Globalizacién

.Politicas y tensiones a resolver
. Crisis, debates y transformaciones

.La
. El

1
a
b
C
2. Desafios
a
b
3
a

Educacién Superior y las Politicas Internacionales
rol de los Organismos Internacionales en la Educacion Superior

b. Documentos
i. Declaracion Mundial sobre Educacion sugreen el siglo XXI
ii. Declaracion de Cochabamba

4. La
a. Fu

calidad y los procesos de acreditacion
ndamentos

b. Discusiones sobre Acreditacién y Calidad

5. La

Investigacion y la Cooperacién Internacional

6. Actividades para el estudiante
LA EDUCACION SURHEREN EL PARAGUAY
1. Marco Normativo de la Educacion Superior

a. La
b. La

Constitucion Nacional
Ley General de Educacién N° 1.264/98



c. La Ley de Universidades N° 136/93
d. La Ley sobre el Protocolo de Integracién Educativa N° 824/96
2. Realidad de la Edacion Superior en el Paraguay
a. Modelo de Universidad inadecuado
b. Exclusién de la Investigacion
c. Actividad Docente mudthstitucional
d. Ausencia de estrategias para el recambio de profesores y falta de mentorazgo para la formacion de Profesores
e. Criterio de mérito académico equivocado
f. Autonomia mal entendida
g. Extension Universitaria exigua y en muchos casos mal entendida
h. Inequidad en el acceso
i. Desarticulacion entre la Ensefianza Media y la Universidad
j- Recursos didacticos escasos
k. Fhanciamiento insuficiente
3. La Reforma de la Educacién Superior en el Paraguay
a. Aspectos y principios fundamentales a considerar en la Reforma
b. Estrategias
4. Actividades para el estudiante
V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.
Durante el aprendizaje de este médulo, el/la estudiante debera poner en practica los siguientes procesos mentales:
a. leer comprensiva y criticamente los textos del modulo.
b. buscar informacion en la bibliografia sugerida u otra que pudiera aportar.
c. transferir los conceptos a situaciones de la realidad, aplicando los conocimientos adquiridos.
d. elaborar textos con criterio propio y argumentado sobre los ejes.
Portafolio de Aprendizaje
Es el archivo personal de todas las actividades, clasificadaggnaéelas segun las indicaciones.
Al finalizar el modulo, el Portafolio contara con las actividades solicitadas y constara de una portada con el Nomixte gokpeléto
del estudiante, el nombre identificador del M6dulo y con el indice.
Las actividadesbligatorias a incluir en el Portafolio son:
El estudiante podra anexatras producciones a su criterio
| VI. EVALUACION
Para tener derecho a examen final el alumno debe haber entregado el portafolio.
Se consideraran los siguientes aspectos paexdduacion:
1 Examenes parciales: 30 %
1 Trabajo Practico: 20%
1 Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los sxgar@alkes y trabajo practico.
‘ VII. BIBLIOGRAFIA
Bibliografias emitidas poa IDireccion de Educacion Superior del MEC.
ANEXOS
I. Fragmentos de la Declaracién Mundial sobre Educacion para Todos
II. Resumen sobre Los cuatro pilares establecidos para la Educacién (Informe Delors : La Educacién Encierra Un Tek@®6)Une
[ll. Fragmentos de la Conferencia de Santo Domingo
IV. La universidad latinoamericana en la encrucijada del siglo XXI Roberto Rodriguez Gémez OEI
V. APOYO METODOLOGICO PARA PRODUCCION DE TEXTOS




I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Practica Profesional Il (Educacion Superior)
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CURSO 50 | SEMESTRE | 9°
CARGA HORARIA 32h

Il. FUNDAMENTACION

La Practica Profesional en la Educacion Superior pretende ser un espacio de reflexién, de confreadeeigoractica y de
desarrollo de capacidades para la orientacion de procesos de ensefdgmendizaje en este nivel y en las disciplinas d

especialidad.
Se plantea como un ambito para la adquisicién de conocimientos imprescindibles para la inkdyeral del egresado en

docencia de la educacién superior y al mismo tiempo, de aprendizaje de herramientas para la planificacion de las inter
pedagdgicas en dicho nivel.

En este programa se asume que el estudiante debera construir susdigajes tedricopracticos durante el proceso de desarrc
de las actividades de la Préactica y para ello se adoptaré el enfoque de la investigeaitim como fundamento de la misma.

| lll. OBJETIVOS
9 Desarrollar capacidades para orientar procesos didéetn el nivel superior
1 Disefar planes didacticos para la intervencion pedagdgica en el nivel superior
1 Desarrollar actitudes que posibiliten la basqueda y la investigacién permanente, para el desarrollo profesional
9 Tomar conciencia del compromiso sociaégunplica el ejercicio de la profesion docente

| IV. CONTENIDOS

Unidad I: EL DOCENTE EN LA EDUCACION SUPERIOR

1.1. Las nuevas competencias y perfiles requeridos.

1.2. Desafios actuales del profesorado de la educacién superior.

1.3. La formacion dglrofesorado de este nivel. Situacion de la docencia de la educacion superior.
1.4. Problematica de los Docentes de la Educacion Superior en el Paraguay.

Unidad IIl: PLANIFICACION DE LA INTERVENCION PEDAGOGICA EN LA EDUCACION SUPERIOR
2.1 Disefio del Proyextde Intervencion pedagdgica en alguna cétedra de la carrera en la universidad

Marco conceptual para la elaboracién del Proyecto Pedagdgico
Elaboracion del Proyecto Pedagoégico

Elaboracion de planes did4cticos para la intervencion
Seleccion y preparacion decursos didacticos

2.2. Ejecucion del proyecto pedagégico de intervencion
2.3. Reflexién sobre las practicas y evaluacion de la experiencia

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERBIZAJE.

El desarrollo de la asignatura se centrara en lecturtegi®s y andlisis de la realidad a partir de ellos para la unidad 1. La un
se concretara a través de la metodologia de taller para la elaboracion de proyectos y planes didacticos. Se propicims
para la reflexién, el andlisis sobre la préaty la revisién de actitudes personales y profesionales necesarias paraampdfio
profesional de calidad

VI. EVALUACION.

Durante el proceso se evaluara la produccién de planes, proyectos y la intervencion pedagoégica en base a indicadorese
establecidos. La calificacion final se obtendra conforme a las normativas de la Universidad.

La calificacion de Trabajo Practico se obtendra de la sumatoria de puntajes obtenidos de los planes y proyectos; itan¢
obtenida de las intervenciones peglagicas se sumara a la calificacion de la prueba parcial. Se aplicara una prueba escrita
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %

Trabajo Practico:20%

Examen final: 50%

Asistencia:70 %
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Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes parciales y trabajo p

‘ VII. BIBLIOGRAFIA
f  ALANIS HUERTA, Antonio. La formacion de formadores, fundamentos para el desarrollo de la Investige

docencia. Trillas, Méxic4994.
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ASSAIL, Jenny y NEUMANN Elisa. Clima emocional en el aula, un estudio etnogréafico de las practicas p
Publicacién Programa Interdisciplinario de Investigacién en Educacion.108ile

FIORE FERRARI, EduartiE®YMONIE SAENZ, Julia. Didactica practica para ensefianza media y superior. Mo
Magro, 2007.

FILMUS, Daniel (compilador). Los condicionantes de la calidad educativa. Edicion Novedades Educativa
Buenos Aires: 1998.

Enciclopedia General dgicacion. Volumen 1,2 y 3 Editorial Océano. Espb9@9

LOPEZ NOGUERO, Fernando. Metodologia participativa en la ensefianza universitaria. Madrid: Narcea, 2007.
MEC. Avances de la Reforma Educativa. Perspectivas, Estrategias y Politicas de la Edwatacda.p@onsejo Ases
de la Reforma Educativa. Paragus998

MEC. Planeamiento didactico. Cuestionamiento y estrategias. Modulo para capacitacion Docente. MECES.
1999

MECESMEC Aprendiendo a través del proyecto. Médulo para capacitacion dadeataguay, 1999

MEC. Consejo Asesor de la Reforma Educativa Avances de la Reforma Educativa. Perspectivas, estrategias y
la educacion paraguaya. Paraguay, 1998.

HUBERMAN SUSANA Cémo aprenden los que ensefian. La formacién de los formadores.

HERAS MONTOYA LAURENTINO Comprender el espacio educativo. Investigacién etnogréafica sobre un cel
Edicidon Aljibe. Espafa, 1995

MEC Delineamientos curriculares para el sistema de formaciéon docente. La reforma educativa en el aula. |
1994



I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA | Metodologia de la Investigacién-HEeminario de Tesis
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO 5° | SEMESTRE | 9°

CARGA HORARIA | 60 h

| 1Il. FUNDAMENTACION

La tutoria edundamental para orientar al estudiante en la elaboracion de la tesina y brindar las herramientas para defend
profesionalismo.

| Il. OBJETIVOS

-Conocer el reglamento general para tesis de grado de la Universidad.
-Reconocer los elementos que ca@mte la propuesta de investigacion.
-Elaborar la propuesta de investigacion, anteproyecto.

-Analizar e interpretar datos recolectados.

- Identifica y aplica los elementos del proyecto investigacion.

- Elabora la conclusion y las recomendaciones.

IV.CONTENIDOS
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Reglamento general de la UNIBE para tesis de grado
Elabora anteproyecto hasta MARCO TEORICO
Propuesta de investigacion.

Fases deAnteproyecto o Protocolo

Proyecto de investigacion.

INFORME FINAL DE INVESTIGACION

Parte primera: Estructura quiebe presentar el informe final
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

Segunda parte: Aspectos Formales, ortograficos, sintacticos y de redaccion
INFORME FINAL DE INVESTIGACION

Asesoramiento para la defensa final de la Tesina

‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIES SENANZAPRENDIZAJE.

Tutoria presencial y virtual siguiendo un cronograma.

| VI. EVALUACION.

Se cifie al Reglamento vigente de la Universidad.

| VIl BIBLIOGRAFIA

Reglamento general para tesis de grado de la Universidad.

\%
\%
\%

Mendioca, Gloria ESobre tesis yesistas : Lecciones de-& Buenos Aires: Espacio, 2003
Ortiz, Frida; Garcia, Ma. Del Pilgtetodologia de la investigacion: El proceso y sus
Scarano, Eduardo RManual de Redaccién de Escritos de Investigadiionografias

Buenos Aires. Ediciones Macchi, 2004

Tédidaso: Limusa, 2000
Tesis. Informes criticos. Articu

Vieytes Ruth. Metodologia de la investigacion en organizaciones. Mercado y sociedad. Editorial de las CienciaseBL

2004



. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA Politica, Estrategia y Negociacion Empresarial
CARRERA Administracion de Empresas

CURSO 5¢ SEMESTRE 9¢

CARGA HORARIA \ 60h

Il. FUNDAMENTACION

“ S no sabes addédnde vas, C uratd dp wn praverbo atnbuitdocal Cordn, ¢ uman ¢
frecuentemente se aplica a las situaciones en las que nos encontramos como administradores. ¢ Quiénes sol
gué existimos?, y ¢Hacia dénde vamos? Son preguntas fundamentales que los administrest@asEtamos
preguntarnos a veces para asegurarnos de que nosotros y las empresas de las que somos responsables ma
los esfuerzos debidamente enfocados.

Con el desarrollo de la asignatura el estudiante adquirira habilidades eegbciaciéry agdicara estrategias para
logro de la misma, aspecto que ha cobrado preponderancia muy importante para el éxito de las relac
economicas, comerciales y sociales constituyendo un instrumento fundamental para conseguir ventajas compe
las varadas gestiones personales y empresariales, que dia a dia se realizan.

| 111. OBJETIVOS
1 Explicar conceptos, principios y fundamentos que hacen a la gestion y politicas de organizaciol

empresas.
Describir y explicar los procesos de la administracitlagempresas.
Disefiar y aplicar los principios basicos de modelos de gestion.
Valorar el comportamiento organizacional formal e informal.
Comprender la importancia de esta disciplina para el desempefio profesional y contextualizarla er
adecuada dent del universo de funciones en una organizacion.

1 Definir cada uno de los conceptos fundamentales de la disciplina.

1 Aprender técnicas, metodologias y procedimientos necesarios para encarar procesos de disefio y

organizacional.
1 Comprender y adquirtompetencia basica para lograr una negociacion exitosa.
| IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: PRINCIPIOS BASICOS DE ADMINISTRACION GENERAL
Administracién, conceptos relevantes.
La administracion como un proceso, como un sistema, como disciplina.
Principales teoriaadministrativas y sus enfoques primordiales.
Administracién por objetivos.
UNIDAD II: LAS ORGANIZACIONES
Objetivo e importancia de la organizacion.
Concepto de fines de la organizacion.
Organizaciones que aprenden.
Organizacién formal e informal.
Centraliacion y descentralizacion.
Delegacién de Autoridad y responsabilidad.
UNIDAD lil: ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE LAS ORGANIZACIONES
1 Concepto de administracion estratégica

Tipos de estrategias: corporativa, negocios, funcional
Planificacion, y Politicastratégicas de las empresas
Como crear un plan de negocios exitoso
Los once pasos para un buen plan
¢, Para qué sirve un plan de negocios

E R N
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1 Diferentes maneras de transformar las tareas en un proyecto que realmente importa
UNIDAD liI: PLANIFICACION
71 Concepto e importancia de la planificacion.
Tipos de planes.
Los Obijetivos.
Fases o etapas del proceso de planificacién.
Niveles y caracteristicas de la planificacién.
Pasos Basicos.
Como plantear la mision de su empresa.
1 Fundamentos para la planeacion edégica.
UNIDAD IV: CONTROL
71 Naturaleza del control.
1 Conceptos béasicos y proceso del control.
1 El control y la mejora continua
1 Punto de equilibrio.
1 Control presupuestario.
UNIDAD V: DIRECCION Y LIDERAZGO
91 Importancia de la Direccién.
Contenido de la funciéde Direccion.
Concepto vy tipos de grupos
Administracion del tiempo.
Técnicas de decision.
Liderazgo. Tipos de Lideres.
1 Elliderazgo y la motivacion.
UNIDAD VI: LA COMUNICACION EN LA ORGANIZACION
1 Concepto e importancia de la comunicacion.
71 Importancia de l&omunicacion interna y externa.
1 Componentes basicos de un sistema de comunicacioén.
1 Caracteristicas de la comunicacion en las organizaciones.
1 Canales de comunicacion interna: formales e informales.
UNIDAD VII: LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS.
1 Sistema dd&recursos Humanos.
1 Suministro: reclutamiento, seleccién e integracion.
1 Contrato de trabajo.
1 Desarrollo de los recursos humanos: capacitacion y entrenamiento.
Evaluacion del desempefio.
UNIDAD VIII: PAUTAS PARA LA PREPARACION Y LA REALIZACION DE LA NEGOCIACION
Informacion pertinente
Necesidad y conciencia de negociar
Objetivos/Intereses
Criterios, Estrategias, Opciones
Roles
Credibilidad/ Confianza
Comprension, Compromiso
Relaciones posteriores
Entorno
Timing (calendario de trabajo)
UNIDAD IX: FACTORES QUE INFLUYEN EN LA NEGOCIACION
1 Factores de Rol
i Factores Situacionales
1 Factores Interactivos
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Factores personales
Variables del Contexto
El poder
La posibilidad de intervencion de terceras personas.
Variables del proceso
Variables Socio cognitivas
Nivel de Aspacion
La comunicacion
Interdependencia
1 Moderadas
UNIDAD X: TACTICAS Y ESTRATEGIAS DE NEGOCIACION
Concepto
Técticas de Desarrollo
Técticas de Presion
Desgaste
Ataque
Técticas engafosas
Ultimatum
Exigencias crecientes
Autoridad superior
Estrategias dé&legociacion
Estrategia de GanaiGanar
1 Estrategia de GanarPerder
UNIDAD XI: LA NEGOCIACION EFECTIVA
1 Concepto
Trucos de la negociacion
Truco N° 1 Ejemplo
Truco N° 2 Ejemplo
Truco N° 3 Ejemplo
Truco N° 4 Ejemplo
7 La Inteligencia emocional como factor plersuasion en las negociaciones.
‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSERRERAIZAJE.
Desarrollo de clases interactivas con contenido de aplicacion practica de las normas y técnicas en las
empresariales estudiadas.
Dindmicas de grupos.
Procedimientos aplicables en caso especifico.
Actividades de incentivacion, por medio de la proyeccion a través de equipos audiovisuales de los temas ¢
contenido.
| VI. EVALUACION.
Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:
Examenegparciales: 30 %
Trabajo Practico: 20%
Asistencia:70 % %
Examen final: 50%
Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes p
trabajo practico
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. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA ‘ ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION Y LA CALIDAD
CARRERA Administracion de Empresas

CURSO 59 SEMESTRE 9¢

CARGA HORARIA \ 60h

Il. FUNDAMENTACION

La administracién de la produccién y calidad se implementa con el propésito de suministrar al alucongplketencias ¢
informacidn necesaria relacionados a los procesos de produccién y la calidad de los diversos bienes y servicios
por las empresas. Constituyendo la catedra una herramienta fundamental para la toma de decisiones de manera i
con éxito su incorporacién en el mundo empresarial.

lll. OBJETIVOS

General
Al finalizar la catedra los alumnos deben ser capaces de conocer, comprender y analizar las herramientas basice
e implicancias de la gestion de produccién y calidadnanera a logar una eficiente gestién profesional en el ent
empresarial cada vez mas competitivo y globalizado.
Especificos
1 Comprender el ambito de la administracion de la produccion.
Explicar los criterios y procesos de un sistema de produccion.
Definir los términos que se utilizan en un analisis sistematico.
Tomar decisiones adecuadas sobre localizacién, arreglo de las instalaciones y la cantidad de produccién.
Planificar, organizar, dirigir y controlar el sistema de produccion seleccionado.
Administrar un sistema de control de calidad.
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| IV. CONTENIDOS
UNIDAD I: EL SISTEMA DE EMPRESA
1 Clasificacidn de los sistemas de empresa.
Modelo de sistemas de empresa.
Sistema de mantenimiento industrial.
Sistema de la empresa comercial.
Sistema de l@ampresa de servicio.
1 Sistema de administracion: a) sistema de control; b) sistema operacional; c) sistema organizacional.
UNIDAD Il LA ADMINISTRACION DE OPERACIONES.
1 La AO. Concepto
1 Tipos de procesos.
1 Medicion del desempefio del proceso.
1 Reduccién del tiepo de rendimiento del proceso.
1 El proceso de disefio del producto.
UNIDAD lII: LA ADMINISTRACION DE OPERACIONES DE PRODUCCION
1 Introduccion.
1 Componentes de la demanda: a) demanda promedio; b) tendencia; c) variacion aleatoria; d) variaciones este
e) variaciones ciclicas.
1 Meétodos: a) método DELPHI; b) técnica de investigacion comercial; ¢) método de las analogias; d)
estadistios; e) métodos aritméticos.
1 Sistema de elaboracién de previsiones. Insumo.
1 Agente humano. Agente fisico
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UNIDAD IV: PLANEACION ESTRATEGICA VERSUS PLANEACION TACTICA
1 Definicidn.
Crecimiento. Prondstico comercial.
Filosofia. Fuerza competitiva. Planeacdiargo plazo.
Planeacion de productos y ventas.
Planeacion de manufactura.
Planeacion financiera.
Integracion de los planes: a) plan comercial; b) planeacién de la produccién; c) planeacién de requerimi
recursos.
1 Perfil de recursos. Requeriemtos de Recursos. Recursos financieros
UNIDAD V: LA PRODUCCION
9 Productividad.
1 Tipos de productividad.
1 Productividad total.
1 Factores que afectan la productividad.
UNIDAD VI DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION
1 Formatos basicos de la distribucién parg@idaduccion
7 Distribucion por procesos.
M Sistema de colas
UNIDAD VII: REINGENIERIA
1 Definicién
1 Principios
1 Pautas de implementacién
UNIDAD VIil SUMINISTROS
1 Estrategia de la cadena de suministros
1 Medicion del desempefio de la cadena de suministros.
M Ubicacién e las instalaciones.
UNIDAD IX: INVENTARIO
1 Definicion
1 Propésitos
M Costos de inventarios
1 Planeacion de los requerimientos de inventarios.
UNIDAD X: ADMINISTRACION DE LA CALIDAD TOTAL
M Calidad total
1 Especificaciones de calidad y costos de la calidad
1 Costos dealidad
1 ISO
1 Lalbgica del Justo a Tiempo JAT.
UNIDAD XI: PLANIFICACION DE LA CALIDAD
Concepto de planificacién de la calidad.
Guia para la planificaciéon de la calidad.
Identificacién de los consumidores.
Descubrir las necesidades de los consumidores.
Traduccién a lenguaje del proveedor.
Desarrollo del producto.
Optimizacion del disefio del producto.
Desarrollo del proceso.
Transferencia a fabricacion.
Aplicacion de la guia de planificacion de la calidad.
Aplicacién a los niveles de supervision.
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1 Aplicacion a los niveles funcionales.

1 Aplicacion a sistemas multifuncionales.
UNIDAD XII: GESTION DE LA CALIDAD

1 Gestion de la calidad global de la empresa.

1 Aplicacion a empresas pequerias.

1 Planificacién para el control de la calidad.

1 Herramientas para planificadores de calidad.
UNIDAD XIll: LA MEJORA CONTINUA DE PROCESOS Y ESTRUCTURAS PARA SISTEMAS DE CALIDAD
Por qué centrarse en los procesos de empresa.
Qué es un proceso.
Falacias del proceso de la empresa.
Organizacién para el na@jpmiento de procesos.
Diagrama de flujo: representacion grafica del proceso.
Comprender las caracteristicas de proceso.
Medicion, retroalimentacién y monitoreo.
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‘ V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

El programa de estudios busca enfocarse en el andlisis del marco conceptual, siendo el mismos reforzado por la
de casos practicos, a traves de la formacion de Grupos de Trabajo de manera a que los alumnos participen, int
experienciay socialicen los mismos de manera a desarrollar un aprendizaje integral tanto conceptual como empir
catedra.

Ademas se aplicara:
M Conferencias didacticas
Lectura comentada
Trabajo de investigacion bibliografica por parte de los alumnos
Apoyo audbvisual
Dindmica de grupo
Trabajos a distancia

E R

| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30 %
Trabajo Préactico: 20%
Asistencia:70 % %
Examen final: 50%

ERE N ]

Para tener derecho a examen final el alumno debe tener 70% de asistencia, aprobados los examenes [
trabajo practico.

| VII. BIBLIOGRAFIA

1 GAITER NORMAN Y FRAZIER GREG. THOMPSON, Administracion de produccion y operaciones
edicién 2@0.mexico.

1 HEIZER.JAY Direccion de la produccién y de operaciones decisiones estratégicas.Madrid Espafiblaf
D.L.2007

" GONZALEZ CARLOS Calidad total.Mc Graw Hill 1996
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J.M. JURAN (1993). Manual de Control de Calidad. Tomos | y Il. 4ta. Edicion. Edit. Mc Graw Hill.
H.M. HARRINGTON (1998). Mejoramiento de los Procesos de la Ergpieddc Graw Hill de Management

TAWFIK-A.M. CHAUVEL. Mc Graw Hilnt er amer i cana, Mé xi co: ““Admi i
FOGARTY- BLACKSTONEHOFF MANN. Compaidi a Editori al Cont
Producci 6n e I nventarios"”

MAQUEDA LAFUENTE, FRANCI SCO JAVI ER. creat y desaoolla an
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I. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CURSO QUINTO. SEMESTRE NOVENO.
CARGA HORARIA | 60 HORAS

| 11. FUNDAMENTACION

El sistema de Informacion Empresarial representa una herramienta estratégica que debe asegurar el flujo normal y stos
de la vida de toda Empresa. Busca concienciar sobre la imperiosa necesidad de adquirir la dinamicadeatelidedimentar a le
organizacion como modelo de deferataque que garantice un doble propdsito: éxito y continuidad de la organizacion.

| 1. OBIETIVOS

1 Asumir la importancia de la asignatura.
1 Capacitar al alumno en la habilidad de crear y sasrablemente la informacién como prevencién, anticipac

y respuesta a todo tipo de evento.

| IV. CONTENIDO

1. Introduccion

2. Objetivos.

3. El concepto de administracion y gestion. La informacion en el proceso de planificacién empresarial
3.1.Fases de la gestion o administracion.
3.1.1.La planificacion.
3.1.2.La organizacion.
3.1.3.La direccion.
3.1.4.El control.
3.2.Lainformacién como recurso intangible.
3.2.1.La informaciéon ambiental.
3.2.1.1.Informacidn critica (modelo de jakobiak).
3.2.1.2.Informacidén externa (modelo de laudonauton).
3.2.2.La informacion interna.
3.2.3.La informacion corporativa.
3.3.La planificacion.
3.4.La toma de decisiones.
3.5.Los mecanismos para la toma de decisiones: el proceso de toma de decisiones
3.6.Tipos de decisiones.
4. El contexto de la empresa y sus necesidades de informacion
5. Del sistema de informacidn en la organizacion, a la organizacién como sistema de informacién
5.1.La organizacion.
5.2.Modelos estructurales tradicionales y nuevos modelos.
5.3.Concepto general de sistemas de informacién.
5.4.Los sistemas de informacién en la empresa.
5.4.1.Sistemas de informacion para la gestion (mis).
5.4.2.Sistemas soporte a la decision (dss).
5.4 3. Sistemas de informacion para ejecutivos (eis).
5.4.4 - Aplicacion Practica.

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.

f

Se recomienda la investigacion y lecturalde temas, en forma previa al desarrollo de clases. Los temas
presentados a través de exposiciones, investigaciones, relacionados y ejemplificados con casos reale:
dinamica interactiva y participativa profesalumnos, de plenaria permanente.

Podran utilizarse técnicas activas de ensefisapp@ndizaje como ser:

a. Apoyo de Tic’' s.

b. Investigacion bibliografica y exposicion.

c. Andlisis de casos.

d. Clases expositivas, dialogadas.

Se implementaran trabajos practicos, individuales o grupales (segun cantidad de alumnos), tomados de 1
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diferentes autores, relacionandolos a la realidad nacional. Estos trabajos podran exponerse indiv
grupalmente, debiendo ser defendidos arilenaria de alumneprofesor.
| VI. EVALUACION.

Asistencia, responsabilidad y participacion 20%
Una prueba parcial 30%
Una prueba final 50%
Asistencia 70%

VII. BIBLIOGRAFIA

Administracién de Sistemas de Informaci&eneth Candor Jane Candon. Prentice Hall. 32 Edicion.
Sistemas de | nf or ma c i-dporg6 Maradas.c7d Edition. Mt @raveHill. O’ Br i e n
Sistemas de Informacidn para los Negocios. Daniel Coherifique Asin. Mc Graw Hill.

Sistemas de Informacién AdministratiRobert Murdick-John C. Munsor2? Edicion.

Marketing. Philip Kotler Gary Armstrong. 102 Edicion. Pearson. Prentice Hall.

Investigacion propia.

Internet.
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. IDENTIFICACION

NOMBRE DE LA ASIGNATURA ADMINISTRACION PUBLICA
CARRERA Administracion de Empresas

CURSO 5¢ SEMESTRE 92
CARGA HORARIA \ 60h

Il. FUNDAMENTACION

La asignatura aporta al perfil del Administrador de Empresas las competeecesarias para analizar y comprende
naturaleza, caracteristicas y pensamiento histdrico y contemporaneo sobre el Estado; revisar de manera c
modelos de gestién publica inmediatos y vigentes en la administracion publica y el analisis angeaplicacior
instrumental de los sistemas de administraciébn y control gubernamental vigentes en el pais y del régi
responsabilidad de la funcién publica

Ill. OBJETIVOS

=
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Analizar el papel de las Administraciones en el marco de las relacionegstao®, mercado y sociedad
Conaocer la Teoria del Estado, la evolucion del mismo y el pensamiento universal sobre el Estado
Comprender la naturaleza del Estado, sus componentes, los tipos de Estado y de Gobierno

Conaocer la organizacion del Estado en Paagigsu marco institucional y la del Sector Publico.

Comprender la Funcién Publica, sus principios, programas, recursos y tecnologias de gestion.
Comprender los procesos de Reforma del Estado y sus implicancias en los ambitos politico, econémico y ¢
Establecer la relacion Estado Constitucion.

Conacer el marco legal e instrumentos técnicos de la administracion publica

Manejar con precision los instrumentos técnicos de la administracion publica

Conaocer los sistemas de control gubernamental y el régimen de responsabilidad de la funcién publica.

| IV. CONTENIDOS

UNIDAD I Estado y Sociedad

1. La relacién Estad8ociedad en su dindmica contemporanea

2. Canales de comunicacién e informacion en lEi@nes reciprocas

3. Anadlisis de responsabilidades de los distintos actores sociales, agentes econémicos y partidos politicos
4. Las nuevas fronteras y desafios en la relacion E€adrdad

5. Modalidades de intervencion del Estado

UNIDAD Il Politicas Publicas

1. Funcion de las Politicas Publicas en la Administracion del Estado

2. La formulacién de Politicas Publicas: ambitos, jurisdicciones, actores, situaciones
3. Las Paoliticas Publicas como instrumento para el desarrollo y el lodrieestar
4. Andlisis de experiencias en América Latina

UNIDAD Il

Recursos del Estado y Gestion Publica

. La gestion de los recursos humanos y de los recursos financieros

. Las finanzas publicas y el presupuesto nacional

. La administracién dedsies y servicios del Estado

. La dimensién tecnolégica en la administracion publica

. Las técnicas de gestion en la gerencia publica

. El control de la gestion

UNIDAD IV

La Reforma Administrativa

1. Desarrollo social y Reforma del Estado

2. Estad moderno y competitividad pais

3. La definicion de Politicas Publicas para la competitividad pais

4. Innovaciones y nuevos modelos de gestién publica

5. Gobernabilidad, cambios politicos y sociales
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6. La dimension ética en el servicio publico

V. METODOLOGIA / ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAIJE.

Se desarrollara un proceso de formacion integral tomando en cuenta el conocimiento previo de los estudiantt
punto de partida y como obstaculo para la construccion de nuevos conocimientos.

Exposiciordialogada integral y sistematica con el apoyo de medios audiovisuales.

Trabajos grupales de naturaleza tedrico conceptual y practicos para fomentar la comunicacion, el inte
argumentado de ideas, la reflexion, la integracion y la colaboracion dirg/les estudiantes.

Se propiciara el desarrollo de actividades intelectuales de induccion deduccién y analisis sintesis, en investige
temas de administracién publica.

Se propiciara actividades de bulsqueda, seleccion y andlisis de informacidistiatas fuentes para el desarrollo «
Proyectos de investigacion aplicados al sector publico

Se desarrollaran practicas orientadas al manejo de las disposiciones legales e instrumentos técnicos de la adm
publica.

Se usaran aplicaciones infioaticas en el desarrollo de la asignatura, relacionadas con los sistemas de la admini

publica
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| VI. EVALUACION.

Se consideraran los siguientes aspectos para la evaluacion:

Examenes parciales: 30%

Trabajo Préactico:20%

Asistencia y participaciéon atase presencial :70%
Examen final: 50%

VII. BIBLIOGRAFIA
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Moreno Rufinelli, José A. “Nuevas I nstCDRE'™. oA=isn
Bor da, Di onisio y Masi, Fernando (editores). “C
Emilio Fadlala), CADEP, Asuncion, 1999

DuarteGi méne z , Graci el a. “Paraguay: E Futuro es
prosper i dad” , Bi blioteca Ultima Hor a, Asunci 6n, 19
Grondona, Mari ano. “Hacia una Teoria del Desar
Ariel/Planeta, Buenos Aires, 1999

Mat eo Bal mel | i, Carl os. “ EAbuncide, $985 r ol | o I nsti tuci
Costa Fil ho, Al fredo; Kl'i ksber g, Bernar do; y Ma
Eficiente”, | LPES/ CLAD/ UBA/ PNUD/ GEL, Buenos Air ¢
Cruz, Raf ael de |l a (Coordinador). “Descentraliz

Ref orma del Estado” (COPRE(/PNUD/ Editorial Nuev:

DECIMO SEMESTRE: TUTORIA DE TESINA.



